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Tiivistelma

Tdma tutkimus kohdistuu valtakunnallisen TieVie-virtuaaliyliopistohankkeen vaikuttavuuden
arviointiin. TieVie-hanke on Suomen virtuaaliyliopiston tukipalveluhanke, joka on toteuttanut
tieto- ja viestintdtekniikan opetuskiyton koulutusta Suomen yliopistojen henkilgkunnalle vuosina
2001-2007. Koulutuksia on toteuttanut viiden yliopiston muodostama verkosto, joka on organi-
soinut kahta koulutuskokonaisuutta: yliopisto-opettajille suunnattua, tieto- ja viestintitekniikan
(tvt:n) opetuskiyton perustaitojen osaamista tukevaa TieVie-koulutusta (5 ov) ja tvt:n opetuskiyton
erityisosaamiseen ja asiantuntijuuden kehittimiseen tahtddvid TieVie-kouluttaja-/asiatuntija-
koulutusta (10 ov / 15 op). Lisiksi verkosto on tukenut eri tavoin yliopistojen paikallista tvt:n
opetuskdyton henkilostokoulutusta ja sen kehittdmisti.

Raportissa kuvataan TieVie-hankkeen toteuttamien koulutusten tavoitteita, periaatteita ja toteutus-
tapaa sekd selvitetddn koulutusten vaikuttavuutta tvt:n opetuskiyttoon Suomen yliopistoissa. Tutki-
muksen tavoitteena on selvittdd, 1) millaista oppimista koulutusprosessi on osallistujissa saanut
aikaan, miten opittu on muuttanut osallistujien toimintaa ja siirtynyt hyodyksi heille itselleen,
heidin tyoyhteisolleen ja koko yliopistoyhteisolle, 2) milld koulutusprosessiin kuuluvilla ja konteks-
tuaalisilla tekijoilla mahdollista vaikuttavuutta voidaan selittdd sekd 3) millaisia vaikutuksia TieVie-
koulutuksilla on ollut toteuttajiensa omaan oppimiseen, ammatilliseen kasvuun sekd ajattelun ja
toiminnan muutokseen. Tutkimuksella pyritiin myos 4) rakentamaan kokonaisndkemyst siit,
millaisia tekijoitd koulutuksen laadun ja vaikuttavuuden taustalla yleisesti ottaen ndyttdisi olevan.

TieVie-koulutukset ovat olleet suuresta osallistujavolyymistaan, valtakunnallisesta ja verkosto-
maisesta toteutustavastaan sekd kompleksisesta rakenteestaan johtuen monimutkaisia prosesseja.
Tamin tutkimuksen piddasiallinen aineisto on hankittu Internet-kyselylld. Tutkimuksen kohde-
ryhmini ovat TieVie-koulutusten (5 ov) ja TieVie-kouluttaja- ja asiantuntijakoulutusten (10 ov
/ 15 op) osallistujat vuosilta 2001-2005 sekd koulutusten toteuttamiseen osallistuneet keskeiset
toimijat vuosilta 2001-2006. Edelld mainituilla aikavileilld koulutuksiin on osallistunut yhteensi
957 osallistujaa ja koulutusten toteuttamisessa on ollut mukana TieVie-suunnittelijan, -yhteys-
henkilon tai -mentorin roolissa yhteensd 125 toimijaa.

Tulokset osoittavat, ettd TieVie-koulutusten toteutuksessa on onnistuttu erittdin hyvin kaikkien
koulutusprosessin osatekijoiden osalta. Toteuttajaverkosto on ollut sitoutunut koulutusten toteut-
tamiseen ja kehittimiseen sekid osallistujien oppimisen tukemiseen. Koulutusten osa-alueet ovat
muodostaneet oppimista tukevan prosessin. Térkein yksittdinen koulutusprosessiin liittyva tekija
vaikuttavuuden kannalta on ollut osallistujien toteuttama kehittimishanke.

Osallistujamairit ja suoritustiedot kertovat hankkeen tehokkuudesta. Vuosien 2001-2007 aikana
TieVie-koulutuksiin on osallistunut yhteensé 1138 osallistujaa. Osallistujat ovat edustaneet katta-
vasti kaikkia Suomen yliopistoja ja mukana on ollut henkilokuntaa lihes kaikilta koulutusaloilta.
Koulutuksissa on suoritettu 8062,5 opintopistettid (= 5375 ov). Suoritusprosentti pddttyneiden
koulutusten osalta on keskimiirin 73 % ja laskennallinen opintopistehinta 132,10 euroa.

Kaikki kolme vastaajaryhmaé arvioivat TieVie-hankkeella ja -koulutuksilla olleen vaikutuksia niin
yksiloihin, tydyhteisoihin kuin koko yliopistoyhteisdonkin. Vaikuttavuuden toteutumisessa on
kuitenkin paljon vaihtelua eri yksiloiden ja yksikoiden vililla. Kokonaisuutena hankkeen nihdain
edistineen tvt:n opetuskiyton osaamisen tasoa sekd lisinneen sen kiyttod opetuksessa Suomen
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yliopistoissa. Hankkeen uskotaan edistineen myos yliopisto-opiskelijoiden mahdollisuutta opis-
kella joustavammin ja monimuotoisemmin. TieVie-hanke on vastaajien mukaan lisinnyt yhtei-
sollistd keskustelua ja auttanut rakentamaan yhteistd nikemysta tvt:n opetuskaytosta ja sen koulut-
tamisesta eri yliopistojen ja tieteenalojen vililld. Ennen kaikkea ldpindkyvyyden ansiosta vastaajat
nakevit TieVie-koulutuksilla olleen vaikuttavuutta myos varsinaisen kohderyhmin ulkopuolella.
Koulutukset ovat toimineet mallina tvt:n opetuskdyton koulutuksissa Suomen yliopistoissa. Sovel-
tamista ovat edistineet muun muassa koulutusprosessien lipinikyvyys, toiminnan huolellinen
dokumentointi sekd koulutusmateriaalien julkisuus.

TieVie-koulutuksilla nihddén olleen vaikutusta toteuttajiensa omaan oppimiseen, ammatilliseen
kasvuun sekd ajattelun ja toiminnan muutokseen. Erityisesti TieVie-suunnitteluryhmén tyoskente-
lyyn osallistuminen on kehittanyt mukana olleiden toimijoiden ammatillista osaamista, terdvoitta-
nyt ja syventinyt pedagogista ajattelua sekd vahvistanut uskoa yliopistojen viliseen koulutusyhteis-
tyohon.

Suurin este tvt:n opetuskdyton levidmiselle on tdimin tutkimuksen valossa se, ettd yliopistojen
opettajilla ei ole riittavisti aikaa opetuksen kehittimiselle ja uusiin asioihin perehtymiselle. Yli
puolet vastaajista on sitd mieltd, ettd kiire estdd paljon tvt:n kdyton yleistymistd opetuksessa. Myos
uusien oppimisympiristdjen kiyttokokemuksen ja oppimiskulttuurin puuttumisen sekd oman
tyoyhteison varauksellisen suhtautumisen néhtiin haittaavan tvt:n opetuskiyton levidmisti.

Tulosten valossa koulutuksen laatu ja vaikuttavuus ndyttivit rakentuvan useiden tekijoiden yhteis-
vaikutuksista. Erittdin tirkedd laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen toteuttamisessa on, etti
koulutuksen siséllot ovat oleelliset, osallistujien tarpeisiin vastaavat ja kidytdntoon sovellettavissa
ja ettd koulutus kytketddn osallistujien omaan tyohon ja sen kehittdmiseen. Oleellista on myds,
ettd koulutukselle on olemassa yksil6llinen, organisatorinen tai yhteiskunnallinen tarve ja ettid
sen tavoitteet ovat relevantit eri tasoilta tulevien tarpeiden kanssa. Laadun ja vaikuttavuuden néh-
déin olevan sidoksissa myos koulutuksen pedagogisiin periaatteisiin. Taustanikemykset heijastuvat
kaikkiin koulutuksen osatekijoihin, niin tavoitteisiin, sisiltdihin, menetelmiin kuin my6s muihin
koulutusprosessin valintoihin ja ratkaisuihin. Selvimmin taustandkemykset nakyvit opetusmene-
telmivalinnoissa. Miti oleellisempia, autenttisempia ja motivoivampia opetusmenetelmii ja oppi-
mistehtivid koulutukseen onnistutaan rakentamaan, siti varmemmin koulutuksella saadaan aikaan
myds oppimista ja vaikuttavuutta. Vaikuttavuutta voidaan merkittdvisti edistdd myos tukemalla
osallistujien ja kouluttajien yhteistoimintaa, yhteisollisyytti ja asiantuntijuuden jakamista.

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA



Publications of the Finnish Virtual University No 2
Helsinki 2007

Tytti Tenhula

Effective nation-wide training

An analysis of the effectiveness of the nation-wide TieVie Virtual University project

Abstract

The study focuses on evaluating the effectiveness the nation-wide TieVie virtual university project.
TieVie is a support service project of the Finnish Virtual University, which has provided training
in educational information and communication technology use for the staff of Finnish universi-
ties during the years 2001-2007. The training has been provided by a network of five universities,
which has organized two training packages: TieVie training (5 study weeks), which was targeted to
university teachers and aimed to support basic skills in educational information and communi-
cation technology (ICT) use, and TieVie trainer/expert training (10 study weeks/15 ECTS), which
aimed to develop special skills and expertise. Moreover, the network has supported and helped to
improve the universities’ local staff training in educational ICT use in a number of different ways.

The report describes the aims, principles and implementation procedures of the training pro-
vided by the TieVie project, and it examines the effectiveness of the training in terms of it effect
on educational ICT use in Finnish universities. The aim of the study is to establish 1) what kind of
learning the training process has produced among participants, how it has changed their ways of
operating and how it has benefited the participants themselves, their work community and the
entire university community, 2) what aspects of the training process and contextual factors ex-
plain the potential effectiveness of the training and 3) what effects the TieVie training has had on
those providing the training in terms of learning, professional development and changes in think-
ing and action. The study also aims to 4) develop a comprehensive view of the kinds of factors
that generally appear to influence the quality and effectiveness of training.

The TieVie training events have been complicated processes because of to their large participant
volumes, nation-wide and networked implementation and complex structure. The main data for
the present study has been obtained by an Internet survey. The target group of the survey were the
participants of the TieVie training (5 study weeks) and the TieVie trainer/expert training (10
study weeks/15 ECTS) events during the years 2001-2005, as well as the main actors involved in
providing the training during 2001-2006. During these periods, a total of 957 participants took
part in the training events, and 125 actors were engaged in providing the training in the roles of
TieVie planners, liaisons or mentors.

The findings indicate that the TieVie training events have been extremely successful in terms of
all sub-factors of the training process. The provider network has been very committed to the
provision and development of the training and to supporting the participants’ learning. The
components of the training events have contributed to a process that supports learning. The most
important individual factor contributing to the effectiveness of the training process was the
development project executed by the participants.
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The numbers of participants and completed credits are evidence of the efficiency of the project.
During 2001-2007, a total of 1 138 participants attended TieVie training events. The participants
were representative of the entire field of Finnish universities and included staff from almost all
disciplines. A total of 8062.5 ECTS (=5375 study weeks) have been completed in the training
courses. The percentage of completed credits is 73 % for all training courses, on average, and the
computational price per ECTS credit completed in 132.10 euro.

All three groups of survey respondents considered that the TieVie project and the training courses
had effects on the individual participants, their work communities, and the entire university
community. There was, however, a large variation among individuals and units in how effective
the outcomes were estimated to be. As a whole, the project was viewed as having promoted the
proficiency levels in educational ICT use and as having also enhanced the possibilities of univer-
sity students for more flexible and multiform studies. According to the respondents, the TieVie
project has increased collective discussions and helped in shaping a common understanding of
educational ICT use among different universities and disciplines. Especially due to its transpar-
ency, the training is also viewed as having exerted an effect beyond its immediate target group.
The training courses have served as exemplary models for training courses in Finnish universities.
The widespread adoption of this model has been enhanced by the transparency, careful
documentation and publicly available nature of the training materials.

According to the respondents, the TieVie training courses have had an effect on the learning,
professional growth and changes in thinking and action patterns among those providing the train-
ing. In particular, participation in the work of the TieVie planning group has enhanced the
professional skills of participants, sharpened up and deepened their pedagogical thinking, and
intensified their confidence in inter-university training co-operation.

The largest obstacle to the diffusion of educational ICT use, according to the present study, is the
university teachers’ lack of time to improve their teaching and learn about new topics. More than
half of the respondents agree that time pressures are significant obstacles to the diffusion of
educational ICT use in teaching. Other obstructing factors include the lack of user experience in
new learning environments, the lack of a learning culture, as well as unenthusiastic attitudes
among colleagues.

The findings suggest that the quality and effectiveness of training are shaped by the interaction of
a number of factors. Extremely important factors that contribute to high-quality and effective
training include the following: the contents of the training are relevant and responsive to partici-
pants’ needs and they are easy to put into practice, and the training is closely linked to the partici-
pants’ own work and its development. It is also essential that there is a subjective, organizational
or societal need for the training, and that its targets are relevant to the needs ensuing from
different levels. Quality and effectiveness can also been viewed as being linked to pedagogical
principles. Underlying principles have an influence on all components of the training: its targets,
contents, methods and also the training process solutions employed. The influence of underlying
principles is most obvious in the choice of teaching methods. The more relevant, authentic and
motivating the teaching methods and learning tasks employed are, the more conducive the train-
ing will be to learning and effectiveness. Effectiveness can also be significantly promoted by
providing support for co-operation, community spirit and sharing of expertise between partici-
pants and trainers.
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| Johdanto

Tdma tutkimus kohdistuu valtakunnallisen TieVie-virtuaaliyliopistohankkeen vaikuttavuuden
arviointiin. TieVie-hanke on Suomen virtuaaliyliopiston tukipalveluhanke, joka on keskittynyt
tieto- ja viestintdtekniikan opetuskidyton koulutusten jarjestimiseen Suomen yliopistojen henkil6-
kunnalle. Koulutuksia on toteuttanut viiden yliopiston muodostama verkosto, johon ovat kuulu-
neet Oulun, Jyviskyldn, Helsingin ja Turun yliopisto sekd Teknillinen korkeakoulu. Verkoston
jarjestimat koulutukset ovat olleet avoimia kaikkien Suomen yliopistojen henkilokunnalle. TieVie-
verkosto on organisoinut kahta koulutuskokonaisuutta: yliopisto-opettajille suunnattua, tieto- ja
viestintdtekniikan (tvt:n) opetuskdyton perustaitojen osaamista tukevaa TieVie-koulutusta (5 ov)
ja tvt:n opetuskdyton erityisosaamiseen ja asiantuntijuuden kehittimiseen tdhtddvad TieVie-
kouluttaja-/asiatuntijakoulutusta (10 ov/ 15 op)' . Lisdksi verkosto on tukenut eri tavoin yliopistojen
paikallista tvt:n opetuskdyton henkilostokoulutusta ja sen kehittamista.

Téssd raportissa kuvataan TieVie-hankkeen toteuttamien koulutusten tavoitteita, periaatteita ja
toteutustapaa seki selvitetddn koulutusten vaikuttavuutta tvt:n opetuskdyttdon Suomen yliopistois-
sa. Tutkimuksessa on nelji osatavoitetta, joilla pyritdan selvittimain, 1) millaista oppimista koulu-
tusprosessi on osallistujissa saanut aikaan, miten opittu on muuttanut osallistujien toimintaa ja
siirtynyt hyodyksi heille itselleen, heiddn tyoyhteisolleen ja koko yliopistoyhteisolle, 2) milld koulu-
tusprosessiin kuuluvilla ja kontekstuaalisilla tekijoilld mahdollista vaikuttavuutta voidaan selittdd
sekd 3) millaisia vaikutuksia TieVie-koulutuksilla on ollut toteuttajiensa omaan oppimiseen, amma-
tilliseen kasvuun sekd ajattelun ja toiminnan muutokseen. Tutkimuksella pyritdin myos 4) raken-
tamaan kokonaisnakemysti siitd, millaisia tekijoitd koulutuksen laadun ja vaikuttavuuden taustalla
yleisesti ottaen ndyttdisi olevan.

Tutkimuksen kohderyhmina ovat TieVie-koulutusten (5 ov) ja TieVie-kouluttaja- ja asiantuntija-
koulutusten (10 ov/ 15 op) osallistujat vuosilta 2001-2005 seki koulutusten toteuttamiseen osallis-
tuneet keskeiset toimijat vuosilta 2001-2006. Edelld mainituilla aikavéleilld koulutuksiin on osal-
listunut yhteensd 957 osallistujaa ja koulutusten toteuttamisessa on ollut mukana TieVie-suunnit-
telijan, -yhteyshenkil6n tai -mentorin roolissa yhteensd 125 toimijaa.

Raportissa kuvataan TieVie-koulutusten toteutusta varsin yksityiskohtaisesti kolmesta eri syysta:
Kuvauksen avulla lukijan on mahdollista saada kokonaiskuva niistd tekijoistd, jotka ovat olleet
koulutusten laadun ja vaikuttavuuden taustalla. Toteutuksen kuvaus antaa mys lukijalle mahdolli-
suuden arvioida tutkimuksen tuloksia ja niiden luotettavuutta. Lisdksi lukija voi saada ajatuksia,
ideoita, vinkkejd omien koulutustensa suunnitteluun ja toteuttamiseen.

Tutkimuksen keskiossd oleva vaikuttavuus on monitahoinen ilmio, joka on vaikeasti hahmotetta-
vissa ja hallittavissa. Koulutuksen vaikuttavuuden arviointi on sidoksissa ihmis- ja maailmanku-
vaan, opetus- ja oppimisnidkemykseen, tiedonkisitykseen, tutkimusnikemykseen, vallitseviin para-
digmoihin, tutkijoiden asenteisiin, mielikuviin, aikaan ja paikkaan sekd valittuun arvioinnin nako-
kulmaan. (Koskinen-Ollongvist ym. 2005.) Koulutuksen vaikuttavuus on myos sidoksissa lukuisiin

" Koulutuksia on toteutettu Koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategian 2000—2004 toimeenpanosuunnitelmassa kuvatun
OPE.Fl-hankkeen tavoitteiden suuntaisesti tasoilla Il ja ll.Viiden opintoviikon laajuiset TieVie-koulutukset on suunniteltu
vastaamaan OPE.FI Il -tason tavoitteita, ja kymmenen opintoviikon ja mydhemmin viidentoista opintopisteen laajuiset
TieVie-kouluttaja- ja asiantuntijakoulutukset pyrkivat OPE.FI Il -tason tavoitteisiin.Vuosina 20012003 OPE.FI IIl -tason
koulutusta on toteutettu TieVie-kouluttajakoulutuksen (10 ov) nimelld. Vuoden 2004 koulutuksesta lahtien nimi on ollut
TieVie-asiantuntijakoulutus.
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muihin kompleksisiin ilmi6ihin ja kisitteisiin?, kuten esimerkiksi oppimiseen, opettamiseen,
koulutukseen, oppimisympdrist6ihin, laatuun, arviointiin, osaamiseen, tyon ja organisaation kehit-
tamiseen, toimintakulttuurin muutokseen, verkostoitumiseen, tieto- ja viestintitekniikan opetus-
kayttoon. Mistddn edelld mainituista ei ole yhtd ja ainoaa yleisesti hyviksyttyd nikemystd olemassa.

Myéskaidn vaikuttavauden arviointiin ei ole tarjolla mitdén yhti ja ainoaa menetelmid ja toteutus-
tapaa, joka olisi ehdottomasti parempi tai huonompi suhteessa muihin menetelmiin. Téss4 tutki-
mubksessa koulutusten vaikuttavuuden arvioinnissa sovelletaan Kirkpatrickin (1998) neljin tason
menetelmid. Tavoitteena on arvioida vaikuttavuuden eri ulottuvuuksia niin yksilon, tydyhteison,
yksittdisen yliopiston kuin koko yliopisto-organisaationkin nikokulmasta.

TieVie-koulutukset ovat olleet suuresta osallistujavolyymistaan, valtakunnallisesta ja verkosto-
maisesta toteutustavastaan sekd kompleksisesta rakenteestaan johtuen monimutkaisia prosesseja.
TieVie-koulutuksiin on osallistunut vuosien 2001-2007 aikana 1138 osallistujaa. Tdmian tutki-
muksen pddasiallinen aineisto on hankittu Internet-kyselylld. Hankkeen laajuuden ja suuren osallis-
tujavolyymin vuoksi télld tutkimuksella saadaan vain pintaraapaisu TieVie-koulutusten todellisista
vaikutuksista, kuten osallistujien omassa ty9ssd ja heiddn tyoyhteisoissddn tapahtuneista muutok-
sista. Erddn osallistujan spontaanisti lihettdma palaute kertoo hyvin siitd, millaisia vaikutuksia
koulutuksella on parhaimmillaan ollut osallistujien toimintaan:

”En malta olla kirjoittamatta jo nyt, miten hyddyllinen ja oikea alkupamaus tdmi teidin

kurssinne oli minulle henkilékohtaisesti!

1) Tein siis omana kehittimishankkeenani kokeilun, jossa kehitin 3 uutta hallinnon kurssia
WebCT:n avulla verkkoon maisteriopiskelijoille (15 ov).

2) Yksi kurssi on jidnyt nyt valtakunnalliseen TerveysNet-verkostoon.

3) Perusideasta innostuneena tein hankesuunnitelman Suomen Akatemialle mielenterveys-
potilaille tarkoitetun portaalin kehittimiseksi; sain 4 vuoden hankerahoituksen
(2004-2007).

4) Laitoin mielenterveyspotilaan portaalin hyvit kiytinnit uuteen kontekstiin — eli hain
Suomen Akatemialta masentuneiden nuorten portaalin kehittimiseen rahaa — ja sain
rahoituksen vuosille 2006—2009.

5) Edellisten hankkeiden mydti huomasin, ettd portaalia voisi hyddyntii hoitajien
tiydennyskoulutuksessa — suunnittelin hankkeen 6 Euroopan maan psykiatrisessa
sairaalassa tydskenteleville hoitajalle. Sain juuri tiedon, etti olen saanut kahden vuoden
rahoituksen.

Eli téssd vihdin alkua sithen, mitd vaikutusta kurssillanne oli!” (Osallistuja 5 ov)

Tutkimusta tehdesséni olen aika ajoin tuntenut olevani hieman hankalassa kaksoisroolissa. Olen
toiminut vuosina 2001-2003 TieVie-hankkeen projektipéillikkéni ja suunnitteluryhmin jasenend
ja ollut aktiivisesti vaikuttamassa TieVie-hankkeen syntymiseen ja kehittymiseen’. Tutkimusta
tehdesséni olen toisinaan huomannut liukuvani tdhdn aiempaan rooliini. Esimerkiksi koulutusten

2 Kompleksien kisitteiden tunnuspiirre on, etté ne sisiltyvt toisinsa merkitysmahdollisuuksina tai alkeismerkityksina ja ne
on mahdollista madritelld joko toistensa yld- tai alakdsitteiksi. Esimerkiksi vaikuttavuus voidaan perustellusti mddritelld sekd
tuloksellisuuden yla- ettd alakdsitteeksi.

3 TieVie-hankkeen syntyhistoriaa on kuvattu ykstyiskohtaisesti artikkelissa Peurasaari ym. 2007. TieVie-hanke ja lumipallo-
efekti — paikallisesta ideasta valtakunnalliseksi koulutukseksi.
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taustalla vaikuttaneiden pedagogisten ja toiminnallisten periaatteiden kuvausta varten en ole kerin-
nyt tutkimusaineistoa TieVie-suunnitteluryhmin jaseniltd, vaan kuvaukset perustuvat TieVie-
suunnitteluryhmadssi kdytyihin keskusteluihin ja niihin pedagogisiin periaatteisiin, joita koulutus-
ten suunnittelussa ja toteuttamisessa on pidetty tirkednd. On mahdollista, etté jokin toinen suunnit-
telija painottaisi asioita toisin tai nikee taustalla vaikuttaneen muitakin periaatteita kuin tdssd
kuvattuja. Tutkimuksen toteuttamiselle uskoisin kaksoisroolista olleen sekd hyotyd ettd haittaa.
TieVie-hankkeen kokonaisuuden tunteminen on huomattavasti helpottanut tutkimuskohteen
moninaisuuden ymmartamistd ja sithen sisille padsemistd. Tutkijana olen kuitenkin ollut osa
tutkimuskohdetta, enkd varmastikaan ole pystynyt tarkastelemaan hanketta kaikilta osin riittdvan
ulkopuolisen silmin. Tutkimusta tehdessini olen pyrkinyt tiedostamaan kaksoisroolini, ldhesty-
main TieVie-koulutusten vaikuttavuutta mahdollisimman neutraalisti ja vilttimadn joutumista
liikaa subjektiivisten vaikutelmien vietdvaksi.
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2 Koulutuksen vaikuttavuus ja sen tutkiminen

Tutkimus- ja kehittimistoiminnan vaikuttavuuden arvioinnissa hyddynnetdin yleensd perus-
kisitteitd panos (input), tuotos (outcome), tulos (output), vaikutus (impact) ja vaikuttavuus
(efectiveness). Raja-aidat ndiden kisitteiden ja niiden siséltojen vililld ovat liukuvia ja kisitteiden
kaytto ylipadtain on melko sekavaa. (Kuitunen ym. 2004.)

Tarve kuvaa lihtotilannetta ja on yleensi syy sille, ettd jotakin asiaa lihdetddn kehittimain ja
toteuttamaan. Tavoitteet nousevat tarpeesta ja niilld pyritdan vastaamaan tarpeisiin. Tuotokset ovat
vilineitd tai keinoja, jolla tavoitteeseen pyritddn. Tuloksia tai vaikutuksia syntyy, kun tuotosten
onnistuessa asioihin tulee muutoksia. Relevanssi-kisitettd kdytetddn, kun kuvataan tarpeiden ja
tavoitteiden osuvuutta ja mielekkyyttd. Tehokkuus kuvaa sitd, miten tuottavasti erilaisilla panoksilla
on saatu aikaan tuloksia ja vaikutuksia. Vaikuttavuus syntyy, mikili panoksilla saadaan aikaan
tarpeiden ja tavoitteiden suuntaisia tuloksia ja vaikutuksia. (Koskinen-Ollonqvist 2005.)

Kuviossa 1 havainnollistetaan, mitd edelldi mainitut kisitteet tarkoittavat TieVie-hankkeen
kontekstissa.

TARPEET
Tvt:n opetuskayttd ei ole yleistynyt
yliopistoissa toivotulla tavalla. Opetuksen ja
oppimisen laatua halutaan parantaa.

U

OPM:N TIETOSTRATEGIAN TAVOITTEET
Tavoitteena mm., ettd vahintaan 75 %

opettajista on saavuttanut tvt:n opetuskéytan
RELEVANSSI taidot vuoteen 2007 mennessa. ‘
Ovatko koulutuksen
tavoitteet osuvia @
?
suhteessa tarpeeseent INTERVENTIO 1 (TieVie-hanke) ‘ |INTERV. 2|| INTERV. 3” INTERV. x]
PANOKSET
Inter ion totel i kohdennetaan

X euron rahoitus.

U

TIEVIE-HANKKEEN TAVOITTEET

Tavoitteena on parantaa yliopisto-opettajien VAIKUTTAVUUS
valmiuksia kayttas tvt:aa opetuksessa Onko panoksilla saatu
pedagogisesti jarkevalla tavalla seké kouluttaa |  aikaan tarpeen ja
tvt:n opetuskéytiin kouluttajia, tukihenkilsita ja tavoitteiden suuntaisia
asiantuntijoita yliopistoihin ja vaikutuksia?

virtuaaliyliopistohankkeisiin.

L

TEHOKKUUS TUOTOKSET

p::;i';"‘:;ﬁgﬂ;u Vuosien 20012007 aikana toteutetaan
aikaan tuotoksia koulutuksia, jotka tahtaava_t yhop1sto-ope!1aj|en
tuloksia ja ! M:nlopeluskaytbln osa_amlsen_pa_rantlamlseen
vaikuttavuutta? ja kaytén yleistymiseen yliopistoissa.
Koulutuksiin osallistuu yhteensa 1138
henkiléa. Lisaksi tuotetaan
koulutusmateriaalia ja tuetaan yliopistoja

paikallisen koulutuksen toteutuksessa.

TULOKSET/VAIKUTUKSET
X % osallistujista kertoo kayttavansa tvt:aa
opetuksessaan.

U

Kuvio 1. Vaikuttavuuden VAIKUTTAVULIS
. bevssnneed  TWED kYD yliopisto-opetuksessa lisddntyy ja
muodostumista kuvaava opetuksen joustavuus, monimuoctoisuus ja

ketju TieVie-hankkeessa. laatu p t
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Yleisimmin erilaisissa vaikuttavuustutkimuksissa koulutuksen vaikuttavuudella tarkoitetaan
toiminnalla tavoiteltavaa, positiivista koulutuksen onnistumista ja sen tavoitteiden ja tehtivien
(funktioiden) tayttymistd. Koulutuksen vaikuttavuus kuvataan oppimistavoitteiden ja ”oppimis-
néyttdjen” vastaavuudeksi — tavoitteiden saavuttamisen tai toteutumisen asteeksi. Ongelmallista
tallaisessa tarkastelussa on, etti tavoitteet voivat olla implisiittisid, huonosti mairiteltyji, ristiriitaisia
tai kiistanalaisia. Koulutus voi tuottaa oppimistuloksia myos silloin, kun sille asetetut tavoitteet
eivit toteudu (Valtonen 1997; 1999). Raivolan ym. (2000) mukaan “koulutuksen vaikuttavuus
voidaan médritelld yksilon ja yhteison oppimisen tuotosten avulla syntyviksi yksilolliseksi, organi-
satoriseksi tai yhteiskunnalliseksi relevanssiksi eli tarkoituksenmukaisuudeksi, kidyttoon sopivuu-
deksi, hyodyllisyydeksi ja mielekkyydeksi.” Opetushallituksen (1998) méiritelmidn mukaan “koulu-
tus on vaikuttavaa silloin, kun sen tuottamat valmiudet laadullisesti ja maarillisesti edistavit yksilon
henkistd kasvua sekd yhteiskunnan, kulttuurin ja tydelimin kehitystd”. Koulutuksen vaikutta-
vuuden arvioinnissa yleisesti hyviaksytty nikemys néyttiisi olevan, ettd vaikuttavuutta ovat myos
yksiloissd tapahtuneet muutokset.

Vaikuttavuus on moniulotteinen ja vaikeasti tutkittava ilmio. Kuvio 2 valottaa hyvin syitd, miksi
vaikuttavuuden tutkiminen on niin haastavaa.

VAIKUTUKSET
[ 1
Toivotut, tavoitellut Ei-aiotut, tahattomat,
ennakoidut ennakoimattomat
vaikutukset vaikutukset

Tavoitellut, Neutraalit,
myonteiset, | hyddyttomat

Ennakoidut
haitta- Vaikutusten... WOLLNIES! haitalliset
vaikutukset vaikutukset vaikutukset

Myé&nteiset, Kielteiset,

hybdylliset nolla-
vaikutukset | wvaikutukset

Yksilé Yksilg Yksilé Yksild
Yhteist Yhteisd kohde Yhteisd Yhteisd
Yhteiskunta Yhteiskunta Yhteisk Yhteisk
¥ ¥ l 3 v
Relevantti Relevantti Relevantti Relevantti
Epérelevantti Epéirelevantti relevanssi Epérelevantti Epéirelevantti
Kohdealueella Kohdealueella Kohdealueell Kohdeall
Kohdealueen Kohdeall kohd i K
ulkopuolella ulkopuolella Ikopuolell Ikopuolell
Ensisijaiset Ensisijaiset Ensisijai Ensisijai
Toissijaiset Toissijaiset tirkeys Toissijaiset Toissijaiset
Jne. Jne. l Jne. Jne.
Vilittdmasti Vilittdmasti Vilittdmasti Vilittdmasti
Keskipitkalld Keskipitkalla Keskipitkalld Keskipitkalla
aikavililla aikavililla aikajédnne aikavililla aikavililla
Pitkalla Pitkalla Pitkalla Pitkalla
aikavalilld aikavalilla l aikavalilld aikavililld
Pysyviit Pysyvit ajallinen Pysyviit Pysyviit
Viliaikaiset Viliaikaiset PYSYVYyys Viliaikaiset Viliaikaiset
Yleistettdvit Yieistettdvit i Yleistettévit Yleistettivit
Konteksti- K i yleistettéivyys Konteksti- Konteksti-
sidonnaiset sidonnaiset id i id i

Kuvio 2. Vaikutusten typologia. (Mukaellen Vedung 1997; Virtanen ym. 2004).
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Koulutuksella voi olla myos ennakoimattomia, ei-aiottuja ja ei-toivottuja vaikutuksia. Ennakoi-
mattomat vaikutukset voivat olla joko myonteisid vaikutuksia, joita ei ole osattu tavoitella, tai
kielteisid vaikutuksia, joihin ei ole osattu varautua. Ei-aiottujen vaikutusten mahdollisen ilme-
nemisen vuoksi on ongelmallista arvioida vaikuttavuutta vain suhteessa koulutuksen tavoitteisiin.
Toiseksi vaikutukset voivat ilmentyd monella eri tasolla mikrotasosta makrotasoon. Myoskddn
vaikutusten kohdentuminen ei ole selvdrajaista, vaan on mahdollista, ettd koulutuksella on
vaikutuksia my6s varsinaisen kohdealueen tai -ryhmin ulkopuolella. Alkuperiiset tavoitteet voivat
my0s kdytinnossd toteutua eri painotuksella kuin on aiottu. On siis mahdollista, ettd jonkun
tarkedksi priorisoidun tavoitteen osalta vaikuttavuutta ei ilmene lainkaan, kun taas jonkun vihem-
min tirkeiksi asetetun tavoitteen kohdalla tapahtuu paljon muutosta.

Oman ongelmansa vaikuttavuuden tutkimiseen tuo myds vaikuttavuuden ajallinen ilmeneminen
ja vaikutusten pysyvyys. On mahdollista, ettd koulutuksen vaikutukset ovat nahtavissa heti koulu-
tuksen jélkeen tai jo sen aikana, mutta yleensi osa vaikutuksista — erityisesti yhteisoihin ja yhteis-
kuntaan kohdistuvat vaikutukset — tulee ilmi vasta my6hemmin, osa kenties vasta vuosien kuluttua
koulutuksen péittymisestd. Voi myos kidydi niin, ettd vaikutuksia syntyy ja voidaan havaita heti
koulutuksen jilkeen, mutta pidemmilld aikavililld tarkasteltuna ne eivit olekaan pysyvid. Osa
vaikutuksista voi my0s esiintyd pelkdstddn jossakin tietyssd kontekstissa tai tietyssd osallistuja-
ryhmassa.

Koulutusta ei voi irrottaa toimintakontekstistaan eikd sen vaikutuksia ole mahdollista tutkia
puhtaana ilmiond rajatuissa ja eristetyissd laboratorio-olosuhteissa. Koulutus ei myoskidn ole
ainoa osallistujien eldmddn vaikuttava asia. Siksi on mahdotonta aukottomasti osoittaa, mitka
vaikutukset ovat koulutuksen aikaansaamia ja mitka tapahtuvat jonkin muun tekijin vaikutuksesta.
Monet timénkin tutkimuksen kyselyyn vastanneista mainitsevat, ettd on vaikea arvioida, mika
muutokset ovat TieVien aikaansaamia, kun yliopistoissa ja laitoksissa on kaiken aikaa meneillddn
myds monenlaista muuta kehittimistoimintaa.

Vaikuttavuuden tutkimisesta tekeekin haastavaa juuri se, ettd koulutuksessa niin kuin yhteiskun-

nassa yleensikin kaikki vaikuttaa kaikkeen. Kuvio 3 havainnollistaa koulutuksen vaikuttavuuteen
sidoksissa olevien tekijéiden moninaisuutta.
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Vaikuttavuutta
estavat tekijat
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"~ VAIKUTTAVUUS ™ ™

" (tavoitellut, ei-toivotut ja neutraalit vaikutukset) '\/>\
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ARV AN littyvat tekijat \ \ koulutuksen % = 2
/ Vaikutus K ‘ toteuttajiin |, %

i esalisiin [ \/gikuttavuutta %\

edistavat tekijat Ly
Osallistujaan Osallistujan <::
liittyvat organisaatioon PN
tekijat liittyvat tekijat |

Yhteiskunnalliset, !

kulttuuriset, / J/

v \ \ \ . ) /

NN . taloudelliset ja ’
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Kuvio 3. Koulutuksen vaikuttavuutta edistavit ja estavit tekijat.

Koulutuksen vaikuttavuutta voivat edistdd tai estdd varsinaiseen koulutusprosessiin liittyvien
seikkojen lisiksi monet osallistujaan itsensd ja hanen organisaatioonsa liittyvit tekijat. My6s yhteis-
kunnallisilla tekijoilld, kuten erilaisilla strategioilla, suhdanteilla ja yleisilld arvostuksilla, voi olla
merkittavastikin vaikutusta koulutuksen vaikuttavuuteen. Jos ulkoiset tekijat ovat koulutukselle
suotuisat, huonollakin koulutuksella voidaan saada aikaiseksi paljon vaikuttavuutta — ja painvastoin.
Liitteessd 1 on esitetty konkreettisia esimerkkeja siitd, millaiset koulutusprosessiin, osallistujaan,
osallistujan organisaatioon tai yhteiskuntaan liittyvit tekijat voivat edistdd tai estdd koulutuksen
vaikuttavuutta.

Vaikuttavuuden arviointiin ei ole tarjolla mitddn yhtid ja ainoaa menetelmii ja toteutustapaa,
joka olisi ehdottomasti parempi tai huonompi suhteessa muihin menetelmiin. Vaikuttavuuden
arviointi- ja tutkimuskirjallisuudessa korostetaankin sitd, ettd parhaaseen tulokseen paistdan
yhdistelemalld erilaisia menetelmii ja aineistoja. Yhdistdminen eli triangulaatio tarkoittaa erilaisten
aineistojen, tutkijoiden, tutkimusmenetelmien, analyysien tai teoreettisten ldhestymistapojen
kayttamistd samassa tutkimuksessa (Handbook of Qualitative Research 1994; Hirsjarvi ym. 2003;
Kuitunen ym. 2004; Cowman 1993). Kuitusen ym. (2004) mukaan menetelmien yhdistiminen
lisad tulkintojen validiteettia ja luotettavuutta, koska erilaisilla menetelmilld voidaan tarkastella
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samaa ilmiotd ja titd kautta saada siitd luotettavampi ja totuudenmukaisempi kuva. Menetelma-
triangulaatio my0s tuottaa tarkasteltavasta ilmiostd kattavamman kokonaiskuvan, silld erilaiset
menetelmit valottavat tarkasteltavaa ilmiotd hieman eri nikokulmista ja monipuolistavat ndin
kasitystd ilmiostd. Erilaisten menetelmien kidyttiminen voi myos syventii tutkijan kasitysti tutkitta-
vasta ilmiostd, silld erilaisilla menetelmilld saadut tulokset voivat olla keskenddn ristiriitaisia ja
voivat siten johtaa arvioitsijan analysoimaan ilmiotd syvemmin ja perinpohjaisemmin. (Kuitunen
ym. 2004.)

Koulutuksen ja koulutuspolititkan arvioinnissa on yleisesti kiytetty kriteereind tehokkuutta ja
vaikuttavuutta. Mickwitz (2006) on esittinyt politiikkkainstrumenttien arviointiin liittyen arviointi-
kriteeriston, joka soveltuu mielestdni hyvin my6s koulutuksen ja koulutuspolitiikan arviointiin.

Taulukko 1. Kriteereji koulutuksen arviointiin. (Mukaellen Mickwitz 2006, 30.)

Kriteereji koulutuksen arviointiin

Vaikutus Onko mahdollista 16ytdd vaikutuksia, jotka ovat selvisti koulutuksen

(Impact) aikaansaamia?

Vaikuttavuus Missd mdidrin koulutuksella saavutetut tulokset, tuotokset ja vaikutukset

(Effectiveness) ovat yhteneviiset koulutuksen aiottujen tavoitteiden kanssa?

Relevanssi Vastaako koulutus yksiloiden, yhteisojen ja yhteiskunnan tarpeisiin?

(Relevance) Ovatko koulutuksen sisillot oleellisia ja menetelmit oppimista tukevia?
Esim. auttaako pedagoginen koulutus ratkaisemaan opetuksen ja oppi-
misen kannalta oleellisia ongelmia?

Joustavuus Kuinka joustavasti koulutus pystyy vastaamaan erilaisten osallistujien

(Flexibility) ja organisaatioiden tarpeisiin ja muuttuviin olosuhteisiin?

Ennustettavuus Onko koulutuksen myonteisid ja toivottuja vaikutuksia tai haitta-

(Predictability) vaikutuksia mahdollista ennakoida?

Pysyvyys, jatkuvuus Saadaanko koulutuksella aikaan pitkiaikaisia tai pysyvid muutoksia?

(Persistence)

Tehokkuus Ovatko koulutuksen tulokset ja vaikutukset jirkevissi suhteessa

(Efficiency) kaytettyihin resursseihin nahden?

Legitimiteetti, Onko koulutuksella laillinen oikeutus? Missd mairin koulutuksen

hyviksyttavyys eri toimijat ja osallistujat hyviksyvit koulutuksen tavoitteet, sisillot

(Acceptability) ja toimintatavat?

Lipindkyvyys Miten ldpindkyvid koulutuksen tavoitteet, sisdllot, toimintatavat yms.

(Transparency) ovat osallistujille ja koulutuksen ulkopuolisille? Onko muilla mahdolliuus
hyodyntidd tai soveltaa koulutukseen (julkisin varoin) tuotettuja malleja,
kéytdnteitd tai materiaaleja?

Osallistumisoikeus Ketkd koulutukseen voivat osallistua? Kenelle koulutus on tarkoitettu?

(Participatory rights)

Onko koulutus avoin kaikille?

Oikeudenmukaisuus | Milld tavalla koulutuksen tulokset ja vaikutukset sekd kustannukset

(Equity) jakaantuvat eri henkilostoryhmien ja organisaatioiden kesken sekd
yhteiskunnallisesti? Ovatko koulutuksen resurssit sovittu ja jaettu oikeu-
denmukaisesti suhteessa koulutuksen toteutusvastuisiin ja toteuttamisesta
aiheutuvaan todelliseen tyomaardan?

Volyymi Kuinka suuren osan kohdejoukosta koulutus tavoittaa? Kuinka suuri osa

(Volume) kohdejoukosta osallistuu koulutukseen?
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Millaisia vaikutuksia koulutuksilla sitten voi kdytinnossi olla? Kuten aiemmin todettiin, koulu-
tuksella voi olla vaikutuksia niin yksil6ihin, yhteis6ihin kuin yhteiskunnallisestikin. Taulukossa 2
esitetddn joitakin esimerkkeji koulutuksen mahdollisista vaikutuksista eri tasoilla. Osa koulutuksen
vaikutuksista on nihtévissd jo lyhyelld aikavililld, heti koulutuksen jilkeen, mutta erityisesti
yhteiskunnalliset vaikutukset tulevat ilmi vasta pidemmalld aikavililld ja ovat usein koko koulutus-
jarjestelmin, ei yhden yksittdisen koulutuksen, aikaansaannosta. Taulukossa mainitut esimerkit
ovat luonteeltaan positiivisia. On kuitenkin hyvi muistaa, ettd koulutuksella voi olla my6s haitta-

vaikutuksia.

Taulukko 2. Koulutuksen mahdollisia vaikutuksia yksil6ihin, yhteisoihin ja yhteiskuntaan.

Lyhyen
aikavilin
vaiku-
tuksia

Keski-
pitkin
ja pitkin
aikavilin
vaiku-
tuksia

Yksil6taso
(vrt. Valtonen 1999.)

Oppimistuotokset, tiedot,
taidot, asenteet

Tieteelliset saavutukset,
julkaisut, tutkinnot, oppi-
arvot, jatko-opintoihin
sijoittuminen, patentit,
apurahat

Voimaantuminen, henki-
nen tyydytys, hyvinvointi,
itsetunnon paraneminen,
myonteinen asenne

Yhteistyon tai yhteistyo-
verkostojen lisddntymi-
nen ja kehittyminen

Sivistys, kehittyminen
yksilond, kyky ajatella

ja ilmaista itseddn, oman
alan asiantuntijuuden tai
ammattitaidon kehitty-
minen, tyokdyttdytymisen
tai toiminnan muutokset

Kansalaisvalmiuksien
paraneminen

Tyollistyminen, uralla
eteneminen, tyouran
piteneminen, sosiaalinen
liikkkuvuus, taloudelliset
tai sosioekonomiset
vaikutukset

Yhteisotaso (tyoyhteiso,
yksikko, organisaatio)

Muutokset tydyhteison osaa-
misessa sekd osaamisen ja
voimavarojen hyédyntamisessd

Yhteistyon tai yhteistyoverkos-
tojen lisddntyminen ja kehitty-
minen

Koulutus- ja tukipalveluiden
lisddntyminen tai kehittyminen

Kustannussiistot, tyt’)tehon
paraneminen, kilpailukyvyn
lisddantyminen

Tyohyvinvoinnin, tyotyytyvii-
syyden, jaksamisen ja tyoilma-
piirin paraneminen

Muutokset tyokidytinnodissi,
tyon organisoinnissa tai pro-
sesseissa (esim. rekrytoinnissa,
palkitsemisessa, hankinnoissa,
varauskadytdnnoissd jne.)

Muutokset tydyhteison oppi-
mis-, opetus- ja tiedonkasi-
tyksessd

Muutokset yhteison toiminta-
kulttuurissa (esim. johtamis-,
oppimis-, tiimityo-, yhteistyo-,
keskustelu-, paatoksenteko-,
tiedotus-, arviointi-, palaut-
teenanto- ym. kulttuurissa)

Yhteiskunnallinen taso

Yhteistyon lisddntyminen
yksiloiden ja organisaatioiden
vililla

Kansalaiskeskustelun lisdan-
tyminen, tietoisuuden para-
neminen

Kansainvilistyminen

Koulutusjirjestelmin ja ope-
tussuunnitelmien kehittymi-
nen, opetus- ja opiskelukdy-
tantojen sekd oppimisympi-
ristojen kehittyminen, oppimi-
sen laadun paraneminen ja
opiskelun joustavuuden lisddn-
tyminen

Taloudelliset vaikutukset (esim.

tyotehokkuuden paraneminen,
tyottomyyden viheneminen)

Teknologiset vaikutukset
(esim. tieto- ja viestintdteknii-
kan ja tietoverkkojen kehitty-
minen ja yleistyminen)

Ideologiset vaikutukset (esim.
yhteiskunnallinen oikeuden-
mukaisuus, eettisyys, tasa-arvo,
lipindkyvyys, koyhyyden ja
syrjaytymisen viheneminen)
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Nikemyksen siité, ettd koulutuksen vaikuttavuus voi ilmentyd monella eri tasolla yksilollising,
yhteisollisind tai yhteiskunnallisina muutoksina, on esittdnyt Donald L. Kirkpatrick jo vuonna
1959. Hin on kehittanyt nelitasoisen koulutuksen vaikuttavuuden mallin, jonka kiytto on jatkuvasti
laajentunut, ja sen arvioidaan olevan tilld hetkelld eniten kdytetty malli koulutuksen vaikuttavuu-
den tutkimuksessa ja arvioinnissa. (Kirkpatrick 1998; Alliger ym. 1989; Ahman 2003.) Kirkpatric-
kin esitystd vastaavia malleja koulutuksen vaikuttavuudesta ovat esittineet monet muutkin hinen
jilkeensd (ks. esim. Jerkedal 1970; Rubenowitz 1971; Hamblin 1974; Kreber ym. 2001).

Kirkpatrickin koulutuksen vaikuttavuusmallin neljd tasoa ovat

1. koulutettavien vilittomit reaktiot koulutuksesta

2. koulutuksen ansiosta tapahtuva oppiminen

3. koulutuksen ansiosta tapahtuva tyokdyttdytymisen muuttuminen
4. koulutuksen tulokset tyoyhteison ja yhteiskunnan tasolla.

Mallin ensimmdinen taso liittyy osallistujien vilittomiin reaktioihin koulutusta kohtaan. Tasoa
voidaan kutsua my0s osallistujapalautteeksi tai asiakastyytyviisyydeksi, koska reaktiopalautetta
keritddn yleensd heti koulutuksen jilkeen joko palautelomakkeella tai suullisesti. Tamén tason
arviointi ei yksinddn riitd tutkittaessa koulutuksen laatua tai vaikuttavuutta, mutta se on kuitenkin
tirked siind mielessd, ettd osallistujien kielteiset nakemykset koulutusta kohtaan voivat ehkiistd
oppimista. Osallistujapalaute antaa myos tirkeidd tietoa koulutuksen kehittdmisti varten jatkossa.
(Kirkpatrick 1998; Ahman 2003.)

Kirkpatrickin mallin toinen taso liittyy oppimiseen. T4lloin on kyse joko asenteiden muuttumisesta
tai tietojen ja taitojen lisdantymisestd. (Kirkpatrick 1998; Ahman 2003.)

Mallin kolmas taso ndyttdytyy kidyttiytymisen muutoksena ja edellyttdd muutosta asenteissa,
tiedoissa tai taidoissa. Kayttaytymisen muutoksen taustalla on osallistujan oma halu muutokselle.
My®6s ilmapiirin tulee olla muutokselle suotuisa, ja muutoksesta tulee saada joko siséisid tai ulkoisia
palkkioita. Koska kayttaytymisen muutos ei tapahdu valttimittd heti, vaikuttavuutta kannattaa
Kirkpatrickin mukaan arvioida vasta jonkin ajan pddstd koulutuksen pdittymisestd tai vaihto-
ehtoisesti tehdi kaksi eri arviointia, toinen koulutuksen péityttyi ja toinen esimerkiksi vuoden
kuluttua. (Kirkpatrick 1998; Ahman 2003.)

Arviointimallinsa neljannen tason Kirkpatrick on nimennyt tuloksiksi. Tuloksilla hin tarkoittaa
niitd lopullisia vaikutuksia, joita koulutus aiheuttaa organisaatiossa, kuten tuottavuuden tai laadun
kehittymisti tai vaihtuvuuden ja kustannusten pienenemistd. Tama on tasoista vaikeimmin arvi-
oitavissa, ja sen syy—seuraus-suhteet ovat vaikeimmin osoitettavissa. Kirkpatrick huomauttaa, ettd
neljannelld tasolla vaikuttavuutta ei ole useinkaan mahdollista todistaa pitdvisti, joten suuntaakin
antavat tulokset kannattaa ottaa huomioon. (Kirkpatrick 1998; Ahman 2003.)

Kirkpatrickin mallin mukaan koulutuksella voi siis olla vaikutusta paitsi sen yksittdiseen osallis-
tujaan, myos yksilod laajempaan ryhmdin, yhteisoon, organisaatioon tai jopa koko yhteiskuntaan.
Kaikissa néissd koulutus voi saada aikaan muutosta joko tiedoissa, taidoissa, asenteissa tai toimin-
nassa. Ndhdikseni toiminnan muutos on syvemmaén tason vaikuttavuutta kuin muutos tiedoissa,
taidoissa tai asenteissa, silld vain toiminnan muutoksella voidaan saada aikaan todellista ja merkit-
tdvad kehitysta.

Kuviossa 4 esitetddn Kirkpatrikin (1998) mallia mukaellen tasot, joilla koulutuksen vaikuttavuus
voi ilmeti.
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7. Muutos globaalilla tasolla (kansainvilinen)

6. Muutos yhteiskuntatasolla (kansallinen)
~

N

3. Muutos yhteis tai
e —_ ~

2. Muutos yksilén toiminnassa

Koulutusprosessi il

tiedoissa,

vaikuttaa eri tasoilla Reatisgr B

asenteissa

Kuvio 4. Koulutuksen vaikuttavuuden tasot Kirkpatrikin (1998) mallia mukaellen.
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3 Koulutusprosessi ja koulutuksen laatu

Téssd tutkimuksessa koulutusprosessilla tarkoitetaan kaikkia niitd koulutusta edeltédvid, koulu-
tuksen aikaisia ja koulutuksen jilkeen tapahtuvia vaiheita, ratkaisuja, toimenpiteiti ja tekoja, joita
laadukkaan koulutuksen toteuttamiseen liittyy. Laajasti méairiteltynd koulutusprosessi pitd4 sisil-
lddn niin koulutuksen suunnitteluun liittyvit toimenpiteet, varsinaiseen koulutustilanteeseen
liittyvit oppimis- ja opetusteot kuin koulutuksen jilkihoidonkin. Koulutusprosessiin siséltyy
runsaasti erilaisia osatekijoitd, jotka ovat koulutuksen onnistumisen ja myos sen vaikuttavuuden
kannalta ensiarvoisen tdrkeitd, jopa onnistumisen edellytyksia.

Vaikka koulutuksen vaikuttavuuteen ovat sidoksissa koulutuksen sisiltojen, toteutustavan ja peda-
gogisten ja toiminnallisten ratkaisujen ohella myds monet muut tekijdt, kiinnittimalla huomiota
juuri koulutusprosessiin, voidaan koulutuksen vaikuttavuutta parantaa merkittivisti. Koulutus-
prosessi on myds se osa-alue, johon koulutuksen toteuttaja voi vaikuttaa. Osallistujaan, hinen
organisaatioonsa tai yleiset yhteiskuntaan liittyvit tekijit ovat koulutuksen toteuttajan toimivallan
ulkopuolella eikd niiden muuttaminen ole helppoa, jos ylipddtdan edes mahdollista. Myos niihin
koulutusprosessin ulkopuolisiin tekijoihin on mahdollista tehokkaimmin vaikuttaa juuri koulutus-
prosessin kautta, esimerkiksi kiinnittimalld huomiota osallistujien motivointiin ja sitouttamiseen,
vahvistamalla koulutuksen kytkenti4 osallistujien organisaatioon tai ottamalla koulutuksen tavoit-
teissa huomioon yksiléiden, organisaatioiden ja yhteiskunnan tarpeet.

Koulutuksen suunnittelijan ja toteuttajan on oleellista pohtia, kuinka laajaa vaikuttavuutta koulu-
tuksella halutaan tavoitella. Useinkaan riittdvi syy koulutuksen jirjestimiseen ei ole se, etti osallis-
tujat ovat tyytyviisid koulutukseen, vaan koulutuksella halutaan saada aikaan syvempii ja laajempia
vaikutuksia. Ndmi koulutuksen lopulliset tavoitteet tdytyy ottaa huomioon jo koulutusprosessin
suunnitteluvaiheessa. Ei riité, ettd keskitytdin miettimain vain sitd, mitd sisilt6ja koulutuksen
avulla halutaan vilittdd. Vihintddn yhtd tirkedd on koulutuksen toimintarakenteen suunnittelu ja
koulutuksen kytkeminen osallistujien oikeaan tyohon. Koulutuksen vaikuttavuuden niakokulmasta
oleellisia kysymyksid ovat muun muassa seuraavat: Millaiset sisillot ovat hyodyllisii ja relevantteja
tyon kannalta? Miten uusien toimintatapojen kdyttoon ottoa tuetaan osallistujien tyokontekstissa?
Millaisia muita tukiratkaisuja tarvitaan koulutuksen aikana ja ennen kaikkea sen jilkeen? Millaisia
oppimistehtivid koulutukseen rakennetaan ja miten ne oikeasti hyodyttavit osallistujien ty6ti ja
sen kehittdmistd? Kuvio 5 havainnollistaa sitd, ettd tavoitellun vaikuttavuuden tason tulee nikyi
koulutuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa. Jos koulutuksen tavoitteena on saada aikaan
esimerkiksi muutosta yksilon toiminnassa, voidaan vaikuttavuutta huomattavasti parantaa rakenta-
malla koulutuksen sisddn muutosta tukevia ja sitd edellyttivid elementtejd.

Muutosta ryhman,

Minké tason Muutosta yksilén

vaikuttavuutta Osallistuja- tiedoissa, Muutosta yksilén OYhi:r;?::a‘l::;n Yhteiskunnallista
koulutuksella tyytyvéaisyytta taidoissa toiminnassa ar';enteissa muutosta
tavoitellaan? tai asenteissa tai toiminnassa

Kuvio 5. Koulutuksella tavoiteltavan vaikuttavuuden tasot.
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Vahervan (1999) mukaan henkilgstokoulutuksen toteuttamisessa on tapahtunut tietynlainen
paradigman muutos. Perinteisesti organisoitujen henkilostokoulutusten rinnalla koulutusta on
alettu toteuttaa yhd enemmin konsultatiivisesti osana koulutettavien autenttista tyotd. Koulutuk-
sesta on tullut luonteeltaan yhi enemmin tyon kehittimiseen liittyvdi toimintaa.

Karjalainen (2005; 2006) tarkastelee prosessiksitetti ja prosessien luonnetta koulutusorganisaation
viitekehyksessd. Hin jakaa prosessit optimaalisiin prosesseihin, joille voidaan méidritelld ainakin
suhteellisen yleispétevd eteneminen, ja innovatiivisiin prosesseihin, joille on tyypillistd, ettd monilla
erilaisilla menettelytavoilla voidaan péistd hyvdan lopputulokseen. Koulutuksen prosessit ovat
luonteeltaan enemmiin jalkimmaisté tyyppid. Ne ovat innovatiivisia, henkilosidonnaisia, pallek-
kaisid ja epdlineaarisia. Prosessit eivdt mydskddn etene ajallisina tai loogisina ketjuina. Koulutus-
organisaation todellisuus on sosiaalista, merkityssuhteiden todellisuutta, joka rakentuu ihmisten
keskindisestd viestinnistd, eri asteisesti jaetuista kasityksistd, uskomuksista, tavoista, rooleista,
arvoista, padmadristd ja sopimuksista. Jos koulutusorganisaatiolla ei ole yhteistd ymmarrystd —
siis jaettuja merkityksid — silld ei ole yhteistyon edellytyksidkéddan. (Karjalainen 2006)

TieVie-koulutusten suunnittelu- ja toteutusprosessin prosessikaavio on esitetty webissd osoitteessa
http://tievie.oulu.fi/koulutusprosessi.pdf. Prosessikaaviossa on kuvattu yksityiskohtaisesti, miten
TieVie-koulutusten suunnittelu on ajallisesti edennyt ja millaisia asioita ja osatekijoitd koulutusten
toteuttaminen on pitdnyt sisillddn. Kaaviomuodossa esitetty kuvaus antaa helposti virheellisen
kisityksen, ettd prosessi ja sen eri vaiheet etenevit lineaarisesti ja yhden vaiheen tehty4in voi siir-
tyd toteuttamaan seuraavaa. Kdytannossa koulutusprosessin suunnittelun ja toteuttamisen aikana
tehdain lukuisia asioita yhti aikaa tai tilanteen vaatimassa jirjestyksessd ja kaikki prosessin osaset
liittyvit jotenkin toisiinsa.

Oleellista on myds huomata, ettd koulutusprosessin laatu ei loydy tai rakennu sen yksittéisten
osien “on-off ’-suorittamisesta. Toisin sanoen pelkki osakokonaisuuksien mekaaninen tekeminen
ei vield varmista koulutuksen laatua. Koulutusprosessin laatu syntyy lukuisten tekijoiden yhteis-
vaikutuksesta. Jokaisen koulutusprosessin osavaiheen voi tehd4 usealla eri tavalla oikein ja laaduk-
kaasti. Laadukkaassa koulutuksessa sen kaikkien osavaiheiden taustalta 16ytyy yhtendinen toiminta-
filosofia, oppimis- ja opetusnikemys, tiedonkisitys — ylipddtian oppimisen nikokulmasta raken-
nettu juoni. Useamman organisaation yhteistyéni toteutettavan koulutuksen onnistuminen edel-
lyttdd toteuttajaorganisaatiolta (koulutusverkostolta) riittidvin yhteistd nakemysti kaikista koulu-
tuksen toteuttamiseen liittyvistd tekijoitd. Kdytinnossd yhteisen nikemyksen rakentaminen on
kunnolla mahdollista vain konkreettisen yhteistyon kautta, koska nikemyserot paljastuvat usein
vasta kdytdnnon toiminnassa.

Koulutuksen prosessikaavio saattaa olla hyddyllinen tyokalu esimerkiksi uuden tyontekijan
perehdyttimiseen ja silld voi helposti havainnollistaa, millaisia asioita koulutuksen suunnittelu
pitdd sisdlldan. Jokainen koulutusprosessi on kuitenkin jossakin miaérin ainutkertainen tapahtuma
ja kaiken koulutukseen liittyvin toiminnan kuvaaminen saattaa viedd jopa enemmin aikaa, kuin
varsinaisen koulutuksen suunnittelu ja toteuttaminen. Kannattaa siksi tarkkaan harkita, milloin
prosessia kannattaa kuvata, milld yleisyystasolla ja milld tavalla, jotta kehittimisen sijaan ei
tarpeettomasti tuhlata resursseja tai luoda fiktiivistd rinnakkaistodellisuutta. Jokainen kouluttaja
ja koulutuksen suunnittelija toteuttaa prosessin omalla tavallaan ja painottaa tilanteesta riippuen
eri asioita. Laadukkaan koulutuksen toteuttaminen edellyttdd sen suunnittelu- ja toteuttajatiimiltd
ennen kaikkea kykyi toimia organisaatiolle ominaisissa ongelmatilanteissa. (Karjalainen 2006.)
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4 Aikaisempia tutkimuksia koulutuksen vaikuttavuudesta

Yliopistopedagogisen koulutuksen vaikuttavuutta opettajien opetukseen on tutkittu vield varsin
vihin niin Suomessa kuin kansainvilisestikin (Lindblom-Ylinne ym. 2004). My6s muun henki-
16st6- ja tiydennyskoulutuksen vaikuttavuuden tutkimus on varsin vihiistd. Mitd koulutuksen
vaikuttavuudesta sitten tiedetddn?

Kohosen (1993) tutkimuksessa on todettu tehokkaiksi sellaiset koulukohtaiset kehittimiskokeilut,
joihin liittyy monimuotoista toimintaa, kuten konsultointia, koulutusta, omaehtoista perehtymistd
sekd koulutettavien jatkuvaa tukea ja ohjausta. Koulutusten vaikuttavuutta on voitu parantaa
myos silld, ettd osallistujat ovat padsseet pddttimian koulutuksen sisalloistd (Laes 1996). Aikai-
sempien tutkimusten perusteella on viitteitd myds siitd, ettd henkiloston kehittdmisessd tulisi
huomioida tieteenalakohtaiset erot (Trowler ym. 2001).

Kantanen (1996) on tutkinut henkilostokoulutusten vaikuttavuutta ja havainnut, ettd koulutuksen
sisdiset asiat eli varsinainen koulutusprosessi toteutuu useimmissa koulutuksissa kohtalaisen hyvin.
Enemmin parannettavaa on yleensd koulutuksen ulkoisissa tekijoissd, kuten muun muassa
koulutuksen liittymisessd organisaation johtamiseen ja toimintaan, koulutuksen oppien sovel-
tamisessa ja esimiesten tuessa. Myos Korkeakoski (1997) on todennut, ettd koulutuksen vaikutta-
vuutta voidaan parantaa integroimalla koulutus organisaatiotason kehittdmiseen ja tyén tuke-
miseen tydpaikalla.

Lindblom-Yldnne ym. (2004) ovat tutkineet yliopistopedagogisen koulutuksen kontekstissa sit,
miten tieteenala, opetuskonteksti ja yliopistopedagoginen koulutus vaikuttavat yliopisto-opettajien
opetukselliseen lihestymistapaan. Aiemmissa tutkimuksissa on nimittdin todettu opettajan
opiskelijakeskeisen lihestymistavan olevan yhteydessa opiskelijoiden parempiin ja laadukkaampiin
oppimistuloksiin (Trigwell ym. 1999). Lindblom-Yldnteen ym. (2004) tutkimuksessa tarkasteltiin
yliopistopedagogisen koulutuksen vaikutusta opiskelijakeskeisen lihestymistavan omaksumiseen
sekd opettajien opetuskokemusten yhteyttd opetuksellisiin lihestymistapoihin. Tulokset osoittavat,
ettd pedagogisella koulutuksella voidaan vaikuttaa opiskelijakeskeisen opetustavan omaksumiseen,
mutta tima prosessi on hidas. Vasta suoritettuaan 15 opintoviikkoa tai enemman opettajat omak-
suivat opiskelijakeskeisemmin opetustavan kuin ne, joilla koulutusta ei ollut lainkaan. Akkiseltian
tuloksista voisi vetdd johtopddtoksen, ettd lyhytkestoinen yliopistopedagoginen koulutus vihentda
opettajien opiskelijakeskeisyyttd. Lindblom-Ylinne ym. (2004) arvelevat, etti tillaista taantumaa
ei vilttamitti todellisuudessa tapahdu, vaan taantuma saattaa johtua siit3, ettd koulutuksen aikana
opettajat saavat tietoa erilaisista opetustavoista, ja ehkd huomaavat olevansa vihemman opiskelija-
keskeisid kuin ovat ennen koulutusta ajatelleet olevansa. Koulutuksen edetessi he tulevat tietoisem-
miksi ideaalisesta opetustavasta ja vihitellen pyrkivit muuttamaan omaa opetustaan siihen
suuntaan. Arkikielelld sanottuna koulutukseen osallistuneet opettajat tietdvit, etteivit ole oppimis-
lahtoisid, kun taas ne opettajat, jotka eivit ole osallistuneet koulutukseen, luulevat olevansa oppi-
misldhtoisii.

Tutkimustuloksiinsa viitaten Lindblom-Ylinne ym. (2004) puhuvat pitkikestoisen koulutuksen
puolesta. He toteavat, ettd asiantuntijuuden kehittyminen on hidas ja epitasainen prosessi. Yliopis-
topedagogisen koulutuksen tuliskin olla vihintdan noin vuoden mittainen prosessi, jotta koulutuk-
sella saadaan muutosta aikaan. Toki lyhyempikin koulutus voi saada aikaan prosessin, jossa opettaja
alkaa miettid itsedén opettajana sekd pohtia omia opetustapojaan. (Lindblom-Yldnne ym. 2004.)
Myos Korkeakosken (1989) tutkimuksissa on todettu pidempikestoisilla koulutuksilla olevan
enemmin vaikuttavuutta kuin lyhytkestoisilla.
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Tutkimuksissa on osoitettu koulutukseen kytketyn, osallistujien omaan tydhon liittyvin kehitta-
mishankkeen edistdvin osallistujien oppimista ja koulutuksen vaikuttavuutta (ks. esim. Salo 2004;
Merildinen 2005; Levander ym. 2006). Merildisen (2005) tutkimuksessa osallistujien kehittdmis-
hankkeiden edistymisti tuettiin niin kutsutulla hanketiimitygskentelylld. Hanketiimeilld, joissa
oli 4-6 osallistujaa, oli yksi yhteinen kehittamistehtdva. Tiimeihin pyrittiin ryhméyttdmédn eri
alojen osallistujia, jotta kehittimisen kohteen tarkasteluun saatiin erilaisia nikokulmia. Tiimi-
tydskentelyn todettiin tukevan kehittimishankkeiden edistymisti ja sitd kautta myos koulutuksen
vaikuttavuutta.

Useissa tutkimuksissa korostetaan, etté yksikddn opettaja ei kykene uudistamaan koko oppilaitosta
yksinddn, vaan kehittimiseen vaaditaan henkilokunnan, opiskelijoiden ja muiden sidosryhmien
vilistd avointa yhteistyotd ja kollegiaalisuutta. (Kohonen ym. 1994; Leino ym. 1997; Niemi 1997;
Niemi 1996; Helakorpi 2001.) Tdstd syystd yksittdisten opettajien erillisen kouluttamisen sijaan
on perustellumpaa pyrkid koko tydyhteison tai mahdollisimman monen yhteison jisenen saman-
aikaiseen kouluttamiseen tai kehittimistoimintaan (Kohonen 1993; Sahlberg 1996). Vaikuttavuutta
parantaa myds, jos samaan koulutukseen opettajien kanssa osallistuu myds oppilaitoksen rehtoreita,
esimiehid tai muuta johtoa — siis henkil6its, joilla on asemansa puolesta vaikutusvaltaa edistda
toimintatapojen ja -kulttuurin muutosta. Ainakin johtajien on oltava tietoisia ja kiinnostuneita
siitd, millaista kehittimistyotd hankkeissa tehdddn (Merildinen 2005). Painopiste koulutuksen
kehittimisessd onkin viime vuosina siirtynyt yksittiisten opettajien tdydennyskoulutuksesta koko
kouluyhteison kehittimiseen (Hamadldinen 1991).
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5 TieVie-hankkeen tavoitteet

5.1 Koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategiat ja ohjelmat TieVie-hankkeen
taustalla

Opetusministerio on ohjannut suomalaisen tietoyhteiskunnan kehittymista strategioilla ja ohjel-
milla jo yli kymmenen vuoden ajan. Ensimmadinen tietostrategiakausi koski vuosia 1995-1999,
toinen vuosia 2000—2004 ja viimeisin vuosia 2004-2006.

Koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategiassa 1995—1999 korostettiin, ettd koulutus ja tutkimus
ovat keskeisid tekijoitd kehitettdessd Suomea tietoyhteiskunnaksi. Strategiakauden keskeisii tavoit-
teita olivat oppilaitosten tietotekninen varustaminen ja verkottaminen sekd opetushenkiloston
tietotekniikan opetuskdyton tiydennyskoulutuksen aloittaminen.*

Koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategian 2000—2004 visiona oli tehd4d Suomesta maailman
kidrkimaiden joukossa oleva osaamis- ja vuorovaikutusyhteiskunta vuoteen 2004 mennessi. Tieto-
strategiassa hahmoteltiin koulutuksen ja tutkimuksen tavoitetilaksi seuraava nikymai: "Tutkimus
on korkeatasoista, kansainvalisti ja lisddntyvassd maarin monitieteistd ongelmien ratkaisuun pyrki-
vid tavoitetutkimusta. Tutkimus- ja koulutussektorilla tyoskennelldan verkostomaisesti. Verkottu-
mishankkeet ovat kiinteytyneet virtuaaliyliopistoksi ja virtuaalikouluksi sekd monipuolisiksi
tutkimusverkoiksi. Tieto- ja viestintitekniikan opetuskdyton strategiat ovat sulautuneet opetus-
suunnitelmiin. Opetussuunnitelmien kehittimisen ja arvioinnin kautta oppilaitokset ovat saaneet
uusia keinoja reagoida opetuksen haasteisiin. Luovuus, ongelmanratkaisu ja yhteistoiminnallisuus
korostuvat oppilaitosten kehittdmisstrategioissa ja toiminnassa. Strategiakauden lopulla medialuku-
taito on vakiintunut osaksi yleissivistystd. Tutkimustiedon ja oppimateriaalien elektroninen julkai-
sutoiminta on kehittynyttd ja hyvin toimivien kirjastojen apuna virtuaalikirjastot palvelevat laajasti
opiskelijoiden, opettajien ja tutkijoiden tarpeita.”

Koulutuksen ja tutkimuksen tietoyhteiskuntaohjelma 2004—2006 jatkaa ministerion edellisii tieto-
strategioita. Uusimman tietoyhteiskuntaohjelman avulla kehitetddn kansalaisten tietoyhteiskunta-
tietoja ja -taitoja, vahvistetaan oppilaitosten mahdollisuuksia hyodyntdi tvt:aa monipuolisesti
toiminnassaan, vakiinnutetaan tulokselliset ja taloudellisesti kestdvit tvt:aa hyddyntavit toiminta-
tavat koulutuksessa ja tutkimuksessa seki edistetddn tvt:n hyodyntimistd sosiaalisissa innovaati-
oissa. Tavoitteena kaudella 20042006 on, ettd tvt:aa kdytetddn laajasti opiskelussa ja opetuksessa
kaikilla koulutuksen asteilla. Opetushenkiloston kouluttautumisen osalta tavoite on, ettd vihintdan
75 prosenttia opettajista on saavuttanut tvt:n opetuskdyton taidot vuoteen 2007 mennessi.

5.2 TieVie-hankkeen yleiset tavoitteet ja TieVie-koulutusten tavoitteet

TieVie-hankkeen tavoitteiden madrittelyssd on saatu vaikutteita useista eri lahteistd. Tarkeimpana
ovat olleet Koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategiat ja ohjelmat, erityisesti tietostrategia 2000—
2004 sekd sen toimeenpanosuunnitelma. Toimeenpanosuunnitelman osahankkeista TieVie-

* Strategiakaudesta 1995—1999 tehtyjen arviointien perusteella tekninen infrastruktuuri olikin ensimmadisen kauden jalkeen
Suomessa kansainvdlisesti vertailtuna hyvalld tasolla. Tieto- ja viestintdtekniikan hyédyntdminen oppilaitoksissa oli kuitenkin
epétasaista ja pilottihankkeista saatujen hyvien kokemusten hyddyntdminen puutteellista.
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hankkeen tavoitteisiin ovat vaikuttaneet erityisen paljon Suomen virtuaaliyliopisto -hanke (SVY)?
ja OPE.FI -hanke®. Luonnollisesti osa tavoitteista on noussut myds yliopistokentéltd kumpuavien
tarpeiden pohjalta. Lisiksi koulutuksen péitoteuttajilla eli TieVie-suunnitteluryhmailld on ollut
runsaasti erilaista kokemusta yliopistojen opetushenkiloston kouluttamisesta ja nikemysti siit,
millaista tvt:n opetuskdyton koulutusta kentdlld tarvitaan ja mitka tekijit ovat tvt:n opetuskdyton
pullonkauloja yliopistoissa. Vuosittain hankkeen péilinjoista ja suuntaviivoista on neuvoteltu myds
opetusministerion kanssa. Ndiden neuvotteluiden kautta tavoitteisiin ja toteutukseen on saatu
my0s rahoittajan nikokulma ja hyvaksyntd. TieVie-hankkeen ja -koulutusten tavoitteet ovat muo-
toutuneet kuviossa 6 kuvatun neljin tekijan yhteisvaikutuksesta.

Koulutuksen ja Rahoittajan eli Yliopistojen ja Koulutuksen
tutkimuksen opetusministerién laitosten toteuttajien
tietostrategiat ja koulutusten koulutustarpeet nakemykset ja
ohjelmat (1995— toteuttamiseen seka tvt:n kokemukset
1999, 2000-2004 ja liittyvat toiveet, opetuskayttdon oppimisesta,
2004-2006) tarpeet, liittyvat ongelmat ja opettamisesta,
ja strategian nakemykset ja haasteet kouluttamisesta,
toimeenpano- vaatimukset tvt:n opetuskaytosta
suunnitelmat

S~

TieVie-hankkeen ja
-koulutusten tavoitteet

Kuvio 6. TieVie-hankkeen ja TieVie-koulutusten tavoitteiden mairittelyyn vaikuttaneita tekijoita.

> Suomen virtuaaliyliopisto muodostuu korkeakoulujen ja muiden toimijoiden yhteistydn kautta laajentamalla ja moni-
puolistamalla korkeakouluopetusta sekd vahvistamalla tutkimuksen verkottumista. Suomen virtuaaliyliopiston tavoitteena
on |) perustaa korkealaatuinen ja kansainvalisesti tunnustettu virtuaaliyliopisto, jolla tarkoitetaan yliopistojen, yritysten ja
tutkimuslaitosten verkostoyhteisty&td, jossa tuotetaan joustavia verkkopohjaisia koulutuspalveluja (perusopintoja, jatko-
opintoja, avoimen yliopiston koulutusta ja tdydennyskoulutusta), 2) laajentaa ja monipuolistaa korkeakouluopetusta sekd
virtuaaliyliopistoa tukevaa tutkimusta sekd 3) hyodyntdd tieto- ja viestintatekniikkaa siten, ettd se mahdollistaa korkea-
tasoisten, helposti kdytettdvien neuvonta-, ohjaus- ja oppimateriaali-, opintohallinto- sekd koulutuspalvelujen hyédynta-
misen. Tavoitteisiin padstddn tehostamalla yliopistojen verkostoyhteisty6td ja monipuolistamalla syntyvén verkoston
toimintaa sekd ylldpitamalld opetuksen ja tutkimuksen huippulaatua, kehittdmalld verkkopedagogista osaamista, kayttamalld
tieto- ja viestintdtekniikkaa innovatiivisesti opetuksessa ja tekemalld virtuaaliyliopistosta houkutteleva vaihtoehto. (Koulu-
tuksen ja tutkimuksen tietostrategian 2000—2004 toimeenpanosuunnitelma).

¢ OPEFl on opetushenkildstdn tietostrategiakoulutukseen keskittyvd osahanke, jonka tavoitteena on selkiyttdd tieto- ja
viestintdtekniikan tdydennyskoulutusta. OPE.Fl-hankkeessa on jasennetty kolmiosainen koulutusjatkumo, jonka ensi
vaiheessa hankitaan tieto- ja viestintdtekniikan perustaidot. Toisessa vaiheessa opitaan tieto- ja viestintdtekniikan opetus-
kéyton taidot sovellettavaksi omassa tyssd. Kolmannessa vaiheessa syvennetddn toisen vaiheen taitoja ja hankitaan erityis-
osaamista. OPE.Flin kolme vaihetta ovat kokonaislaajuudeltaan noin |5 opintoviikkoa. Ensimméisen vaiheen taidot edellyt-
tdvét noin yhden opintoviikon opintoja ja toisen vaiheen sisdllét 3—5 opintoviikon opintoja. Kolmannen vaiheen erityisos-
aamisalueiden laajuudet vaihtelevat aiheen mukaan. OPE.Fl-hankkeen tavoitteissa korostetaan yhteisdtason merkitysta
tieto- ja viestintdtekniikan opetuskdytén kehittdmisessd, koska monissa aiemmissa hankkeissa on todettu oppimiskulttuurin
laaja-alaisten muutosten edellyttdvin koko opettajayhteison, tai ainakin suuren osan siitd, sitoutumista yhteisiin tavoitteisiin.
Téydennyskoulutus ei ole vain yksittdisen opettajan ammattitaidon kehittdmistd, vaan koulutuksen tulee palvella koko
tydyhteisdd.
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Titd tutkimusta varten TieVie-hankkeen tavoitteiden selvittimiseen on kiytetty useita eri doku-
mentteja ja ldhteitd. Julkisia tai julkilausuttuja lihteitd ovat olleet hanke-esitykset, toimintasuunni-
telmat, vuosiraportit, kokousmuistiot, koulutusmainokset seki osallistujan oppaat’. Naissd doku-
menteissa on kuvattu TieVie-koulutusten keskeisimmit tavoitteet, sisillot ja toimintamuodot.
Edelld mainittujen julkilausuttujen tavoitteiden tueksi TieVie-suunnitteluryhmin entisille ja
nykyisille jisenille on tehty titd tutkimusta ennakoiva sihkopostikysely 19.4.2006°. Kyselylld on
pyritty kartoittamaan mahdollisia julkilausumattomia tavoitteita, joita TieVie-hankkeen ja -koulu-
tusten suunnittelun ja toteuttamisen taustalla on ollut.

Julkilausuttujen tavoitteiden mukaan TieVie-hankkeen tavoitteena on

« edistdd yliopisto-opettajien valmiuksia kdyttdd tvt:aa omassa opetuksessaan pedagogisesti
jarkevalld tavalla,

»  kouluttaa tvt:n opetuskiyton kouluttajia, tukihenkil6itd ja osaajia Suomen yliopistoihin
ja niiden virtuaaliyliopistohankkeisiin,

«  tukea osallistujien verkostoitumisen sekd kouluttajien ja osallistujien asiantuntijuuden
jakamista,

« tarjota konkreettinen mahdollisuus eri korkeakoulujen ja tieteenalojen osallistujien
yhteistyolle ja verkostoituneen opetuksen ja verkostohankkeiden toteuttamiselle,

«  antaa vilineitd omaan opetukseen liittyvien ongelmien tunnistamiseen, pedagogista
ja teknistéd tukea kurssien suunnitteluun sekd vertaisryhmén tukea ja asiantuntija-
konsultointia osallistujien tvt:aa hyodyntdvien kehittimishankkeiden suunnitteluun
ja toteutukseen,

»  kehittdd akateemiseen yhteisoon soveltuvaa koulutus- ja konsultointimallia sekd tuottaa
kiytinnonliheistd tvt:n opetuskiyton koulutusmateriaalia sekd

« antaa omakohtainen kokemus opiskelusta verkkoympiristossa.

TieVie-suunnitteluryhmaille tehdyssd ennakkokyselyssd nousi esiin lisdksi paljon julkilausumatto-
miakin tavoitteita, joita TieVie-hankkeella on ollut. Niistd on muun muassa keskusteltu TieVie-
suunnitteluryhmin kokouksissa, mutta niité ei ole kirjattu virallisiin dokumentteihin. Ennakko-
kyselyssé tuotiin esiin myos sellaisia myonteisid, ennakoimattomia vaikutuksia, joita ei ole osattu
edes tavoitella — ei ainakaan kovin tietoisesti. Kuten yksi suunnitteluryhmin jdsen asian ilmaisi:
PTissd kuvaamani tavoitteet ovat niitd, joita mielestini on toteutunut. En ole ihan varma, miti
ndistd ndimme jo alkuvaiheessa tavoittelemisen arvoisina. Tuntuu, etti kaikkia koulutusten moninaisia
vaikutuksia niin osallistujien, heidin laitostensa ja yliopistojensa kuin myds koulutuksen
suunnittelijoiden ndkokulmista emme edes itse osanneet suunnitteluvaiheessa asettaa tavoitteeksi.”
My®s nditd julkilausumattomia tavoitteita on kiytetty apuna TieVie-koulutusten osallistujille ja
toteuttajille tehtyjen kyselyiden suunnittelussa.

TieVie-suunnitteluryhmin entisille ja nykyisille jdsenille tehdyn ennakkokyselyn perusteella
TieVie-hankkeen tavoitteena on ollut:

I Opetuksen kehittiminen ja laadun parantaminen

»  tukea yliopistojen ja yksikdiden opetuksen kehittimisti ja laadun parantamista tvt:n avulla

. parantaa yliopisto-opetuksen laatua, joustavuutta ja monimuotoisuutta ja sitd kautta
opiskelijoiden oppimista

7 Koulutusmainoksiin ja osallistujan oppaisiin on mahdollista tutustua TieVie-portaalissa osoitteessa http://www.tievie fi.
& Kysely ldhetettiin 31:lle TieVie-suunnitteluryhmassa vuosina 20002006 toimineelle henkildlle. Kyselyyn vastasi
|7 henkildd, eli 55 % kaikista suunnitteluryhman tyoskentelyssd mukana olleista.
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II

III

v

VI

Yleisen tietoisuuden syventiminen tvt:n opetuskidytosti

lisitd osallistujien tietoisuutta tvt:n opetuskdyton nykytilasta ja nostaa esille ajankohtaisia
tvt:n opetuskdyton kysymyksid Suomen yliopistoissa

syventdi osallistujien tietimystd yliopistojen sisdisestd ja yliopistojen vilisestd virtuaali-
yliopistotoiminnasta seki tvt:n opetuskidyton tukipalveluista

vilittad TieVie-hankkeen kautta saatua ajantasaista, kentéltd tulevaa kokemustietoa paatta-
jien ja toteuttajien tietoon (esim. opetusministerid, SVY-konsortio, SVY:n palveluyksikko)
syventdd nakemystd tvt:n mukanaan tuomista vaikutuksista ja muutospaineista pedago-
giikkaan, organisaation rakenteeseen ja teknologiseen infrastruktuuriin

parantaa yliopistokentin tietoisuutta tvt:n opetuskidyton toteutustavoista, tyovilineistd

ja soveltamismahdollisuuksista

tarjota pedagogisesti perusteltuja malleja ja esimerkkeji erilaisista tvt:n opetuskiyton
toteutustavoista, tyovilineistd ja soveltamismahdollisuuksista

syventdd osallistujien tietoisuutta tieto- ja viestintdtekniikan antamasta lisiarvosta
opetukselle sekd sen mukanaan tuomista haasteista

Tvt:n opetuskiyton osaamisen lisidminen

parantaa yliopisto-opettajien tvt:n opetuskiyton pedagogista, teknologista ja organisa-
torista osaamista ja lisdtd tvt:n kidyttod opetuksessa Suomen yliopistoissa

antaa omakohtainen kokemus verkkoa ja lihitapaamisia yhdistdvistd yhteistoiminnallisesta
tyoskentelystd osallistujan roolissa

Verkostoitumisen ja yhteistyon lisidminen perus- ja jatko-opetuksessa sekid henkilgsto-
koulutuksessa

lisitd ja vahvistaa eri yliopistojen ja tieteenalojen yhteisty6tid opetuksessa seki tukea
opetusverkostojen syntymisté ja kehittymisté yli tieteenala- ja yliopistorajojen

rakentaa Suomen virtuaaliyliopistoa kiytinnossa

lisitd ja vahvistaa yhteistyotd henkilostokoulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa
yliopistojen vililld

Yhteisollisyyden lisidminen ja yhteisen nikemyksen rakentaminen

rakentaa valtakunnallista, verkostoitunutta tvt:n opetuskiyton asiantuntijayhteis6d
ja lisdtd keskustelua tvt:n opetuskdytostd

luoda yhteistd nikemystd tvt:n opetuskiyttoon ja henkilostokoulutuksen liittyvistd
tekijoistd eri yliopistojen ja tieteenalojen vililld

tarjota foorumi eri yliopistojen osallistujiin tutustumiseen, kokemusten ja tietojen
vertailemiseen ja vaihtamiseen sekd konkreettisen verkostoyhteistyon tekemiseen

Voimaantuminen

luoda osallistujien kesken kollektiivista voimaantumista ja rohkaista heitd kiyttimiin
tvt:aa omassa opetuksessaan, edistimdin tvt:n opetuskiyttod omassa organisaatiossaan
sekd vaatimaan tukipalveluita
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VII Tvt:n opetuskiyton tukipalveluiden parantaminen

lisdtd tvt:n opetuskdyton tukipalveluiden miérié ja parantaa niiden laatua Suomen
yliopistoissa

vahvistaa tvt:n opetuskiyton kouluttajien, tukihenkildiden ja muiden tukipalveluiden
parissa tyoskentelevien asiantuntijoiden osaamista ja mdirdd Suomen yliopistoissa, tiede-
kunnissa ja laitoksissa

tutkia ja kehittdd suomalaiseen yliopistokulttuuriin soveltuvaa verkostoituneen henkilosto-
koulutuksen mallia, tuottaa tvt:n opetuskiyton henkilostokoulutukseen soveltuvaa koulu-
tusmateriaalia sekd levittdd hyvid kdytanteitd, ideoita ja ratkaisuja yliopistojen ja verkosto-
jen tueksi

tarjota mahdollisuus kouluttautumiseen myds sellaisten yliopistojen opettajille,

joilla ei ole resursseja tai riittdvasti osallistujia oman tvt:n opetuskdyton koulutuksen
jdrjestdimiseen
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6 TieVie-koulutusten pedagogisia ja toiminnallisia periaatteita

TieVie-koulutusten suunnittelussa ja toteuttamisessa on pidetty tirkeind pedagogisina ja toimin-
nallisina periaatteina yhteisollisyyttd, autenttisuutta seké osallistuja- ja oppimisldhtoisyyttd (mm.
Saarenkunnas ym. 2001; Tenhula ym. 2002; Tenhula ym. 2003; Ruotsalainen ym. 2005°). Lihtokoh-
tana suunnittelussa on ollut osallistujien asiantuntijuuden hyddyntdminen ja verkostoitumisen
tukeminen. Koulutuksissa on pyritty tukemaan osallistujien oppimista kiinnittdimalld huomiota
osallistujien sitouttamiseen, reflektiivisen ajattelun tukemiseen seki dialogin ja yhteistoiminnan
aikaansaamiseen vertaisten ja asiantuntijoiden vilille. Nditd on tavoiteltu, koska tutkimuksissa
(esim. Soini 1999) edelld mainittujen tekijéiden on todettu olevan yhteydessd antoisan oppimis-
kokemuksen syntymiseen.

Koulutusten suunnittelussa fokus on ollut opetuksen kehittimisessi ja sen laadun parantamisessa.
Tieto- ja viestintitekniikka on haluttu tietoisesti pitdd vilineen roolissa. On korostettu, ettd tvt:n
kéytto ei saa olla itsetarkoitus, vaan tekniikan tulee helpottaa opetusta, parantaa sen laatua tai
tuoda jotakin muuta lisdarvoa opetukseen. Tédrkednd on pidetty myos sitd, ettd tvt:n opetuskdyttoon
liittyvid pedagogisia, teknologisia ja organisatorisia nikokulmia ja niissi tapahtuneita muutoksia
tarkastellaan toisiinsa kietoutuneina ilmioina.

Oppiminen, opettaminen ja kouluttaminen ovat toimintaa, joista suurimmalla osalla osallistujista
on ollut paljon kokemuksia. Dialogi ja yhteistoiminta vertaisten ja asiantuntijoiden vélilld ovat
antaneet osallistujille mahdollisuuden reflektoida ja arvioida omaa toimintaansa sekd etsii keinoja
oman tyonsi kehittdmiseen. Osallistujia ei ole yritetty ohjata tai suostutella muuttamaan toimin-
taansa mihinkddn ennalta madrdttyyn suuntaan tai kouluttajien itsensd suosimaan toimintaan,
vaan heitd on kannustettu suhtautumaan kriittisesti tvt:n opetuskiyttoon ja etsimién perusteluita
tekemilleen ratkaisuille. Seuraavassa kuvataan tarkemmin TieVie-koulutusten suunnittelun ja
toteuttamisen taustalla olleita ldhtdolettamuksia.

Yhteisollisyys ja asiantuntijuuden jakaminen. Sosiokulturaalisen oppimisnikemyksen mukaan
tietiminen ja osaaminen eivdt ole yksinomaan yksilon ominaisuuksia, vaan myos sosiaalisesti
konstruoituja: oppiminen on luonteeltaan sosiaalinen prosessi, ja se tapahtuu vuorovaikutuksessa
autenttisten, yksilolle tai ryhmaille merkityksellisten ongelmien &direlld. Timadn nikokulman
mukaan yksilo tulee asteittain yhteisonsd jaseneksi osallistumalla, jakamalla ja neuvottelemalla
ryhmin yhteisistd pelisddnnoistd ja keskustelun kannalta keskeisistd sisilloistd ja niiden merki-
tyksistd. (Vygotsky 1978; Lave ym. 1991).

Bahtin (1929; 1991) on todennut, ettd myds tietiminen on yhteis6llistd toimintaa. ”Totuus ei syn-
ny eikd sijaitse ihmisen péddssi: se syntyy totuutta yhdessi etsivien ihmisten vélilld, heiddn dialogi-
sessa vuorovaikutusprosessissaan.” Tieto rakennetaan ja se saa henkilo- ja kulttuurisidonnaiset
merkityksensd arkipdivin tilanteissa ja keskusteluissa. (Aarnio ym. 2002.)

Bereiter ja Scardamalia (1993) puhuvat asiantuntijuudesta progressiivisena ongelmanratkaisu-
prosessina. He nikevit asiantuntijan oppijana, joka joutuu jatkuvasti mdarittiméain omaa toimin-
taansa ja tehtdviddn. Asiantuntijuuden médrittely tdllaisena prosessina asettaa vaatimuksia my0s

? Koulutusten suunnittelun taustalla vaikuttaneita pedagogisia ja toiminnallisia periaatteita on esitelty osallistujille jokaisessa
koulutuksessa heti ensimmaisestd, vuoden 2001 toteutuskerrasta ldhtien.
Ks. esim. http://tievie.oulu.fi/vanhat/200 | /koulutusresurssit/kalvot/oulu/ped_orient_260401.pdf.
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niille tavoille, joilla jatkuvasti itsensi ylittavid asiantuntijoita koulutetaan. Opetuksen luonne yksin-
kertaisena tiedonsiirtotapahtumana ei luo mahdollisuuksia téllaisen asiantuntijuuden kehitty-
miseksi. Schon (1983; 1987) ldhestyy asiantuntijuuden miérittelyssddn Bereiterin ja Scardamalian
ajatuksia. Schonin reflektiivisessd asiantuntijuudessa korostuu kriittisyys omaa ty6td kohtaan ja
konstruktivistinen suuntautuminen todellisuuteen. Launiksen ja Engestromin (1999) mukaan
asiantuntijuus tarkoittaa "verkostojen ja organisaatioiden kykyi ratkaista yhdessd uusia ja muuttu-
via ongelmia”. He katsovat, ettd avaimet pedagogiseen muutokseen eivit 16ydy koulutuksen suun-
nittelijoilta vaan asiantuntijatoimintojen arkipiivin analyyseistd ja tyon kehittdmisen kokeiluista”

Dialogi on edellytys laajan ja syvillisen ymmairryksen ja oivalluksien syntyyn. Dialogissa on mah-
dollista parantaa yhteisollisid oppimisprosesseja ja saada aikaan osallistujien kesken todellista yhteis-
td ajattelemista ja yhteistd tekemistd. Ihmisten vilinen dialogisuus on side, jossa etsitddn yhteistd
ymmarrystd, neuvotellaan, arvotetaan suhdetta maailmaan ja samalla tiedostetaan kaiken tietimi-
sen keskenerdisyys. (Aarnio ym. 2002; Monkkonen 2002.)

TieVie-koulutusten kaltaisessa isossa, eri tieteenalojen osaajista koostuvassa asiantuntijaryhméssa
on edustettuna erilaisten oppimis-, opetus- ja tiedonkisitysten kirjo. Erilaiset nikemykset voivat
aiheuttaa jannitettd ja ristiriitojakin koulutuksen eri toimijoiden vililld, mutta parhaimmillaan
ne ovat hedelmillinen mahdollisuus uuden oppimiselle. Tutkijoiden mukaan juuri ndisti risti-
riidoista ja niin sanotuista kognitiivisista konflikteista syntyy uutta ajattelua ja kisitteistod, ja siksi
ne ovat tirked osa oppimisen prosesseja (ks. esim. Eteldpelto ym. 1999; Lehtinen 2003). TieVie-
koulutusten sisddn on pyritty rakentamaan erilaisia vuorovaikutustilanteita ja tukemaan asian-
tuntijayhteison syntymistd. Vain tekemilld asioita yhdessd on mahdollista aidosti vilittdd koke-
muksia ja hiljaista tietoa sekd luoda yhteistd kieltd ja yhteisid merkityksid (Nonaka ym. 1995;
19985 2000.).

Oppimis- ja osallistujaldhtoisyys. Oppimisldhtoisyydelld tarkoitetaan opiskeltavan asian ymmir-
tamisen ja opiskelijan aktiivisen roolin korostamista oppimisessa. (Trigwell ym. 1999, Lindblom-
Ylinne ym. 2006.) Oppimislihtdisyyden kannalta sisiltojen suunnittelua oleellisempaa on miettis,
millaista oppimista koulutuksella halutaan saada aikaan, miten osallistujien oppimista tuetaan ja
millaista toimintaa ja oppimistekoja osallistujilta edellytetdan koulutuksen aikana. Mit4 oleellisem-
pia, autenttisempia ja motivoivampia oppimistehtivid koulutukseen onnistutaan rakentamaan,
sitd varmemmin koulutuksella saadaan aikaan myos oppimista. Vygotski (1982) on todennut,
ettd huono oppiminen kulkee kehityksen jiljessi ja on ennalta annetun, valmiin kulttuurin siirta-
mistd vastaanottajien piihin. Hyvd oppiminen kulkee kehityksen edelld ja raivaa tietd uusille
kehitystasoille. Hyvd oppiminen tuottaa aina jotakin ennalta arvaamatonta, jotakin, miti ei vield
ollut valmiina olemassa. (Engestrém 2004.)

TieVie-koulutusten toteutuksessa on haluttu soveltaa ja kokeilla erilaisia oppimista tukevia opetus-
menetelmi, ei vain puhua niistd. Suunnittelun periaatteena on ollut, ettd koulutuksen pitdd toimia
itsessddn esimerkkini laadukkaasta verkko-opetuksesta.

Autenttisuus. Autenttisuus tarkoittaa yleisesti ottaen jotain todellista, oikeaa, aitoa, luonnollista
tai vddrentdimitonti. Autenttisuuden periaatteen toteutuessa oppiminen on oppijalle henkils-
kohtaisesti merkityksellistd ja se liittyy tdrkeisiin ja kiinnostaviin tosielimédn asioihin ja ongelmien
ratkaisemiseen. Autenttisuuden periaate ei ulotu vain koulutuksen sisdltoihin ja tytapoihin, vaan
mydJs arviointiratkaisujen tulee olla oppimisen kannalta merkityksellisid ja mahdollisimman aitoja.
(Karjalainen 1999; Aarnio ym. 2002).
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TieVie-koulutuksissa on lahdetty siitd lihtoolettamuksesta, ettd osallistujien tydkonteksti on tiynni
erilaista osaamista vaativia tilanteita. Aidoista ongelmista ei siis ole pulaa. Osallistujat ovat koulu-
tuksen aikana tyOstineet itse valitsemiaan, omasta tyostd nousevia ongelmia, joiden tunnistamiseen
jaratkomiseen on kiytetty teoreettisten tietolihteiden lisiksi osallistujien ja kouluttajien muodos-
taman asiantuntijayhteison osaamista. Keskustelu on ollut tiarked tyoviline, jonka on toivottu
syventivin osallistujien ymmaérrystd ja auttavan heité tarkastelemaan omaa toimintaansa kriittisesti.
Tavoitteena on ollut, ettd koulutuksen avulla osallistujat ymmartiisivit omaa ty6tddn syvemmin,
selviytyisivit siitd paremmin ja saisivat uusia ajatuksia, vilineitd ja yhteistyosuhteita tyon tekemiseen
ja kehittdmiseen.

Koulutusten suunnittelussa ja toteutuksessa on pyritty siihen, ettd taustalla olevat pedagogiset ja
toiminnalliset periaatteet lipdisevit kaiken toiminnan ja nakyvit myos kidytinnossd niin osallis-
tujille kuin muille mukana oleville kaikessa toiminnassa. Kuviossa 7 on havainnollistettu siti,
miten ja missd asioissa periaatteet nikyvit koulutusprosessin eri vaiheissa. Liitteessd 2 konkreti-
soidaan ja havainnollistetaan esimerkein, miten pedagogiset periaatteet ovat kiytinngssi nikyneet
koulutusten suunnittelussa ja toteutuksessa.

,/ TieVie-koulutusten
pedagogisia ja
toiminnallisia periaatteita Pitka-
kestoisuus
Avoimuus ja
lapinakyvyys Pedagogisten,
teknologisten ja
organisatoristen
nakékulmien
AUTENTTISUUS YHTEISOLLISYYS integrointi
Ongelmalahtsisyys Verkostoituminen OPPIMIS- JA
Tekemalla oppiminen Asiantuntijuuden jakaminen ~ OSALLISTUJA-
\ Kontekstuaalisuus LAHTOISYYS
Prosessikeskeisyys /

Taustalla olevat periaatteet ndkyvat

mm. seuraavissa asioissa
koulutuksen suunnittelussa ja
Opetus- ja \

toteuttamisessa

Markkinoinnissa Tavoitteissa tydskentely-
menetelmissa
o Sisalloissa
Osallistujien  (mit3 asioita painotetaan ja Ohiaus-
valinnassa miten siséltd tuotetaan) Jaus
ratkaisuissa
Arvioinnissa,
Oppimisymparistéon palautteen Ryhméyttamis-
| liittyvissa valinnoissa antamisessa ja tavoissa

\ suorituskriteereissa

Kuvio 7.
TieVie-koulutusten pedagogisia ja toiminnallisia periaatteita. (Vrt. Tenhula ym. 2003; Peurasaari ym. 2007.)
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7 TieVie-koulutusten sisdltojen, toteutuksen ja toimintamallin kuvaus

TieVie-verkosto on organisoinut kahta koulutuskokonaisuutta: yliopisto-opettajille suunnattua,
tvt:n opetuskdyton perustaitojen osaamista tukevaa TieVie-koulutusta (5 ov) ja tvt:n opetuskdyton
erityisosaamiseen ja asiantuntijuuden kehittimiseen tihtddvid TieVie-kouluttaja-/asiatuntija-
koulutusta (10 ov/ 15 op). Vuosina 2001-2003 OPE.FI III -tason koulutusta on toteutettu TieVie-
kouluttajakoulutuksen nimelld. Vuoden 2004 koulutuksesta lihtien nimi on ollut TieVie-asian-
tuntijakoulutus, koska asiantuntijuus-kasitteen katsottiin vastaavan paremmin koulutuksen
laajentunutta kohderyhmaai ja koulutuksen luonnetta. Jatkossa téssid julkaisussa kidytetddn 10 ov:n
ja 15 op:n koulutuksista yhteistd nimitystd TieVie-asiantuntijakoulutus. Edelld mainittujen kahden
koulutuskokonaisuuden lisiksi TieVie-verkosto on tuottanut niin kutsuttuja taitokursseja seki
tukenut eri tavoin yliopistojen paikallista tvt:n opetuskdyton henkilostokoulutusta ja sen kehit-
tamistd. Seuraavassa kuvataan tarkemmin nditd neljad keskeisintd toimintamuotoa®.

7.1 TieVie-koulutus — tvt:n opetuskdyton osaamista opettajille

TieVie-koulutusta (5 ov) on toteutettu neljinad vuotena 2001-2005" . Koulutuksen osallistujamairat
ovat vaihdelleet ensimmaisen toteutuskerran 200 osallistujasta viimeisten vuosien 120 osallistujaan.
Yhteensd neljalld toteutuskerralla koulutuksiin on osallistunut 574 osallistujaa.

TieVie-koulutuksen tavoitteena on ollut auttaa yliopisto-opettajia soveltamaan tvt:aa omassa
opetuksessaan pedagogisesti jarkevilla tavalla. TieVie-koulutus on tarjonnut omakohtaisen koke-
mubksen opiskelusta verkkoymparistossd, pedagogista ja teknistd tukea sek vilineitd ja materiaalia
omaan opetukseen liittyvien ongelmien tunnistamiseen ja verkostoituneen opetuksen suunnitte-
luun. Koulutuksessa on tarkasteltu tvt:n opetuskayton sovellusmahdollisuuksia verkko-opetuksen
suunnittelun, sisdllon tuotannon, ohjauksen ja arvioinnin nikokulmista.

TieVie-koulutuksen toteutuksessa on hyodynnetty joustavasti sellaisia lahi- ja etdtyoskentely-
muotoja, jotka ovat tukeneet verkostoitumista seki osallistujien ja kouluttajien asiantuntijuuden
jakamista. Koulutus on rakentunut kahdesta valtakunnallisesta ldhiseminaarista, yhdestd video-
neuvotteluna toteutetusta megakonferenssista seka viidestd verkkojaksosta. Koulutuksen punaisena
lankana jokainen osallistuja on suunnitellut ja toteuttanut kehittimishankkeen. Hankkeet ovat
liittyneet kiintedsti osallistujien omaan opetustyohon ja sen kehittimiseen tvt:aa soveltaen. Hank-
keita on tyostetty eteenpéin jokaisella verkkojaksolla koko koulutuksen ajan. Hankkeiden suunnit-
telua ja toteuttamista on tuettu sekd osallistujien tieteenalan pohjalta muodostettujen verkko-
ryhmien tyoskentelylld ettd yliopistokohtaisilla mentorryhmilld. Erityisesti paikallisissa mentor-
ryhmissd osallistujat ovat saaneet hankkeeseensa henkilokohtaista pedagogista ja teknistd tukea
oman yliopistonsa toimintakontekstissa.

TieVie-koulutukseen on kuulunut myos vapaavalinnaisia, erityisesti teknisia taitoja tukevia lyhyt-
koulutuksia, joita on kutsuttu taitokursseiksi. Taitokurssit ovat olleet laajuudeltaan muutamasta
tunnista kolmeen opintoviikkoon. Niit4 ei kuitenkaan ole siséllytetty koulutuksen 5 opintoviikon
laajuuteen. Osallistujat ovat voineet valita kursseja oman kiinnostuksensa ja tarpeidensa mukaan.

19 TieVie-hankkeen toimintamuotoja on kuvattu yksityiskohtaisesti julkaisussa Tuhat ja yksi tarinaa — TieVie-verkoston
seitsemdn vuotta. 2007.

" Vuonna 2005 TieVie-koulutuksen valtakunnallisesta toteuttamisesta luovuttiin kokonaan ja koulutusten toteutusvastuu
siirtyi yliopistoille itselleen.
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Térked osa jatkuvan oppimisprosessin ohjausta ja yllipitdmistd on ollut myds kouluttajien sihko-
postitse ldhettdmit kurssikirjeet, joissa on informoitu koulutuksen etenemisestd ja muista ajan-
kohtaisista asioista.

Kuviossa 8 kuvataan viimeisimmain eli lukuvuonna 2004-2005 toteutetun TieVie-koulutuksen
rakenne.

L&hiseminaari

Lahiseminaari

23. - 24.9.2004
Oulu

17. - 18.2.2005
Jyvaskyla

Kaikille yhteiset verkkojaksot
Orientaatio  Verkko-opetuksen

a0t} it Ssillon tuotanto Ohjaus Arviointi
& 1905% Suunnitt 15.11. - 12.12.2004 174 - 13.2.2005 28.2. - 27.3.2005

JHtkuva oppimisprosessin ohjaus
Vdinnaiset taitokurssit dueittain

Yliopistokohtaiset paikdlisryhmét mentorin johdolla
Tieto- ja viestintétekniikkaa soveltavan kehittamishankkeen toteuttaminen ja raportointi

>
Syyskuu 2004 Madliskuu 2005

Kuvio 8. TieVie-koulutuksen (5 ov) toimintarakenne lukuvuonna 2004-2005.

7.2 TieVie-asiantuntijakoulutusta tvt:n opetuskiyton erityisosaamisen ja
asiantuntijuuden kehittimiseen

TieVie-verkosto on toteuttanut tvt:n opetuskiyton erityisosaamiseen ja asiantuntijuuden kehitta-
miseen tihtdidvid TieVie-asiatuntijakoulutusta (10 ov/ 15 op)'? vuodesta 2001 lihtien. Osallistuja-
médrit ovat vaihdelleet ensimméisen vuoden 60:std viimeisten vuosien runsaaseen sataan osallistu-
jaan. Yhteensi koulutuksiin on osallistunut vuosien 2001-2007 aikana 538 osallistujaa.

TieVie-asiantuntijakoulutuksen tavoitteena on ollut kouluttaa tvt:n opetuskiyton kouluttajia,
tukihenkil6itd ja muita asiantuntijoita erilaisiin laitosten, tiedekuntien ja yliopistojen kehittimis-
tehtdviin sekd yliopistojen vilisiin verkostohankkeisiin. Koulutus on syventinyt osallistujien osaa-
mista tvt:n opetuskiytdssi ja antanut valmiuksia paitsi oman tyon myos tyoyhteison kehittdmiseen.
Samalla koulutus on tarjonnut autenttisen alustan eri yliopistojen ja tieteenalojen toimijoiden
yhteistyolle ja verkostoitumiselle.

2 Vuosina 2001-2003 OPE.FI Il -tason koulutusta on toteutettu TieVie-kouluttajakoulutuksen (10 ov) nimella.
Vuoden 2004 koulutuksesta lahtien nimi vaihdettiin TieVie-asiantuntijakoulutukseksi, koska tvt:n opetuskdyton henkilésto-
kouluttajia oli koulutettu yliopistoihin jo useamman vuoden ajan ja asiantuntijuus-termin katsottiin vastaavan paremmin
koulutuksen hieman laajentunutta kohderyhmda sekd koulutuksen luonnetta.
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TieVie-asiantuntijakoulutus on rakentunut lihiseminaareista, verkkojaksoista, juonne- ja vertais-
ryhmaityoskentelystd, alueellisista valinnaisista taitokursseista, kirjallisuuteen perehtymisesti,
henkilokohtaisesta portfoliotydsti seki tirkeimpédnd oman kehittimishankkeen suunnittelusta ja
toteuttamisesta. Tarkastelun kohteena koulutuksessa ovat olleet pedagoginen, teknologinen ja
organisatorinen muutos yliopistossa sekd vuodesta 2004 lihtien my6s opetuksen laadun niko-
kulma. Laatuteema on tullut ajankohtaiseksi muun muassa Bolognan prosessin ja korkeakoulujen
yleisen laatutyon kautta.

TieVie-asiantuntijakoulutuksen toimintarakenne on pysynyt kuuden toimintavuoden ajan perus-
periaatteiltaan melko samanlaisena. Ensimmadisen toimintavuoden jilkeen koulutuksessa on otettu
kiyttoon niin kutsutut juonneryhmit, joiden avulla osallistujia on eriytetty ja joilla koulutukseen
on lisitty valinnaisuutta. Osallistujat ovat saaneet valita tarjolla olleista juonneryhmisti omaa
kehittimishankettaan parhaiten tukevan juonteen. Juonteiden teemat ovat liittyneet tvt:n opetus-
kiyton pedagogiseen, organisatoriseen ja teknologiseen kehittimiseen. Muita jo alkuvaiheessa
tehtyjd uudistuksia ovat olleet portfoliotyon tukeminen ja niin sanottujen reaktiopapereiden kiyt-
toonotto. Niilld on pyritty tukemaan osallistujien oppimisprosessia ja reflektiivistd ajattelua.
Vuodesta 2005 lihtien on koulutukseen integroitu myos paikallisesti toteutettua mentorointia
sekd kaksi videoneuvotteluna toteutettua megakonferenssia. Kuviossa 9 kuvataan TieVie-asian-
tuntijakoulutuksen 2006—2007 rakenne.

Seminaari 1 Seminaari 11 i Seminaari 111 == Paatis-
= P . % . Mega- e Mega- PR
QOrganisatorinen Pedagoginen konferenssi 1 Arviointi 2 seminaari
muutos, Oulu muutos, Helsinki ;'l' EF'I_E;‘: Jyvaskyld bttt Turku
31.8. - 1.9,2006 26, - 27.10,2006 e ieiagind 11. - 12.1.2007 e
Orientaatio- ~ Organisatorinen Reagodnat Arviointi- Portfolio
verkkojakso 5 5 verkkojakso -verkkojakso
14. - 20.8.2006 -verkkojakso ~verkkojakso 15.1. - 18.2.2007 26.2. - 15.4.2007
11.9. - 15.10.2006 6.11 - 10.12.2006

Portfoliotydskentely koko koulutuksen ajan

Juonneryhmatyoskentely

Vertaisryhmatyoskentely

Mentorointi - paikallinen tuki
Oman kehittdmishankkeen toteuttaminen ja kirjallisuuteen perehtyminen

e
Elokuu 2006 Toukokuu 2007

Kuvio 9. TieVie-asiantuntijakoulutuksen (I5 op) toimintarakenne vuonna 2006.

Koulutuksen aikana on tygskennelty useissa erilaisissa ja eri tarkoitusta varten muodostetuissa,
osin sisidkkdisissakin ryhmissi. Osallistujien tutustuttaminen ja ryhmien muodostaminen on pyritty
tekemdin huolella ja sithen on myos kiytetty paljon aikaa. Ryhmiytymistd on pidetty tirkedni,
jotta osallistujat padsevit tutustumaan toisiinsa, jakamaan kokemuksiaan ja ajatuksiaan, ideoimaan
yhdessi sekd verkostoitumaan toistensa kanssa. Ryhmiyttdmisen perusteena on voinut olla esimer-
kiksi tieteenala tai yliopisto, tirkeimpini kuitenkin osallistujan toteuttaman kehittimishankkeen
luonne ja hinen kiinnostuksen kohteensa. Useimpia ryhmii ei ole muodostettu kouluttajan toi-
mesta, vaan osallistujat ovat ryhmaiytyneet itse kouluttajien antamien kriteerien pohjalta.
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Kaikki koulutuksen osallistujat Juonneryhmat

* Koulutukseen on osallistunut 60100 * 100 hengen suurryhmé on jakaantunut viiteen, noin 20 hengen
henkil6a vuosittain. juonneryhma&n, joissa on tydskennelty verkkojaksoillaja
lghiseminaereissa

* Osdlistujat ovat ryhmaytyneet juonteisin oman kiinnostuksensa
jakehittdmishankkeensa perusteella bkainen ryhmaon
syventynyt eri teemaan. JLionneryhmé&t ovat pysyneet samoina
koko koulutuksen gan.

* Tavoitteena on ollut eriytt&a osdlistujat ja tarjota koulutuksen

sisdld valinnaisuutta
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0 08,00
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Paikalliset mentorryhmat ~ \ Vertaisryhmiit

Mentorryhmét ovat yliopistoittain
muodostettuja 510 osdlistujan ryhmié, joiden
kokoonkutsuja ja ohjagiana on toiminut tvt:n

* Vertaisryhmét ovat 4-5 hengen ryhmié, joissaon
tytskennelty verkkojsksoillaja lzhiseminaereissa.
* Ryhmé& on muodostettu juonneryhmien sisdta

. ?.ﬁﬁ;ﬁ;ﬁ;"memu';;; o ensmméisessi Izhiseminaerissa osallistujien oman
kehittzmishankkeiden tukeminen. ryhméytymisen kautta Ryhmiin on pyritty I6ytamaén

osallistujia, joiden kehittamishankkeet tukevat toisizen.

. .
Montorryhimat ovet kokoontuneot noin * Ryhmé ovat pysyneet samoina koko koulutuksen gjan.

5 kertaa koulutuksen aikana jaryhmét ovat
pysyneet samoina koko koulutuksen gan.

Kuvio 10. TieVie-asiantuntijakoulututuksessa kaytetyt ryhmit yhteisollisyyden tukena.

7.3 Taitokursseilla teknisia valmiuksia

Keskimédrin 10 % TieVie-hankkeen kokonaisresursseista on vuosina 2001-2004 kiytetty alueel-
lisesti toteutettujen taitokurssien toteuttamiseen. Taitokurssit ovat olleet padasiassa teknisid valmi-
uksia tukevia lyhyiti, itsendisid koulutuskokonaisuuksia, joille osallistuminen on ollut osallistujille
vapaaehtoista. Taitokurssien toteuttamisesta ovat vastanneet alueellisin perustein valitut vastuu-
yliopistot TieVie-verkoston rahoittamana. Taitokurssialueet ja niihin kuuluneet yliopistot esitetddn
kuviossa 11.
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Kuvio I1. TieVie-taitokurssialueet ja niihin kuuluneet yliopistot.

Taitokurssirahoituksen saamisen edellytyksend on ollut, ettd kukin alue lupautuu jarjestimain
vuoden aikana vihintddn 4 taitokurssia. Kdytinnossd jokaisella alueella kursseja on jérjestetty
huomattavasti enemmin, keskimaérin 13 kurssia vuosittain. Laajuudeltaan taitokurssit ovat olleet
2 tunnista 3 opintoviikkoon. Vuosien 2001-2004 aikana on TieVie-hankkeen rahoituksella toteu-
tettu yhteensd 323 taitokurssia. Taitokurssit on raportoitu liitteessd 3.

Taulukko 3. TieVie-hankkeessa jarjestetyt taitokurssit alueittain, vuosittain ja yhteensa.

2001 2002 2003 2004 Yhteensi

Helsingin alue 16 13 18 19 66
Jyviskylan alue 12 11 11 15 49
Kuopion alue 9 11 18 10 48
Oulun alue 11 10 20 29 70
Tampereen alue 5 5 8 8 26
Turun alue 17 9 19 18 63
Kaikille yhteiset taitokurssit 1 1
Yhteensi 70 60 94 99 323
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7.4 Yliopistojen paikallisen tvt:n opetuskayton koulutuksen tukeminen

Alusta lahtien yhtend TieVie-hankkeen tavoitteena on ollut tukea yliopistojen paikallista tvt:n
opetuskdyton henkilostokoulutusta ja sen kehittamistd. TieVie-hanke on muun muassa jarjestanyt
valtakunnallisia tydseminaareja yliopistojen tvt:n opetuskédyton henkilostokoulutuksesta ja tuesta
vastaaville toimijoille. Lisdksi on tuotettu koulutusmateriaalia ja -moduuleja seki reaaliaikaisia
verkon kautta vilitettyja asiantuntijaluentoja, joita yliopistot ovat voineet hyddyntdd omissa koulu-
tuksissaan.

Vuosien 2004-2005 aikana jarjestettiin kolme valtakunnallista tyoseminaaria, joihin osallistui
yhteensi 85 henkilostokoulutuksen parissa tyoskentelevai yliopistolaista. Tydseminaareissa tyds-
tettiin paikallisten koulutusten jarjestimiseen liittyvid keskeisid kysymyksia ja ongelmia, jaettiin
hyvid kokemubksia, kdytanteitd ja ideoita koulutusten jirjestimisestd sekd synnytettiin yhteistyota
toimijoiden vilille. Yhteistyossa Vopla-virtuaaliyliopistohankkeen kanssa TieVie-hanke tuotti
kahden opintopisteen laajuisen Opettaja verkko-opetuksensa laadun kehittdjana -verkkokurssin,
jota yliopistot pystyivit integroimaan osaksi omia paikallisia koulutuksiaan. Kurssi jatkuu vuonna
2007 Vopla-hankkeen organisoimana."

" TieVie-hankkeen toimintaa yliopistojen paikallisen tvt:n opetuskdyton koulutuksen tukemisessa on kuvattu yksityis-
kohtaisesti julkaisussa Tuhat ja yksi tarinaa — TieVie-verkoston seitsemdn vuotta.
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8 TieVie-hankkeen organisointi

TieVie-hankkeen koordinaatio on vuosina 2001-2005 hoidettu Oulun yliopistoista yhden koko-
péiviisen koordinaattorin ja osa-aikaisen koulutusassistentin voimin (3—6 kk). Vuonna 2006 hank-
keen kokonaisrahoituksen pienennyttyd myos koordinaattorin tydpanos viheni 8 kuukauteen.
Koulutukset on suunniteltu yhteistoiminnallisesti TieVie-suunnitteluryhmaissé, jossa on ollut
kahdesta kolmeen edustajaa jokaisesta viidestd yhteistyGyliopistosta. Vuosien 20002006 aikana
TieVie-suunnitteluryhmid on pitidnyt yhteensd 53 kokousta, joista 29 on toteutettu 1-2 péivin
kestoisina kokouksina kasvokkain (yht. 40 tyopdivad) ja 24 kokousta on pidetty puhelin- tai video-
neuvottelun vilitykselld. Hankkeen alkuvaiheessa suunnitteluryhma tapasi etupédssi kasvokkain,
ja toiminnan vakiintuessa etikokousten méaira lisddntyi. Tarked kanava suunnitteluty6ssi on ollut
myos suunnitteluryhmin yhteinen siahkopostilista sekd suorat puhelin- ja sihkopostikontaktit.™
Koulutuskokonaisuuksien tavoitteista, sisdlloisté ja vastuualueista on sovittu sekd toimintarakenne
on suunniteltu siis suunnitteluryhmin kesken yhteistoiminnallisesti. Yhdessd sovitun pohjalta
jokainen yliopisto on vastannut omien osakokonaisuuksiensa, esimerkiksi verkko-jaksojensa,
toteutuksesta varsin itsendisesti.

TieVie-koulutusten osallistujakiintiot (koulutuspaikat) on jaettu jokaisen suomalaisen yliopiston
henkiloston mdidrdan suhteutettuna. Isot yliopistot ovat saaneet niin koulutuspaikkoja enemmén
kuin pienet. Sekd koulutusten markkinointi yliopistoissa ettd osallistujien valinta on tapahtunut
yliopistoihin rekrytoitujen TieVie-yhteyshenkil6iden kautta (yhteensd 21 henkil64). Yhteyshenkilot
ovat perehtyneet ilmoittautuneiden hakemuksiin ja valinneet osallistujat koulutukseen toteuttajien
médrittimien kriteerien, ennen kaikkea kehittimishankekuvauksen, pohjalta. T4lld menettelylld
on haluttu vahvistaa koulutusten integroitumista yliopistojen omaan koulutustoimintaan.

Koulutuksiin on kuulunut myés yliopistokohtaista mentorryhmétoimintaa. Mentorryhmien méaara
on vaihdellut yhdestd neljddn riippuen kunkin yliopiston osallistujamaérastd. Yhteensd mentoreita
on ollut vuosittain kolmisenkymmenti. Mentorryhmiétoiminta on ollut yliopistojen itsensd resurs-
soimaa. TieVie-verkosto on kouluttanut osan mentoreista TieVie-asiantuntijakoulutuksessa. Lisiksi
mentoreille on tehty opas, jossa on kuvattu yksityiskohtaisesti mentoroinnin tavoitteet ja mentorin
tehtdvit. Mentorointia on ohjattu myds yhteisen sihkopostikeskustelulistan avulla. Mentoreiden
tehtdvini koulutuksissa on ollut vastata paikallisryhmien ohjaamisesta ja osallistujien kehittimis-
hankkeiden tukemisesta ldhelld osallistujan ja hinen kehittimishankkeensa autenttista toiminta-
ympdristod.

'* | &hteend on kdytetty hanke-esityksid, toimintasuunnitelmia, vuosiraportteja ja kokousmuistioita vuosilta 200 1-2007.
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Koordinaattori Yhtevshenkilst
vastuu hankkeen ja koulutusten va stuﬁ oulutusten
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koordinoinnista, portaalin ja ia mentoreiden
sahképostilistojen yllapitamisesta re'kmmnnista ok

seké mentoreiden ja At .
yhteyshenkilsiden rekrytoinnista osallistujien valinnasta

Suunnitteluryhma -
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yhdessa sovittujen tukemisesta
toteutusvastuiden mukaisesti
Verkkotuutorit,
Osallistujat seminaarialustajat ja
vastuu omasta materiaalin tuottajat
oppimisesta, oman tehtavana uusien
kehittamishankkeen nakékulmien ja uuden
toteuttamisesta ja tiedon tuominen ja oman
verkostoitumisesta asiantuntijuuden antaminen

osallistujien kayttosn

Kuvio 12. TieVie-yhteisén toimijaryhmit ja niiden vastuut koulutuksen toteuttamisessa.

TieVie-koulutusten tueksi on rakennettu www-sivuista ja tietokannasta koostuva TieVie-portaali'®,
joka on palvellut paitsi koulutuksessa mukana olevia osallistujia, mentoreita, yhteyshenkiliti ja
kouluttajia myos muita tvt:n opetuskaytostd kiinnostuneita. TieVie-portaalin ensimmadinen vaihe
avattiin ensimmadiseen TieVie-kouluttajakoulutukseen 17.4.2001. Suuri osa portaalin siséllostd,
esimerkiksi koulutusten tavoitteiden, sisiltdjen ja toimintarakenteiden kuvaukset sekd valtaosa
koulutusmateriaaleista, on ollut kaikille avointa. Portaalin tirkeimpii kiyttotarkoituksia koulutus-
informaation vélittimisen ohella ovat olleet koulutuskokonaisuuksiin ilmoittautuminen, osallis-
tuja- ja suoritustietojen yllapito, koulutuskalenterin pdivittiminen sekd palautteen antaminen
koulutuksien eri vaiheissa. Portaalissa jokaisella osallistujalla on ollut oma tyétila, johon he ovat
koulutuksen aikana tuottaneet omia opintotuotoksiaan sekd raportoineet oman kehittdmishank-
keen edistymistd. Portaalia on jatkokehitetty koko TieVie-hankkeen ajan koulutuksissa esille
tulleiden tarpeiden pohjalta.

Koulutusprosessin yllapitdmisessid ja tiedottamisessa tirkeitd tyokaluja ovat olleet mys sahkoposti-
listat, joiden kautta on vilitetty informaatiota osallistujille, mentoreille, yhteyshenkil6ille ja suunnit-
telijoille.

Valtakunnallisesti TieVie-koulutusten suunnitteluun ja toteuttamiseen on osallistunut suuri joukko
ihmisid. Jos mukaan lasketaan kaikki TieVie-yhteison toimijat eli koulutuksen osallistujat, suunnit-
telijat, kouluttajat, yhteyshenkil6t, mentorit, verkkotuutorit, seminaarialustajat ja materiaalin tuot-
tajat, TieVie-hankkeeseen on osallistunut vuosittain noin 400—500 henkiloa's.

" ks. http/iwwwtievie fi/
'6 Kahtena viimeisend toimintavuotena on jarjestetty vain TieVie-asiantuntijakoulutusta, joten vuosittainen toimijajoukkokin
on pienentynyt noin 300 henkiloon.
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9 TieVie-hankkeen laadun arviointi- ja kehittimisprosessi

TieVie-hankkeen suunnittelu-, toteutus-, arviointi- ja kehittimisprosessissa on pyritty lapindkyvyy-
teen. Kehittdmisen tueksi on keritty runsaasti palautetta kaikilta mukana olevilta toimijoilta, ennen
kaikkea koulutusten osallistujilta. Koulutusten kehittiminen on nihty koko koulutusyhteisoén
yhteisend asiana, jossa kaikkien osaaminen ja palautteet on haluttu saada kiytto6n. On nihty, ettd
osallistujat ovat parhaita arvioimaan, vastaako koulutus heidén tarpeisiinsa ja antaako se sellaisia
valmiuksia, joita tvt:n kiyttoonotossa yliopisto-opetuksessa ja sen kehittdmisessi tarvitaan. Kuvios-
sa 13 kuvataan TieVie-koulutusten vuosittainen suunnittelu-, toteutus-, arviointi- ja kehittdmis-

prosessi.
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Suunnitellaan
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Suunnittelun l&htdkohtana ovat

Tehdadn ...

johtopaitokset ..,

muutostarpeista

opetusministeridn tavoitteet sek yliopistojen
tvi:n opetuskaytén koulutustarpeet ja -toiveet. Toteuintaa_n
. koulutuksia
s <
s TieVie-asiantuntijakoulutus
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. » "
> TieVie-koulutus (5 ov) I
» <
Nimetanta osallistuja-
palautetta keratdan kaikista Alueelliset M Dal i
kokonaisuuksista TieVie- liopi y o
T b ekl it yleisp o
Tietckannan avulla palaute ) - arvicivat
julkaistaan valitsmast asallistujatiedot TieVie- keskusialuista, i
i ja istuji jﬂ - i sekd suorina awnﬁ'}
ok - i cisilla Ja
onnistumisesta ja TieVie-portaali ¥ b N web-palaute-
kehittamistarpeista kautta. vankautta. | sahkopostitse. | oy celia.
koostetaan yhteenveto.
. "f' e
\ 4
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" ja ista arvioi
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. Kerdtadn
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istuji jien ja palautetta
e :;eka o;nien havainlojens.'a pohjalta ja
tekee suunnitelmat koulutusten
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Kuvio 13. TieVie-koulutusten vuosittain toistuva laadun arviointi- ja kehittamissykli.
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Kuten aiemmin on todettu, TieVie-koulutusten tavoitteiden, sisdltdjen ja toteutuksen suunnitte-
lussa lihtokohtana ovat olleet yliopistojen tvt:n opetuskdyton koulutustarpeet ja -toiveet. Koulutus-
ten vastuullinen toteuttajaryhmd eli TieVie-suunnitteluryhmd on koostunut toimijoista, jotka
tyoskentelevit yliopistojen opetuksen tukipalveluyksikoissd. Useimmilla suunnitteluryhmén
jasenilld on ollut pitkd kokemus yliopisto-opettajien kouluttamisesta ja runsaasti nikemysta tvt:n
opetuskidytostd ja sen pullonkauloista yliopistoyhteisossi jo ennen TieVie-hankkeeseen osallistu-
mistaan. Suunnittelijoiden nakemykset ja kokemukset oppimisesta, kouluttamisesta ja tvt:n opetus-
kaytostd ovat olleet suunnittelussa merkittivissd roolissa. Tavoitteiden asettamiseen ovat vaikutta-
neet myos koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategiat ja -ohjelmat. Myos rahoittajan eli opetus-
ministerion toiveet, tarpeet ja vaatimukset on otettu huomioon. Osallistujien koulutustarpeita ja
-toiveita sekd ennakko-odotuksia on selvitetty sekd osallistujien hakeutuessa koulutuksiin ettid
koulutukset aloittavilla Orientaatio-verkkojaksoilla. Vuodesta 2006 lihtien Orientaatio-verkko-
jaksoilla on tehty myds pienimuotoinen osaamiskartoitus, jolla on selvitetty osallistujien tvt:n
opetuskdyton kokemusta ja osaamista ennen koulutusta. Koulutusten tavoitteiden muodostumi-
seen on kaikilla edelld mainituilla tekijo6illd ollut merkitysta.

TieVie-koulutuksista ja niiden kaikista osakokonaisuuksista on keritty hankkeen alusta alkaen
runsaasti osallistujapalautetta. Nimetonté osallistujapalautetta on keritty kaikista ldhiseminaareista,
megakonferensseista, verkkojaksoista ja koulutuksen pédtteeksi koko koulutuskokonaisuudesta.
Palautteen keruuta varten on tehty tietokantapohjaiset www-palautelomakkeet, joista on saatu
sekd kvantitatiivista tietoa ettd laadullista, sanallista palautetta. Tietokantapohjaisen toteutuksen
ansiosta palautteista on saatu yhteenvedot vlittomasti ja niiden jatkokdsittely ja hyodyntaiminen
on ollut helppoa. Osallistujien antamat palautteet ovat olleet avoimia paitsi koulutuksen toteuttajille
my0s koulutusten osallistujille itselleen. Koulutusten osakokonaisuuksien vastuulliset toteuttajat
ovat kidyneet palautteet 1dpi oman osuutensa jilkeen, koostaneet palautteista yhteenvedon seki
tehneet suunnitelmat osakokonaisuuden kehittimisestd seuraavaa vuotta varten. Saatua palautetta
on mahdollisuuksien mukaan hyddynnetty jo meneillddn olevassa koulutuksessa, jotta myos
palautteen antajat itse ovat hyotyneet antamastaan palautteesta.

Edelld mainittujen lisiksi kuka tahansa on milloin tahansa voinut antaa TieVie-portaalin kautta
nimetontd palautetta avoimen palautelomakkeen kautta. Nuo palautteet ovat ohjautuneet auto-
maattisesti kaikkien TieVie-suunnitteluryhmin jasenten sihkopostiin. Osallistujapalautetta on
saatu paljon myos ldhiseminaareissa ja ryhmétapaamisissa kidydyistd keskusteluista, verkkojaksojen
keskustelukommenteista, mentorien pdivikirjoista seki erilaisten oppimistehtdvien kautta, kuten
padtosraporteista ja portfolioista. Osallistujat ovat olleet varsin aktiivisesti yhteydessd koulutuksen
toteuttajiin myos sahkopostitse ja puhelimitse.

Lukuvuoden péitteeksi koulutuksen toteuttajat ovat koostaneet kaikista koulutuksen osakokonai-

suuksista ja koulutuskokonaisuudesta arviointimatriisit. Arviointimatriisin avulla jokaisesta koulu-
tuksen osakokonaisuudesta on arvioitu taulukossa 4 esitetyt asiat.
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Taulukko 4. TieVie-koulutusten itsearvioinnissa kiytetty arviointimatriisi.

Tavoitteet | Sisdllot | Oppimis- | Tydskentely- | Arviointi | Tekniikka/ | Talous/

ja toimin- prosessin | menetelmit logistiikka | tehtdva-
tamalli ohjaus jako
Vahvuudet/
onnistumiset
Heikkoudet/
epdonnistumiset
Kehitettavda

(isoa ja pientd)

Matriisit ovat olleet tirked tyokalu TieVie-suunnitteluryhmin vuosittaisissa kehittamis- ja arviointi-
palaverissa. Kehittimisen ndkokulmasta arvioituna suunnitteluryhmin intensiiviset kaksipdivdiset
arviointi- ja kehittimispaivit ovat olleet ehka tdrkein yksittdinen tekijid TieVie-hankkeen laadun-
varmistusjdrjestelmassd. Tyopalavereissa on yhdessd arvioitu koulutuskokonaisuuksien onnistu-
mista toteuttajien omien havaintojen ja osallistujapalautteiden pohjalta seki tehty suunnitelmia
tulevan lukuvuoden koulutusten kehittimiseksi.
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| 0 TieVie-vaikuttavuustutkimuksen tavoitteet

TieVie-hankkeen vaikuttavuustutkimuksen tavoitteena on selvittdi:

1) millaista oppimista koulutusprosessi on osallistujissa saanut aikaan, miten opittu
on muuttanut osallistujien toimintaa ja siirtynyt hyodyksi heille itselleen, heiddn
tyoyhteisolleen tai koko yliopistoyhteisolle,

2) milld koulutusprosessiin kuuluvilla ja kontekstuaalisilla tekij6illa mahdollista
vaikuttavuutta voidaan selittdi, seki

3) millaisia vaikutuksia TieVie-koulutuksilla on ollut koulutusten toteuttajien omaan
oppimiseen, ammatilliseen kasvuun seki ajattelun ja toiminnan muutokseen.

4) Edelld mainittujen kolmen osatavoitteen kautta tutkimuksella on pyritty rakentamaan

kokonaisndkemysti siitd, millaisia tekijoitd koulutuksen laadun ja vaikuttavuuden
taustalla yleisesti ottaen niyttiisi olevan.
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| | Tutkimuksen toteuttaminen ja kohderyhma

I'1.1 Internet-kyselyt tiedonhankinta menetelmana

Tutkimuksen kohteena ovat TieVie-koulutusten (5 ov) ja TieVie-asiantuntijakoulutusten (10 ov /
150p)" osallistujat vuosilta 2001-2005 seki toteuttamiseen osallistuneet keskeiset toimijat vuosilta
2001-2006. Kyseisen ajanjakson aikana koulutuksiin on osallistunut yhteensd 957 osallistujaa.
Niistd 574 on ollut TieVie-koulutuksen ja 410 TieVie-asiantuntijakoulutuksen osallistujia. Koulu-
tusten toteuttamiseen on osallistunut suunnittelijan, yhteyshenkilon tai mentorin roolissa yhteensi
125 toimijaa. Tutkimuksen pddasiallinen aineisto on hankittu kolmella Internet-kyselylld. Molempi-
en koulutusten osallistujille on ldhetetty omat kyselynsa elokuussa 2006 (liitteet 6 ja 8). Koulutusten
toteuttajien kysely on ldhetetty syyskuussa 2006 (liite 10).

Varsinaisten vaikuttavuuden selvittimiseen tahtadvien kyselyiden lisiksi TieVie-suunnitteluryhmin
entisille ja nykyisille jasenille tehtiin ennakkokysely sahkopostitse 19.4.2006 (liite 4). Kysely ldhetet-
tiin 31:lle TieVie-suunnitteluryhmissd vuosina 2000—2006 toimineelle henkilolle. Kyselyyn vastasi
17 henkilod, eli 55 % kaikista suunnitteluryhman tyoskentelyssd mukana olleista. Ennakkokyselylld
haluttiin saada selville TieVie-suunnitteluryhmin entisten ja nykyisten jasenten nikemyksid koulu-
tusten tavoitteista, pddmadristd ja sisdlloistd. Ennakkokyselylld pyrittiin my6s selvittimadn sitd,
mitkd koulutusprosessiin liittyvit tekijat ovat suunnittelijoiden nikemysten mukaan edistineet
TieVie-koulutusten laatua tai vaikuttavuutta. Ennakkokyselyiden tuloksia kdytettiin hyviksi varsi-
naisten vaikuttavuuskyselyiden laatimisessa. Niilld on ollut tarked tehtivd myos tutkijan oman
esiymmairryksen syntymiselle.

Koulutusten osallistujille 1dhetetyt kyselyt koostuvat kuudesta osiosta. Ensimmdisessd osiossa selvi-
tetddn osallistujien taustatietoja, kuten ikdd, sukupuolta, yliopistoa, koulutusalaa seki aikaisem-
paa kokemusta tvt:n opetuskidytostd. Toisessa osiossa vastaajia pyydetddn arvioimaan TieVie-koulu-
tusten toteutuksen onnistumista. Samassa osiossa vastaajat my9s arvioivat koulutuksen toteuttami-
seen liittyvien tekijoiden tirkeyttd ja merkitystd laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen toteuttami-
sessa. Kolmannessa osiossa vastaajat arvioivat oman osaamisensa kehittymistd koulutuksen aikana
tvt:n opetuskdyttoon liittyvilld osa-alueilla, jotka perustuvat TieVie-koulutuksille asetettuihin ta-
voitteisiin. Neljannessd osiossa keskitytddn selvittdimaan TieVie-koulutusten aikaan saamaa muutos-
ta, vaikutuksia ja vaikuttavuutta seki osallistujien omassa toiminnassa, heiddn tyoorganisaatiossaan
kuin koko yliopistoyhteisonkin tasolla. Viidennessd osiossa pyritddn saamaan selville tvt:n opetus-
kéyton esteitd, jotka ovat hidastaneet, haitanneet tai jopa estdneet koulutuksessa opittujen taitojen
soveltamista tai tvt:n opetuskdyton levidmistd vastaajien organisaatioissa. Viimeinen eli kuudes
osio koostuu avoimista kysymyksistd, jotka kisittelevit kaikkia edelld mainittuja teemoja. Avoimilla
kysymyksilld haluttiin antaa vastaajille mahdollisuus nostaa esiin my6s sellaisia nakokulmia ja
vaikutuksia, joita kyselyn tekijd ei ole osannut ottaa huomioon.

Kaikki kolme kyselyi ldhetettiin TieVie-verkoston ylldpitimien sihkopostilistojen kautta. Tdman
ratkaisun heikkoudeksi on myohemmin osoittautunut se, ettd kyselyn vastaanottajien tarkkaa
madrd ei tiedetd, koska vanhojen sihkopostilistojen osoitetietoja ei ole ylldpidetty ja piivitetty
koulutusten paittymisen jdlkeen. Listat eivit myoskddn anna virheilmoitusta, vaikka vastaanottajaa

7 Vuosina 2001-2003 OPE.FI Il -tason koulutusta on toteutettu TieVie-kouluttajakoulutuksen (10 ov) nimella.
Vuoden 2004 koulutuksesta lahtien nimi on ollut TieVie-asiantuntijakoulutus. Julkaisussa kdytetddn ndistd molemmista
koulutuksista yhteistd nimitystd TieVie-asiantuntijakoulutus.
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ei tavoitettaisi. Onkin todennikdoistd, ettd joidenkin osallistujien sahkdpostiosoitteet ovat koulutuk-
sen jialkeen muuttuneet, eivitkd he niin ollen ole saaneet kyselya. Kyselyiden vastausprosentit on
siksi laskettu suhteessa koulutuksen aloittaneiden médrdan. Laskentatapa alentaa jonkin verran
vastausprosenttia kyselyn saaneiden todelliseen médrddn nahden.

TieVie-koulutuksen (5 ov) osallistujille suunnattuun kyselyyn vastasi 184 henkilo4 ja koulutuksiin
on vuosien 2001-2005 aikana osallistunut yhteensd 574 osallistujaa. Kyselyn vastausprosentiksi
saadaan ndin ollen 32,1 %. TieVie-asiantuntijakoulutukseen (10 ov/ 15 op) on osallistunut vuosien
2001-2006 aikana 410 osallistujaa, joista kyselyyn vastasi 158 henkil6d, jolloin kyselyn vastaus-
prosentiksi saadaan 38,5 %. TieVie-koulutusten toteutukseen on suunnittelijan, yhteyshenkilon
tai mentorin roolissa kuuden toimintavuoden aikana osallistunut yhteensd 125 toimijaa, joista
47 vastasi kyselyyn. TieVie-koulutusten toteuttajille suunnatun kyselyn vastausprosentti on siten
37,6 %.

Vaikka kyselyiden vastausprosentit eivit ole niin korkeita, kuin olisi toivottavaa, vastausten luotetta-
vuuden kannalta olennaista on se, ettd kyselyyn vastanneiden jakaumat koulutusaloittain ja yli-
opistoittain noudattelevat hyvin koulutusten alkuperiisid osallistuja- ja toimijaryhmié.

I 1.2 TieVie-koulutuksen ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen osallistujien ja
kyselyyn vastaajien taustatiedot

TieVie-koulutukseen ja TieVie-asiantuntijakoulutukseen on osallistunut yliopistojen henkils-
kuntaa kaikista Suomen 21 yliopistosta ja lihes kaikilta yliopistoissamme edustettuna olevilta
koulutusaloilta. Kokonaisuutena tarkastellen suurimmat osallistujaryhmét ovat tulleet kasvatus-
tieteellisiltd (18,8 %), humanistisilta (14,3 %), ja teknistieteellisiltd (12,4 %) aloilta. Samoja koulu-
tusaloja edustavat myos suurimmat kyselyjen vastaajaryhmit. Taulukossa 5 esitetddn koulutusten
osallistujien ja kyselyyn vastanneiden madirit ja prosenttiosuudet koulutusaloittain molempien
koulutusten osalta erikseen.
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Taulukko 5. TieVie-koulutuksen ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen osallistujat ja kyselyyn vastanneet
koulutusaloittain vuosina 2001-2005.

TieVie-koulutus (5 ov) TieVie-asiantuntijakoulutus
2001-2004 (10 ov/ 15 op) 2001-2005
Osallis- % Vastan- % Osallis- % Vastan- %
tujat neet tujat neet
Eldinldédketieteellinen 0 0 0 0 0 0 0 0
Farmasia 2 0,4 0 0 0 0 0 0
Hammasliike-
tieteellinen 4 0,7 0 0 2 0,5 1 0,6
Humanistinen 86 15,7 41 25,2 51 12,4 34 21,5
Kasvatustieteellinen 97 17,7 36 22,1 83 20,2 31 19,6
Kauppatieteellinen 53 9,7 10 6,1 32 7,8 13 8,2
Kuvataideala 5 0,9 3 1,8 0 0 1 0,6
Liikuntatieteellinen 6 1,1 1 0,6 3 0,7 2 1,3
Luonnontieteellinen 35 6,4 13 8,0 28 6,8 11 7,0
Liiketieteellinen 22 4,0 4 2,5 11 2,7 5 3,2
Maatalous-metsi-
tieteellinen 2 0,4 1 0,6 6 1,5 3 1,9
Musiikkiala 19 3,5 8 4,9 7 1,7 3 1,9
Qikeustieteellinen 4 0,7 0 0 7 1,7 1 0,6
Psykologia 5 0,9 0 0 4 1,0 2 1,3
Sotilasala 0 0 0 0 1 0,2 3 1,9
Taideteollinen 12 2,2 3 1,8 9 2,2 3 1,9
Teatteri- ja tanssiala 9 1,6 0 0 4 1,0 1 0,6
Teknillistieteellinen 73 13,3 22 13,5 46 11,2 17 10,8
Teologinen 1 0,2 0 0 2 0,5 1 0,6
Terveystieteet 13 2,4 14 8,6 9 2,2 5 3,2
Yhteiskunta-
tieteellinen 28 5,1 14 8,6 23 5,6 12 7,6
Muu / koulutusala
erittelemiton 71 13,0 13 8,0 82 20,0 10 6,3
Yhteensi 547 100 183 100 410 100 158 100

Suurimmat poikkeamat alkuperdisten osallistujien ja kyselyyn vastanneiden koulutusalatietojen
prosenttiosuuksissa 1oytyviat humanistiselta alalta. Humanistit ovat vastanneet kyselyyn jonkin
verran muiden koulutusalojen edustajia aktiivisemmin. Muilta osin alkuperiisten osallistujien ja
kyselyyn vastanneiden jakaumat noudattelevat hyvin toisiaan.
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Taulukossa 6 esitetdin koulutuksiin osallistuneiden ja kyselyyn vastanneiden méirit ja prosentti-
osuudet yliopistoittain molempien koulutusten osalta erikseen.

Taulukko 6. TieVie-koulutuksen ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen osallistujat ja kyselyyn vastanneet
yliopistoittain vuosina 2001-2005.

TieVie-koulutus (5 ov) TieVie-asiantuntijakoulutus
2001-2004 (10 ov/ 15 op) 2001-2005
Osallis- % Vastan- % Osallis- % Vastan- %
tujat neet tujat neet
Helsingin
kauppakorkeakoulu 14 2,6 4 2,2 10 2,4 4 2,5
Helsingin yliopisto 5 0,9 2 1,1 80 19,5 26 16,4
Joensuun yliopisto 22 4,0 3 1,6 12 2,9 3 1,9
Jyviskylan yliopisto 67 122 21 114 47 11,5 23 14,5
Kuopion yliopisto 23 472 8 43 15 3,7 8 5,0
Kuvataideakatemia 1 0,2 0 0 0 0 0 0
Lapin yliopisto 20 3,7 5 2,7 13 32 5 3,1
Lappeenrannan
teknillinen yliopisto 21 3.8 4 2,2 15 3,7 5 3,1
Maanpuolustuskorkeakoulu 0 0 0 0 2 0,5 2 1,3
Oulun yliopisto 95 17,4 35 19,0 48 11,7 20 12,6
Sibelius-Akatemia 14 2,6 7 3,8 7 1,7 3 1,9
Svenska handelshogsskolan 7 1,3 2 1,1 5 1,2 2 1,3
Taideteollinen korkeakoulu 15 2,7 3 1,6 9 2,2 5 3,1
Tampereen teknillinen yliopisto 28 51 10 5,5 15 3,7 4 2,5
Tampereen yliopisto 30 5,5 11 6,0 19 4,6 13 8,2
Teatterikorkeakoulu 9 1,6 1 0,5 4 1,0 2 1,3
Teknillinen korkeakoulu 43 7,9 10 5,4 25 6,1 6 3,8
Turun kauppakorkeakoulu 13 2,4 4 2,2 10 2,4 3 1,9
Turun yliopisto 62 11,3 26 14,1 36 8,8 12 7,5
Vaasan yliopisto 18 3,3 9 4,9 11 2,7 2 1,3
Abo Akademi 39 7,1 18 9,8 16 3,9 6 3,8
Muu 1 0,2 1 0,5 11 2,7 5 3,1
Yhteensd 574 100 184 100 410 100 158 100

Yliopistoittain tarkasteltuna eniten osallistujia vuosien 2001-2005 aikana koulutuksiin on osallistu-
nut Oulun yliopistosta (14,9 %), Jyviskyldn yliopistosta (11,9 %) ja Turun yliopistosta (10,2 %)'8.
Kuten taulukosta voidaan havaita, suuria poikkeamia alkuperiisten osallistujien ja kyselyyn vastan-
neiden vililld ei ole minkdidn yliopiston kohdalla. Suurimmillaankin poikkeamat ovat vain noin
kolmen prosenttiyksikén suuruisia.

'8 Helsingin yliopisto ei nouse osallistujamaarissi kolmen kirkeen siitd syystd, ettd se on vastannut OPE.FI Il -tason koulutus-
ten toteuttamista itse. Helsingin yliopistolle on annettu TieVie-asiantuntijakoulutukseen lisdkoulutuspaikkoja kompensaa-
tionaTieVie-koulutuksissa kdyttamattd jatetyistd osallistujapaikoista.
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Taulukossa 7 esitetddn kyselyyn vastanneiden méirit ja prosenttiosuudet sukupuolen ja idin mukaan
jaoteltuna.

Taulukko 7. Kyselyyn vastanneiden sukupuoli- ja ikdjakauma TieVie-koulutuksen ja TieVie-asiantuntija-
koulutuksen osalta.

TieVie-koulutus (5 ov) TieVie-asiantuntijakoulutus
2001-2004 (10 ov/ 15 op) 20012005
Hloa % Hloa %
Sukupuoli
Naisia 124 77,5 101 72,1
Miehid 36 22,5 39 27,9
Tka
alle 20 vuotta 0 0 0 0
20-29 vuotta 30 16,5 18 11,4
30-39 vuotta 55 30,2 59 37,3
40-49 vuotta 61 34,5 56 35,4
50-59 vuotta 35 19,2 24 15,2
Yli 60 vuotta 1 0,5 1 0,6

Kyselyyn vastanneista valtaosa, 77,5 % TieVie-koulutuksen ja 72,1 % TieVie-asiantuntijakoulutuk-
sen kyselyyn vastanneista, on naisia. I4ltddn vastaajat ovat varsin keski-ikaisid: vastaajista 69,7 %
sijoittuu ikdhaarukkaan 30—50 vuotta. Taulukossa ei ole verrattu ikddn ja sukupuoleen liittyvid
taustatietoja alkuperdiseen osallistujaryhmain, koska niiti tietoja ei ole koulutusten aikana keritty
eika tilastoitu. Kasitykseni mukaan kyselyyn vastanneiden prosenttijakaumat vastaavat kuitenkin
hyvin myos alkuperdisen osallistujaryhmien sukupuoli- ja ikdjakaumia.

Taulukossa 8 esitetddn koulutusten osallistujien ja kyselyyn vastanneiden mairit ja prosenttiosuu-
det aloitusvuoden ja suoritustietojen osalta.

Taulukko 8. Koulutusten osallistujien ja kyselyyn vastanneiden taustatiedot aloitusvuoden ja suoritustietojen
osalta.

TieVie-koulutus (5 ov) TieVie-asiantuntijakoulutus
2001-2004 (10 ov/ 15 op) 2001-2005
Osallis- % Vastan- % Osallis- % Vastan- %
tujat neet tujat neet
Koulutuksen aloitusvuosi
2001 200 33,3 44 250 60 13,7 18 11,5
2002 160 26,7 52 29,5 85 19,4 36 23,1
2003 120 20,0 42 23,9 93 21,2 26 16,7
2004 120 20,0 38 21,6 100 22,8 34 21,8
2005 - - - - 100 22,8 42 269
Koulutuksen suorittaminen
Suorittanut loppuun 419 69,8 153 85,0 328 74,9 142 90,4
Keskeyttinyt tai suoritus
vield kesken 181 30,2 27 15,0 110 25,1 15 9,5
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Myds koulutuksen aloitusvuoden perusteella tarkasteltuna kyselyyn vastanneiden prosentti-
jakaumat vastaavat kohtalaisen hyvin alkuperiistd osallistujaryhmid. Aikaisemmin toteutetuissa
koulutuksissa vastausprosentit ovat muutaman prosenttiyksikon verran matalampia kuin mychem-
min toteutetuissa koulutuksissa verrattuna alkuperdiseen osallistujaryhméin. Tama voi selittyd
silld, ettd vanhimpien koulutusten osallistujaryhmissd on ollut enemmin niitd, joiden yhteystiedot
ovat koulutuksen suorittamiseen jilkeen muuttuneet eikd kysely ole lainkaan tavoittanut heita.
Suoritustietojen osalta kyselyyn ovat vastanneet aktiivisemmin koulutuksen loppuun suorittaneet
osallistujat kuin ne, jotka ovat kokonaan keskeyttidneet koulutuksen tai joilla suoritus on vield
kesken. Koulutuksen keskeyttineitd pyydettiin nimedmain syitd keskeyttimiselle. Molempien
koulutusten osalta keskeyttimisen syyt ovat hyvin samantyyppisii, ja yleisimpind mainitaan ajan-
puute ja muut tyokiireet. Vastaajien mainitsemat koulutuksen keskeyttdmisen syyt ovat seuraavan-
laisia':

« ajan puute, muut tyokiireet (13 mainintaa)

«  henkilokohtaiset syyt, mm. ditiysvapaa (6 mainintaa)

o koulutus ei vastannut odotuksia tai tuntui hyodyttomailtd (4 mainintaa)

« tyopaikan vaihto tai tydtehtidvien muuttuminen (3 mainintaa)

+  kouluttajien joustamattomuus (1 maininta).

Taulukossa 9 esitetddn TieVie-koulutuksen ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyyn vastannei-
den henkilomairit ja prosenttiosuudet henkiléryhmittdin.

Taulukko 9. Kyselyyn vastanneiden henkiléryhma koulutuksen suorittamisen aikaan.

Henkiloryhmi koulutuksen suorittamisen TieVie-koulutus TieVie-asiantuntija-
aikaan (5 ov) koulutus (10 ov / 15 op)
Hloa % Hloa %

Professori 4 2,1 3 1,9
Lehtori 50 26,6 36 22,4
Yliassistentti 12 6,4 5 3,1
Assistentti 15 8,0 9 5,6
Tuntiopettaja® 12 6,4 6 3,7
Apulaisopettaja 2 1,1 1 0,6
Tutkimushenkilokunta tai tutkijakoulutettava 23 12,2 17 43
Opetuksen ja tutkimuksen tukihenkilokunta 31 16,5 53 32,9
Kirjastohenkilokunta 17 9,0 5 3,1
Atk-henkilokunta 1 0,5 4 2,5
Hallinto- ja toimistohenkilokunta 19 10,1 20 12,4
Muu 2 1,1 2 3,3

Kuten taulukosta 9 voidaan havaita, molemmissa kyselyissd kaksi suurinta vastaajaryhmai ovat
lehtorit ja opetuksen ja tutkimuksen tukihenkilokunta. Taulukossa ei ole henkiloryhmitietoja
alkuperiisen osallistujaryhman osalta, koska niita tietoja ei ole koulutusten aikana keritty eika
tilastoitu. Koulutuksiin ilmoittautuessaan osallistujat ovat ilmoittaneet tyonimikkeensd, mutta
niiden pohjalta tietoja ei ole mahdollista luokitella kattavasti eikd suoraan verrata henkilgryhma-
jakaumaan. Néyttdd kuitenkin siltd, ettd kyselyyn vastanneiden prosenttijakaumat vastaavat hyvin
my0s alkuperdisen osallistujajoukon arvioitavissa olevaa henkiloryhmijakaumaa.

' Maininnat on laskettu yhteen molempien koulutusten kyselyiden vastauksista.
20 Tuntiopettajaryhmain on laskettu seka paa- ettd sivutoimiset tuntiopettajat.
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Taulukossa 10 esitetddn TieVie-koulutuksen ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyyn vastan-
neiden opetuskokemuksen ja tvt:n opetuskdyton kokemuksen mddrd vuosina ennen koulutukseen
osallistumista.

Taulukko 10. Kyselyyn vastanneiden opetuskokemuksen ja tvt:n opetuskiyton kokemuksen maira ennen
koulutukseen osallistumista.

Kokemus ennen koulutusta TieVie-koulutus (5 ov) TieVie-asiantuntijakoulutus
2001-2004 (10 ov/ 15 op) 2001-2005

Opetuskokemus Hlod % Hlod %

Ei lainkaan kokemusta 10 5,6 6 3,9
Alle 1 vuosi 12 6,7 12 7,7
1-3 vuotta 39 21,7 33 21,3
4-6 vuotta 35 19,4 36 23,2
7-10 vuotta 20 11,1 24 15,5
Yli 10 vuotta 64 35,6 44 28,4
Tvt:n opetuskéyton kokemus

Ei lainkaan kokemusta 52 29,1 17 11,1
Alle 1 vuosi 35 19,6 17 11,1
1-3 vuotta 51 28,5 56 36,6
4—6 vuotta 25 14,0 35 22,9
7-10 vuotta 11 6,1 16 10,5
Yli 10 vuotta 5 2,8 12 7,8

Kuten taulukosta 10 voidaan todeta, valtaosalla vastaajista on ollut varsin pitkd opetuskokemus
takanaan ennen koulutukseen osallistumista. TieVie-koulutuksen kyselyyn vastanneista jopa
35,6 % ilmoitti opetuskokemusta olevan yli kymmenen vuoden ajalta. TieVie-asiantuntijakoulu-
tuksen vastaajaryhmaissd yli kymmenen vuoden opetuskokemus oli 28,4 %:lla. Tvt:n opetuskdyton
osalta kokemubkset olivat paljon vahdisemmat. Lahes 30 %:1la TieVie-koulutuksen vastaajaryhmasti
ei ollut lainkaan kokemusta tvt:n opetuskaytostd ennen koulutusta, ja TieVie-asiantuntijakoulu-
tuksen vastaajaryhmassakin tdysin vailla kokemusta oli 11,1 %. Lahes puolella (48,1 %) TieVie-
koulutuksen vastaajista tvt:n opetuskdyton kokemuksen miiri sijoittui 0—3 vuoteen. TieVie-
koulutuksen vastaajista 22,9 %:lla kokemusta oli neljan vuotta tai enemman. TieVie-asiantuntija-
koulutuksen vastaajilla tvt:n opetuskiyton kokemusta oli jonkin verran enemmén. Asiantuntija-
koulutuksen vastaajista 41,2 % ilmoitti omaavansa tvt:n opetuskdyton kokemusta nelji vuotta tai
enemman.

Taulukossa 11 esitetddn kyselyyn vastanneiden tvt:n opetuskdyton kokemuksen luonne sekd aiemmin
suoritetun koulutuksen laatu ennen TieVie-koulutuksia.
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Taulukko 1. Kyselyyn vastanneiden tvt:n opetuskdyton kokemuksen luonne sekd aiemmin suoritetun
koulutuksen laatu ennen TieVie-koulututuksia.

TieVie-koulutus (5 ov) TieVie-asiantuntija-
2001-2004 koulutus (10 ov /
15 op) 2001-2005
Hloa (N=184) % Hloa (N=158) %
Tvt:n opetuskidyton kokemus
ennen TieVie-koulutusta
Ei lainkaan kokemusta 27 14,7 2 1,3
Kokemusta opiskelusta (opiskelijan roolissa)
tvt:aa hyddyntien 82 44,6 87 | 55,1
Kokemusta opetuksen suunnittelusta tvt:aa
hyodyntden 85 46,2 118 | 74,7
Kokemusta opettamisesta tai ohjaamisesta
tvt:aa hyodyntien 85 46,2 115 | 72,8
Kokemusta sisdllon tuotannosta / verkko-
materiaalin tuottamisesta tvt:aa hyodyntden 67 36,4 111 | 70,3
Kokemusta opetusverkoston koordinoimisesta 15 8,2 31 19,6
Kokemusta tvt:n opetuskdyton tukihenkilona
tai henkilostokouluttajana toimimisesta 21 11,4 63 | 39,9
Kokemusta jonkin opetuksessa kiytettivin
teknisen ympdriston rakentamisesta tai
ylldpidosta 29 15,8 43 | 27,2
Tvt:n opetuskiyttod tukeva koulutus ennen
TieVie-koulutusta
Ei lainkaan koulutusta 32 17,4 9 5,7
Pedagogista henkilostokoulutusta 64 34,8 57 | 36,1
Pedagogisia opintoja (35 ov / 60 op) tai
pedagogisia PD-opintoja (40 ov / 60 op) 42 22,8 41 | 25,9
Yksittdisen ohjelman tai sovelluksen kiyttoon
liittyvdd koulutusta (esim. PowerPoint) 105 57,1 98 | 62,0
Yksittdisen rf/hmétyéohjelmiston kayttoon
liittyvdd koulutusta (esim. WebCT, Optima) 66 35,9 92 | 58,2
OPE.FI I -koulutus 6 3,3 17 | 10,8
OPE.FI II -koulutus / TieVie-koulutus (5 ov) 3 1,6 58 | 36,7
OPE.FI III -koulutus 0 0 1 0,6
Laitoksen jdrjestimad (tai laitokselle
rdatdloityd) pitkikestoista koulutusta 6 3,3 9 5,7
Laitoksen jdrjestima lyhytkurssi 37 20,1 32 1203
Koulutusteknologian tai opetusteknologian
15 ov:n opintokokonaisuus (tai Vastaava% 7 3,8 22 | 14,0
Koulutusteknologian tai opetusteknologian
35 ov:n opintokokonaisuus (tai Vastaavagb 1 0,5 3 1,9
Muuta tvt:n opetuskayttod tukevaa koulutusta 4 2,2 14 8,9
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TieVie-koulutuksen vastaajaryhmastd 14,7 %:lla ei ollut lainkaan kokemusta tvt:n opetuskiytostid
— ei edes opiskelijan roolissa. 44,6 %:lla vastaajista oli kokemusta tvt:n opetuskiytostd opiskelijan
roolissa ja miltei saman verran (46,2 %) kokemusta l6ytyi myds opetuksen suunnittelusta seki
opettamisesta ja ohjaamisesta tvt:aa hyddyntéen. Yli kolmanneksella (36,4 %) vastaajista oli aiempaa
kokemusta myos sisdllon tuotannosta tai verkkomateriaalin tuottamisesta tvt:aa hyodyntéen.

TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajaryhmaissakin kaksi henkilod (1,3 %) ilmoitti, ettd ei oman-
nut lainkaan kokemusta tvt:n opetuskiytostd ennen koulutusta. Yli 70 % vastaajista kuitenkin oli
kokeneita niin opetuksen suunnittelussa, opettamisessa, ohjaamisessa kuin verkkomateriaalin
tuottamisessakin tvt:aa hyddyntiden. Kokemusta opiskelusta (opiskelijan roolissa) tvt:aa hyddyntien
oli vihin yli puolella vastaajista (55,1 %). Vastaajista 39,9 %:lla oli jo entuudestaan kokemusta
myos tvt:n opetuskdyton tukihenkiloni tai henkilostokouluttajana toimimisesta.

Molempien koulutusten vastaajaryhmit olivat myos suorittaneet varsin aktiivisesti muuta tvt:n
opetuskdyttod tukevaa koulutusta ennen osallistumistaan TieVie-koulutuksiin. Vain 17,4 % TieVie-
koulutuksen ja 5,7 % TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajista ei ollut osallistunut lainkaan
tvt:n opetuskiyttod tukevaan koulutukseen aikaisemmin. Eniten TieVie-koulutuksen kyselyyn
vastanneet olivat suorittaneet yksittdisen ohjelman tai sovelluksen kiyttoon liittyvdd koulutusta
(57,1 %). Yksittdisen ryhmitybohjelmiston kdyttoon oli kouluttautunut 35,9 % vastaajista. Vastaa-
jista jopa 22,8 %:lla oli takanaan yli 35 opintoviikon verran pedagogisia opintoja.

TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajaryhmaissa sekd yksittdisen ohjelman tai sovelluksen (esim.
PowerPoint) ettd yksittdisen ryhméityoohjelmiston (esim. WebCT, Optima) kdyton koulutusta
oli saanut ennen koulutusta miltei kaksi kolmesta vastaajasta (62,0 % / 58,2 %). OPE.FI II -koulu-
tuksen tai 5 ov:n laajuisen TieVie-koulutuksen oli suorittanut yli kolmannes vastaajista (36,7 %).
Neljannekselld vastaajista (25,9 %) oli takanaan myos yli 35 opintoviikon verran pedagogisia
opintoja.

Kysyttdessd syytd koulutukseen hakeutumiseen 14,4 % TieVie-koulutuksen ja 8,3 % Tievie-asian-
tuntijakoulutuksen vastaajista ilmoitti hakeutuneensa koulutukseen tyonantajan ehdottamana
tai madraamand. Valtaosa, eli 85,6 % TieVie-koulutuksen ja 91,7 % Tievie-asiantuntijakoulutuksen
vastaajista, oli hakeutunut koulutukseen omasta halustaan.

I 1.3 TieVie-koulutusten toteuttajien kyselyyn vastanneiden taustatiedot

TieVie-hankkeen elinkaaren aikana vuosina 2001-2007 TieVie-suunnitteluryhmassd on ollut
vuosittain 2-3 edustajaa jokaisesta viidestd yhteistyoyliopistosta (HY, JY, OY, TKK, TY). TieVie-
yhteyshenkiloita on ollut joka vuonna yksi jokaisessa Suomen 21 yliopistossa. Jokaisessa yliopistossa
on lisdksi toiminut yhdesti neljadn mentoria vuosittain. Sama henkilé on voinut toimia yhdessi
tai useammassa roolissa samanaikaisesti tai eri vuosina. Yhteensi TieVie-koulutusten toteutukseen
on edelld mainituissa kolmessa roolissa osallistunut vuosien 2001-2006 aikana 125 eri henkiloa.

Koulutusten toteuttajille eli TieVie-suunnitteluryhmin jisenille, TieVie-yhteyshenkiloille ja -men-
toreille suunnattuun kyselyyn vastasi yhteensd 47 toimijaa, jolloin vastausprosentti on 37,6 %.
Vastaajista naisia on 84,1 % ja miehii 15,9 %.

Taulukossa 12 esitetddn, missa eri rooleissa vastaajat ovat toimineet TieVie-hankkeessa ja muissa
Suomen virtuaaliyliopiston tukipalveluhankkeissa tai luottamustoimissa vuosien 2001-2006 aikana.
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Taulukko 12. Kyselyyn vastanneiden tehtivit tai roolit TieVie-hankkeessa ja Suomen virtuaaliyliopiston
eri tehtdvissa.

Rooli / tehtévi Hloa %
TieVie-suunnitteluryhmén jisen 18 38,3
TieVie-yhteyshenkilo 20 42,6
TieVie-mentori 32 68,1
TieVie-koulutuksen osallistuja 14 29,8
TieVie-kouluttaja- tai asiantuntijakoulutuksen osallistuja 23 48,9
Verkkojakson tuutori, asiantuntija tai alumni TieVie-

koulutuksessa tai TieVie-asiantuntijakoulutuksessa 14 29,8
SVY-yhdyshenkilo 13 27,7
SVY-hankeyhdyshenkilo tai virtuaaliyliopistohankkeen

koordinaattori 5 10,6
IT-Peda-yhdyshenkilo 14 29,8

Toimij;i]jossakin muussa SVY:n tukipalveluhankkeessa
(esim. Verkkovelho, IQ-Form, OVI) 7 14,9

SVY:n asianomistajaryhmin jdsen 17 36,2

Kuten taulukosta 12 voidaan todeta, useimmat TieVie-hankkeen toimijoista ovat toimineet useam-
massa kuin yhdessd tehtdvissd tai roolissa joko yhtdaikaisesti tai jossakin hankkeen vaiheessa.
Noin puolet toteuttajaryhmén vastaajista on myds itse suorittanut jommankumman TieVie-hank-
keen toteuttamista koulutuksista.

Vastaajia pyydettiin myos nimedmaiin tyotehtivi tai -tyopaikka, jossa he tygskentelivit toimiessaan
TieVie-hankkeessa. Hieman yli kolmannes vastaajista ilmoitti vuosina 2001-2006 tyoskennelleensi
yliopiston opetusteknologiakeskuksessa tai vastaavassa (35,6 %). Miltei saman verran vastaajista
on tydskennellyt opetuksen tukiyksikossd tai vastaavassa (33,3 %). Yliopiston laitoksessa tai tiede-
kunnassa oli ollut tydssd 28,9 % vastaajista. Atk-keskuksesta, tdydennyskoulutuskeskuksesta ja
hallinnon projektista tuli yksi vastaaja kustakin.

Vastaajat edustavat hyvin sekd pidemmain ettd lyhyemméin kokemuksen omaavia TieVie-toimijoita.
Vastaajista 39,1 % oli toiminut TieVie-hankkeessa alle kaksi vuotta. Kahdesta neljadn vuoteen
kokemusta oli 26,1 %:lla vastaajista. Yli neljan vuoden kokemus TieVie-toimijana loytyi perdti
34,8 %:lla vastaajista.

Taulukossa 13 esitetddn kyselyyn vastanneiden tvt:n opetuskdyton kokemuksen miiri perusope-

tuksessa ja henkilostokoulutuksessa tai muissa tukipalvelutehtivissd ennen heiddn toimimistaan
TieVie-suunnittelijana, -yhteyshenkil6ni tai -mentorina.
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Taulukko 13. Kyselyyn vastanneiden tvt:n opetuskdyton kokemuksen mdira sekd kokemus tvt:n opetus-
kayton henkildstokoulutuksesta tai tai muista tukipalvelutehtivistd ennen toimimista TieVie-suunnittelijana,
-yhteyshenkilona tai -mentorina.

Tvt:n opetuskidyton kokemus Hlod %
Ei lainkaan kokemusta 2 4,3
Alle 1 vuosi 3 6,4
1-3 vuotta 11 23,4
4—6 vuotta 19 40,4
7-10 vuotta 6 12,8
Yli 10 vuotta 6 12,8

Kokemus tvt:n opetuskdyton henkilostokoulutuksesta
tai muista tukipalvelutehtévisti

Fi lainkaan kokemusta 4 8,5
Alle 1 vuosi 7 14,9
1-3 vuotta 16 34,0
4—6 vuotta 12 25,5
7—-10 vuotta 6 12,8

[\S)

Yli 10 vuotta 4,3

Myos tvt:n opetuskiyton opetus- ja koulutuskokemukseltaan vastaajat edustavat hyvin niin lyhy-
emmin kuin pidemminkin kokemuksen omaavia henkil6itd. 40,4 %:lla vastaajista oli ennen
TieVie-hankkeessa toimimistaan kokemusta tvt:n kidytosta (perus)opetuksessa melko pitkalti ajalta,
eli 4—6 vuotta. Henkilostokoulutuksen tai muiden tukipalvelutehtidvien osalta vastaajilla oli koke-
musta hieman perusopetusta vihemman. Yleisin vastaus tihdn kysymykseen on 1-3 vuotta, johon
sjjoittuu 34 % vastauksista.

Valtaosa vastaajista tyoskenteli vastaushetkelld syksylld 2006 edelleen yliopiston palveluksessa
(89,1 %). Samoissa tai samantyyppisissd tehtdvissd kuin toimiessaan TieVie-suunnittelijana, -yh-
teyshenkiloni tai -mentorina tyoskenteli vastaushetkelld edelleen 74,5 % vastaajista. Kokonaan
muun tyopaikkaan yliopiston ulkopuolelle oli siirtynyt 10,9 % vastaajista. Neljasosa (25,5 %)
vastaajista oli vaihtanut toisentyyppisiin tyotehtdviin TieVie-hankkeessa toimimisen jilkeen.

Pitkdn kokemuksen ja monissa eri tehtdvissd toimimisen voisi olettaa laajentaneen vastaajien
nikemysti tvt:n opetuskiytostd sekd parantaneen heididn kykyéin arvioida TieVie-hankkeen vai-
kuttavuutta paitsi oman yliopistonsa myos koko yliopistoyhteison osalta. Vaikka erityisesti TieVie-
suunnitteluryhmain jdsenid voidaan pitdd jddveindkin arvioimaan itse toteuttamiensa koulutusten
vaikuttavuutta, ovat juuri suunnitteluryhmain jésenet toisaalta olleet aitiopaikalla seuraamassa
tvt:n opetuskdyton yleistymisti yliopistoissa, kuten yksi suunniteluryhmin jiasen ennakkokyselyssa
totesi:

Koulutuksen suunnittelijoilla on ollut aitiopaikka nihdd, miltd virtuaaliyliopistotoiminta
kaiken kaikkiaan kentilld tavallisten opettajien ja tukitehtivissi toimivien nikékulmasta
ndyttid. Ndin suunnitteluryhmd on eri foorumeilla voinut tuoda pdidittijien ja toteuttajien
(esim. SVY-konsortio, SVYPA) tietoon ajantasaista tietoa, joka on pohjautunut suureen
otokseen (kaikki yliopistot) eiki esim. yhden yliopiston tai yhden hankkeen nikékulmaan.
On vaikea kuvitella, kuka on nihnyt SVY-toimintaa tissi mielessi tarkemmin ja katta-
vammin kuin TieVie-suunnitteluryhmd. (Toteuttaja)

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA



|2 Tutkimuksen tulokset

12.1 TieVie-koulututusten tehokkuus ja tuloksellisuus

Vuosien 2001-2007 aikana TieVie-koulutuksiin on osallistunut yhteensi 1138 osallistujaa. Vuosien
2001-2006 aikana koulutuksissa on suoritettu yhteensd 8 062,5 opintopistettd (= 5375 ov)?! . Viimei-
sin, eli syksylld 2006 alkanut koulutus on titd tutkimusta tehtdessa vield kesken, joten siitd suoritus-
tietoja ei ole vield kiytettdvissd. Suoritusprosentti padttyneiden koulutusten osalta on ollut keski-
madrin 73 %.

Taulukko 14. TieVie-koulutuksen ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen suoritukset yhteensd vuosina
20012006 (tilanne 12.12.2006, suoritukset taydentyvit edelleen).

Sisddnotto | Suorittaneet Suoritetut Suoritetut Suoritus-

kaikkiaan | kaikkiaan opinto- opinto- prosentti
(hloa) viikot pisteet (%)

TieVie-koulutus (5 ov) 2001-2002 200 132 660 990 66
TieVie-koulutus (5 ov) 2002—-2003 160 122 610 915 76
TieVie-koulutus (5 ov) 2003-2004 120 85 425 637,5 71
TieVie-koulutus (5 ov) 2004—2005 120 80 400 600 67
TieVie-kouluttajakoulutus (10 ov)
2001-2002 60 49 490 735 82
TieVie-kouluttajakoulutus (10 ov)
2002-2003 85 68 680 1020 80
TieVie-kouluttajakoulutus (10 ov)
2003-2004 93 65 650 975 70
TieVie-kouluttajakoulutus (10 ov)
2004-2005 100 73 730 1095 73
TieVie-asiantuntijakoulutus (15 op)
2005-2006 100 73 730 1095 73
TieVie-asiantuntijakoulutus (15 op) 100 koulutus koulutus | koulutus | koulutus
2006-2007 (koulutus vield kesken) on kesken | on kesken | on kesken | on kesken
Yhteensid 1138 747 5375 8062,5 73

Taulukossa 15 esitetddn TieVie-koulutusten hinnat lukuvuosina 2001-2006 tuotettujen opinto-
pisteiden (sisddnoton) perusteella laskettuna. Vertailtavuuden vuoksi kaikkien lukuvuosien tiedot
on esitetty taulukossa euroina ja opintopisteind??.

I Opintoviikot on muutettu opintopisteiksi kertoimella 1,5.

22 TieVie-hankkeen elinkaaren aikana ovat muuttuneet niin rahayksikké kuin opintojen laajuutta kuvaava mittayksikkakin.
On siirrytty markka-ajasta euroaikaan ja opintoviikoista opintopisteisiin. Tdssd tutkimuksessa opintoviikot on muutettu
opintopisteiksi kertoimella |,5.
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Taulukko 15. TieVie-koulutusten opintopistehinnat lukuvuosina 2001-2006 tuotettujen opintopisteiden
(sisaanoton) perusteella laskettuna.

Opetusministerion TieVie-koulutuksessa ja TieVie- | Yhden opinto-
TieVie- hankkeelle asiantuntijakoulutuksessa pisteen hinta
myontdma kokonais- | tuotetut opintopisteet sisddn- keskiméairin
resurssi oton perusteella laskettuna
Lukuvuosi 2001-2002 319 557 euroa 2400 133,10 euroa
Lukuvuosi 2002-2003 319 600 euroa 2475 129,10 euroa
Lukuvuosi 2003-2004 315 000 euroa 2175 144,80 euroa
Lukuvuosi 2004-2005 300 000 euroa 2100 142,90 euroa
Lukuvuosi 2005-2006 225 000 euroa 1724 130,50 euroa
Keskimidrin 132,10 euroa

Kuten taulukosta 15 voidaan havaita, TieVie-hankkeen tuottamien koulutusten laskennallinen
opintopistehinta on ollut keskimairin 132,10 euroa. Todellisten opintopistehintojen laskeminen
on kuitenkin erittdin vaikeaa, koska opetusministerion myontamilld kokonaisresursseilla on
koulutusten toteuttamisen lisiksi toimintasuunnitelmien mukaisesti muun muassa jirjestetty
taitokursseja , tuotettu koulutusmateriaalia kaikkien yliopistojen kayttoon sekd tuettu yliopistojen
paikallisen koulutuksen toteuttamista. Nistd aiheutuneet kustannukset nostavat koulutusten las-
kennallista opintopistehintaa.” Toisaalta yliopistot ovat hoitaneet koulutuksiin kuuluvan mento-
roinnin omalla rahoituksellaan.?*

12.2 TieVie-koulutusten laatu ja koulutusprosessin toteutuksen onnistuminen

TieVie-vaikuttavuustutkimuksen yhteni tavoitteena oli selvittdd, milld koulutusprosessiin liittyvilla
tekijoilld TieVie-koulutusten mahdollista vaikuttavuutta voidaan selittdd. T4td varten vastaajia
pyydettiin arvioimaan TieVie-koulutusten toteutuksen onnistumista 23:n eri tekijan osalta.
Vastausvaihtoehdot olivat ”Tdysin eri mieltd”, ”Jonkin verran eri mieltd”, Lihes samaa mieltd”,
”Téysin samaa mieltd” ja”En osaa sanoa”. Koulutusprosessiin liittyvat tekijit, joiden onnistumista
vastaajia pyydettiin arvioimaan, ovat seuraavat:

1. Koulutuksen hakumenettely ja valintakriteerit olivat toimivia ja lisdsivat osallistujien
sitoutumista koulutukseen
2. Koulutus vastasi sille asettamiini tarpeisiin, tavoitteisiin ja ennakko-odotuksiin

23 Keskimadrin 10 % TieVie-hankkeen kokonaisresursseista on vuosina 2001-2004 kaytetty alueellisesti toteutettujen taito-
kurssien jarjestimiseen. Taitokurssit ovat olleet padasiassa teknisid valmiuksia tukevia lyhyitd, itsendisid koulutuskokonaisuuk-
siaan, joille osallistuminen on ollut TieVie-koulutusten osallistujille vapaaehtoista. Osallistujille on tarjottu erddnlainen kurssi-
tarjotin, joista he ovat voineet valita haluamiaan ja kehittdmishankkeen toteuttamisessa tarvitsemiaan kursseja. Laajuudel-
taan taitokurssit ovat olleet 2 tunnista 3 opintoviikkoon. Neljdn vuoden aikana on toteutettu yhteensd 323 taitokurssia.
Taitokursseja ei ole kuitenkaan otettu huomioon koulutusten opintopistemddrissd. Tastd johtuen TieVie-koulutuksissa
suoritetut opintopistemddrat ovat todellisuudessa suuremmat kuin edelld mainitut 8062,5 opintopistettd. Taitokurssien
jarjestamisestd aiheutuneet kustannukset nostavat TieVie-koulutusten laskennallista opintopistehintaa. Laskennallista opin-
topistehintaa nostaa myds se, ettd osa TieVie-hankkeen kokonaisresursseista, esimerkiksi vuonna 2005 perdti 31 % resurs-
sista, on kdytetty yliopistojen paikallisen koulutuksen toteuttamisen tukemiseen.

Koulutuksen todellisia kustannuksia ovat my&s mm. osallistujille aiheutuneet matka- ja majoituskustannukset koulutusten
ajalta, osallistujien koulutukseen kayttdma tydaika ja TieVie-yhteyshenkildiden tydaika- ja palkkakulut. N&itd kustannuksia ei
ole otettu lainkaan huomioon laskettaessa koulutusten opintopistehintaa.

)
X
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11.
12.

13.
14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.
23.

Osallistujat perehdytettiin koulutuksen tavoitteisiin ja tyoskentelytapaan seka tutustu-
tettiin toisiin osallistujiin ja kouluttajiin

Koulutuksen siséllot keskittyivit tvt:n opetuskdyton (oppimisen) kannalta oleellisiin
asioihin ja ne olivat sovellettavissa kdytintoon

Koulutuksessa kiytetyt koulutusmateriaalit olivat sisalloltadn oleellisia ja ajan tasalla

ja niistd oli hyotyd oman opetuksen kehittdmiselle

Koulutuksessa kiytetyt tyoskentelymenetelmit olivat tarkoituksenmukaisia ja tukivat
oppimista

Koulutuksessa kiytetyt osallistujien ryhmayttimistavat olivat oppimisen nikokulmasta
mielekkaita

Koulutuksessa hyodynnettiin riittdvisti osallistujien omaa asiantuntemusta ja kokemusta
tvt:n opetuskaytostd

Koulutuksessa oli luottamuksellinen ja erilaisia mielipiteitd kunnioittava ilmapiiri,

joka mahdollisti todellisten opetuksen ongelmien kisittelyn

Koulutuksessa kiinnitettiin riittdvisti huomiota osallistujien neuvomiseen ja ohjaamiseen
sekd tyoskentelyohjeiden selkeyteen

Koulutuksen osa-alueet muodostivat oppimista tukevan prosessin

Koulutuksella oli riittavd kytkentd kdytinnon (opetus)ty6hon ja omaan toiminta-
ympadristooni

Koulutuksesta oli apua oman kehittimishankkeeni toteuttamiselle

Keskustelut koulutuksen osallistuja- ja kouluttajayhteisossd paransivat toteuttamani
kehittimishankkeen laatua

Koulutuksen aikana kerittiin tarpeeksi osallistujapalautetta ja sitd hyodynnettiin riittavisti
koulutuksen kehittimisess.

Koulutuksen arviointimenetelmit ja suorituskriteerit olivat tarkoituksenmukaisia
Koulutuksen tydémaéira oli mitoitettu oikein annettuihin opintoviikkoihin nihden
Koulutuksen suoritustavoissa oli riittdvésti joustavuutta ja valinnanmahdollisuuksia
Koulutuksessa kiytetyt oppimisalustat ja koulutustilat soveltuivat kiyttotarkoitukseensa
Koulutuksen toteuttajilla (kouluttajilla, mentoreilla ja tuutoreilla) oli riittivasti osaamista
tieto- ja viestintdtekniikan opetuskaytostd, kouluttamisesta ja yliopistokontekstista
Koulutuksen toteuttajaverkosto oli sitoutunut koulutukseen ja sen kehittimiseen sekd
osallistujien oppimisen tukemiseen

Kaikki toteuttajaverkoston toimijat tunsivat riittdvan hyvin koulutuksen kokonaisuuden
Koulutuksen tavoitteet olivat sopusoinnussa/linjassa yliopistojen ja yhteiskunnan tarpeiden
ja tavoitteiden kanssa

Kuviossa 14 kuvataan koulutusprosessien toteutusten onnistumista vastaajien arvioimana. Kuviossa
on seki TieVie-koulutuksen vastaajien (N=170%) ettd TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajien
(N=154%) tulokset.

» TieVie-koulutuksen osallistujille suunnattuun kyselyyn vastasi kokonaan tai osittain yhteensa |85 vastaajaa. Osa vastaajista
ei kuitenkaan syystd tai toisesta vastannut kaikkiin kyselyn osioihin. Osion 2 kysymyksiin on vastannut keskimaarin |70
vastaajaa.

% TieVie-asiantuntijakoulutuksen osallistujille suunnattuun kyselyyn vastasi kokonaan tai osittain yhteensd |56 vastaajaa.

Osa vastaajista ei kuitenkaan syystd tai toisesta vastannut kaikkiin kyselyn osioihin. Osion 2 kysymyksiin on vastannut keski-
maddrin |54 vastaajaa.
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Kuvio 14. Koulutusprosessin onnistuminen TieVie-koulutuksen kyselyn vastaajien (N=170)
ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyn vastaajien arvioimana (N=154).




Kuten kuvio 14 osoittaa, molempien koulutusten vastaajaryhmien niakemykset koulutusten toteu-
tusten onnistumisesta ovat hyvin samansuuntaisia. Valtaosa (79,0 %)* sekd TieVie-koulutuksen
ettd TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyiden vastaajista on ldhes tai tdysin samaa mielt4 siit,
ettd koulutusten toteutuksessa on onnistuttu kaikkien 23 tekijin osalta. Téysin eri mieltd koulutus-
ten onnistumisesta on yhteenlasketun keskiarvon mukaan vain 2,9 % vastaajista ja jonkin verran
eri mieltd 14,0 % vastaajista.

Erityisesti TieVie-koulutuksen kyselyn vastaajaryhmissd osaan viittimistd vastattiin runsaasti
vaihtoehdolla ”En osaa sanoa”. Eniten niitd vastausvaihtoehtoja saavat viittimit 1, 15, 22 ja 23.
TieVie-koulutuksen vastaajaryhmissd 21 % ei osaa sanoa, ovatko koulutuksen hakumenettely ja
valintakriteerit olleet toimivia ja ovatko ne lisdnneet osallistujien sitoutumista koulutukseen
(vaittama 1). Vield suuremman “En osaa sanoa” -vastausten joukon (32 %) kerdd viittimai 15,
jossa vastaajia pyydettiin arvioimaan onko koulutuksen aikana keritty tarpeeksi osallistuja-
palautetta, ja onko sitd hyodynnetty riittavasti koulutuksen kehittimisessd. Suuret ”En osaa sanoa”
-vastausten maarit voivat kertoa siitd, ettd viittdmit ovat olleet huonosti muotoiltuja tai niissi on
niputettu kaksi asiaa samaan viittimdan. On myds mahdollista, ettd osallistujan roolista kisin
edelld mainittujen tekijoiden onnistumista on vaikea arvioida, vaikka tekijit sindnsi olisivatkin
oleellisia laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen toteuttamisessa.

Jotta eri tekijoiden onnistumista voitaisiin helpommin vertailla, kaikista tekijoistd on laskettu
keskiarvot muuttamalla sanalliset vastausvaihtoehdot numeeriseen muotoon seuraavasti: Taysin
eri mieltd = 1, Jonkin verran eri mieltd = 2, Lihes samaa mieltd = 3, Tdysin samaa mieltd = 4. En
osaa sanoa -vastauksia ei ole otettu huomioon keskiarvon laskemisessa lainkaan. Kuviossa 15
esitetddn eri tekijoiden keskiarvot molempien koulutusten osalta erikseen. Kuvion alla esitetyissd
tuloksissa on kiytetty keskiarvoja molempien koulutusten osalta laskettuista keskiarvoista, koska
néyttdd siltd, ettd vastaukset ovat hyvin samantyyppiset molempien koulutusten osalta.

27 Prosenttiluku on molempien koulutusten vastaajaryhmien Lahes tai tdysin samaa mieltd -vastausten yhteenlaskettu
keskiarvo kaikkien 23 tekijdn osalta.
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Kuvio 15. Koulutusprosessin onnistuminen TieVie-koulutuksen kyselyn vastaajien (N=170) ja TieVie-
asiantuntijakoulutuksen kyselyn vastaajien (N=154) arvioimana®®.

2 Keskiarvot laskettiin muuttamalla sanalliset vastausvaihtoehdot numeeriseen muotoon seuraavasti:Tdysin eri mieltd = |,
Jonkin verran eri mieltd = 2, Ldhes samaa mieltd = 3, Tdysin samaa mieltd = 4. En osaa sanoa -vastauksia ei otettu
huomioon keskiarvon laskemisessa lainkaan.
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Kuten edelld todettiin, molempien koulutusten toteutuksessa on onnistuttu hyvin kaikkien 23
osatekijin osalta. Kaikkien tekijoiden yhteenlasketuksi keskiarvoksi saadaan 3,23 eli keskiarvoisesti
vastaukset sijoittuvat vastausvaihtoehtojen "Lahes samaa mieltd” ja ”Tédysin samaa mieltd” vilille.
Myos vaihtelu esitettyjen tekijoiden vililld on pientd. Korkein yksittdisen tekijin keskiarvo on
3,65 ja heikoimmassakin tekijdssd keskiarvo on periti 2,99%.

Kun tarkastellaan yksittdisia koulutusprosessin onnistumiseen vaikuttavia tekijoitd, vahvimmin
esiin nousevat seuraavat seikat: Vastaajat ovat vahvasti sitd mieltd, ettd toteuttajaverkosto on ollut
sitoutunut koulutukseen ja sen kehittimiseen seka osallistujien oppimisen tukemiseen (vaittima
21, ka 3,65). Vastaajien mielestd koulutuksen toteuttajilla (kouluttajilla, mentoreilla ja tuutoreilla)
on ollut myds riittdvisti osaamista tieto- ja viestintatekniikan opetuskiytostd, kouluttamisesta ja
yliopistokontekstista (vdittama 20, ka 3,50) ja kaikki toteuttajaverkoston toimijat myos ovat
tunteneet riittdvin hyvin koulutusten kokonaisuuden (viittama 22, ka 3,43). Koulutusten toteu-
tuksessa on vastaajien mukaan onnistuttu erityisen hyvin luottamuksellisen ilmapiirin luomisessa
(vaittama 9, ka 3,49) sekd osallistujien perehdyttimisessd koulutukseen (viittima 3, ka 3,45).
Myos koulutusten tavoitteiden nahdaan olleen sopusoinnussa yliopistojen ja yhteiskunnan tarpei-
den ja tavoitteiden kanssa (viittdma 23, ka 3,40). Vastaajat ovat myd0s sitd mieltd, ettd koulutuksen
osa-alueet ovat muodostaneet oppimista tukevan prosessin (vdittima 11, ka 3,26).

Vastaajien mukaan heikoimmin koulutusten toteutuksessa on onnistuttu osallistujien oman tvt:n
opetuskdyton asiantuntemuksen ja kokemuksen hyodyntimisessd (viittima 8, ka 2,99) seki
osallistujien ryhmayttamisessd (vaittima 7, ka 3,02). My6s koulutuksen kytkemisessd kdytdinnon
opetustyohon ja osallistujien omaan toimintaymparistoon (vaittima 12, ka 3,02) olisi ollut paran-
tamisen varaa. On kuitenkin oleellista huomata, ettd heikoimmatkin arviot saaneiden tekijéiden
osalta on onnistuttu varsin hyvin, silld vastaajat ovat keskimaarin ldhes samaa mielté toteutuksen
onnistumisesta myds ndiden tekijoiden osalta.

Molempien koulutusten kyselyissé vastaajia pyydettiin koulutuksen toteutuksen arvioinnin ohella
myds arvioimaan tekijoiden painoarvoa sen mukaan, kuinka tirkedna he pitdvat niitd laadukkaan
ja vaikuttavan koulutuksen toteuttamissa yleisesti ottaen. Tekijit, joita vastaajia pyydettiin arvioi-
maan, esitetddn taulukossa 16. Luetteloon koottiin tekijoits, joilla aikaisempien tutkimusten ja
kirjallisuuden sekd TieVie-hankkeessa saatujen kokemusten valossa on merkitystd laadukkaan ja
vaikuttavan koulutuksen toteuttamisessa Vastaajia pyydettiin valitsemaan luettelosta enintddn viisi
tekijag, joilla heiddn mielestddn on erityisen paljon merkitystd koulutuksen onnistumiselle ja sen
vaikuttavuudelle, ja vastaavasti enintddn viisi tekija4, joilla on vain vahan merkitysta koulutuksen
onnistumiselle.

Taulukossa 16 esitetdan molempien koulutusten vastaajien yhteenlaskettu tirkeysjarjestys tekijoists,
joilla on erityisen paljon merkitystd koulutuksen onnistumiselle ja sen vaikuttavuudelle. Tekijat
esitetddn molempien koulutusten vastaajien yhteenlasketun painotuksen mukaisessa tarkeys-
jarjestyksessa.

¥ Viittdamd 2 | "Koulutuksen toteuttajaverkosto oli sitoutunut koulutukseen ja sen kehittdmiseen sekd osallistujien oppimisen
tukemiseen”
¥ Viittdmd 8: "Koulutuksessa hyddynnettiin riittavasti osallistujien omaa asiantuntemusta ja kokemusta tvt:n opetuskaytostd”
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Taulukko 16. Tekijit, joilla vastaajien mielestd on erityisen paljon merkitysta koulutuksen onnistumiselle
ja sen vaikuttavuudelle.

Tekijit, joilla on erityisen paljon merkitystd | TieVie-koulu- TieVie- Molempien
koulutuksen onnistumiselle ja sen vaikutta- = tuksen (5 ov) asiantuntija koulutusten
vuudelle vastaajat koulutuksen vastaajat
(10 ov/ 15 op) yhteensd
vastaajat
Mainin- Sija- Mainin- Sija- Mainin-  Sija-
toja luku toja luku toja luku

Sisdltojen oleellisuus ja vastaavuus osallis-
tujan tarpeisiin sekd sovellettavuus
kaytintoon 107 1. 79 2. 186 1.

Koulutuksen siséltojen ja menetelmien
kytkeminen osallistujien omaan tychon ja
sen kehittimiseen 81 2. 84 1. 165 2.

Osallistujien tarpeiden, tavoitteiden ja
ennakko-odotusten huomioon ottaminen 79 4. 73 3. 152 3.

Tyoskentelymenetelmien tarkoituksen-
mukaisuus, monipuolisuus ja soveltuminen
oppimisen tukemiseen 72 5. 66 4. 138 4.

Osallistujien ohjaaminen ja tukeminen
koulutuksen aikana sekd tyoskentely-
ohjeiden selkeys 81 2. 48 10. 129 5.

Koulutusmateriaalien oleellisuus, ajan-
tasaisuus ja kayttokelpoisuus opetuksen
kehittdmiselle 72 5. 55 7. 127 6.

Osallistujien perehdyttiminen koulu-

tuksen tavoitteisiin ja tydskentelytapaan

sekd tutustuttaminen toisiin osallistujiin

ja kouluttajiin 63 7. 61 5. 124 7.

Koulutuksen toteuttajien kompetenssi

(mm. siséllsllinen ja pedagoginen osaa-

minen ja osallistujien toimintaympdriston

tuntemus) 58 8. 59 6. 117 8.

Koulutuksen tavoitteiden ja pedago-
isten ja toiminnallisten periaatteiden
dpindkyvyys osallistujille 48 9. 51 9. 99 9.

Koulutuksen toteuttajien sitoutuminen
koulutukseen, sen kehittimiseen ja osallis-
tujien oppimisen tukemiseen 48 9. 43 12. 91 10.

Luottamuksellisen ja erilaisia mielipiteitd
kunnioittavan ilmapiirin luominen 41 11. 44 11, 85 1L

Osallistujien asiantuntemuksen ja koke-
muksen hyddyntiminen koulutuksessa 33 14. 50 9. 83 12

Suoritustaﬁojen joustavuus ja erilaisten
valintamahdollisuuksien tarjoaminen 38 12. 42 13. 80  13.

Opgimisympérist(")jen ja koulutusvali-

neiden (mm. oppimisalustat, ohjelmistot,

koulutustilat ja -vilineet) soveltuminen

kayttotarkoitukseensa 36 13. 31 15 67  14.

Osallistujien ryhmiyttimismenetelmien

tarkoituksenmukaisuus ja soveltuminen
oppimisen tukemiseen 25 15. 34 14 59 15.
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Osallistujapalautteen hyodyntiminen
koulutuksen kehittimisessa 23 16. 28 16. 51 16.

Koulutuksen onnistuminen yhtendisen
oppimisprosessin rakentamisessa 22 18. 25 18. 47 17.

Hakumenettelfrn ja valintakriteerien
toimivuus osallistujien sitouttamisessa
koulutukseen 19 21. 26 17. 45 18.

Koulutuksen tyoméirdn mitoittaminen
oikein suhteessa siitd annettaviin opinto-
viikkoihin 23 16. 21 22. 44 19.

Koulutuksen toteuttajien ymmarrys siit4,

millaiseen koulutuskokonaisuuteen

omalla vastuulla oleva osakokonaisuus

liittyy 21 19. 22 21. 43 20.

Arviointimenetelmien ja suoritus-
kriteerien tarkoituksenmukaisuus 19 21. 23 19. 42 21.

Koulutuksen yhteiskunnallinen relevanssi

eli koulutuksen tavoitteiden vastaavuus

yhteiskunnan strategisiin tavoitteisiin

ja tarpeisiin 20 20. 23 19. 39 22.

Kuten taulukosta 16 voidaan havaita, tirkeimpinai tekijini laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen
toteuttamisessa vastaajat pitavit sité, ettd koulutuksen sisdllot ovat oleelliset, ne vastaavat osallis-
tujien tarpeisiin ja ovat kidytintoon sovellettavissa. Toiseksi tirkeimpani tekijani pidetddn koulu-
tuksen autenttisuutta eli sité, ettd koulutuksen sisillot ja menetelmat kytketdin osallistujien omaan
ty6hon ja sen kehittimiseen. My6s osallistujien tarpeiden, tavoitteiden ja ennakko-odotusten
huomioon ottamista pidetddn tirkedni samoin kuin sitd, ettd koulutuksen tyoskentelymenetelmat
ovat tarkoituksenmukaisia, monipuolisia ja oppimisen tukemiseen soveltuvia.

Kuten aiemmin kerrottiin, vastaajia pyydettiin myos valitsemaan annetusta luettelosta enintidin
viisi tekijai, joilla on vihdn merkitysti koulutuksen onnistumiselle ja sen vaikuttavuudelle. Taulu-
kossa 17 esitetddn molempien koulutusten vastaajien yhteenlaskettu tirkeysjirjestys vihemmin
tarkeiden tekijoiden osalta. Tekijit ovat siis samat kuin edellisessi taulukossa, mutta ne on jérjestetty
eri perustein.
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Taulukko 17. Tekijdt, joilla vastaajien mielestd on vdhdn merkitystd koulutuksen onnistumiselle ja sen
vaikuttavuudelle.

Tekijit, joilla vastaajien mielestd on TieVie-koulu- TieVie- Molempien
vihdan merkitysti koulutuksen onnistu- tuksen (5 ov) asiantuntija koulutusten
miselle ja sen vaikuttavuudelle vastaajat koulutuksen vastaajat
(10 ov/ 15 op) yhteensi
vastaajat
Mainin- Sija- Mainin- Sija- Mainin- Sija-
toja luku toja luku toja luku

Hakumenettelffn ja valintakriteerien
toimivuus osallistujien sitouttamisessa
koulutukseen 74 1. 65 1. 139 1.

Koulutuksen tyoméirdn mitoittaminen
oikein suhteessa siitd annettaviin opinto-
viikkoihin 49 3. 47 2. 96 2.

Koulutuksen yhteiskunnallinen relevanssi

eli koulutuksen tavoitteiden vastaavuus

yhteiskunnan strategisiin tavoitteisiin ja

tarpeisiin 54 2. 39 3. 93 3.

Osallistujien ryhméyttimismenetelmien
tarkoituksenmukaisuus ja soveltuminen
oppimisen tukemiseen 40 4. 31 4. 71 4.

Suoritustapojen joustavuus ja erilaisten
valintamahdollisuuksien tarjoaminen 26 5. 25 7. 51 5.

Arviointimenetelmien ja suoritus-
kriteerien tarkoituksenmukaisuus 22 8. 29 5. 51 5.

Koulutuksen onnistuminen yhtenidisen
oppimisprosessin rakentamisessa 23 7. 26 6. 49 7.

Koulutuksen toteuttajien ymmarrys siitd,
millaiseen koulutuskokonaisuuteen omalla
vastuulla oleva osakokonaisuus liittyy 25 6. 19 8. 44 8.

Koulutuksen tavoitteiden ja pedagogisten
ja toiminnallisten periaatteiden lapi-
nikyvyys osallistujille 20 10. 14 9. 34 9.

Osallistujapalautteen hyédyntdminen
koulutuksen kehittimisessa 22 8. 11 12. 33 10.

Osallistujien asiantuntemuksen ja koke-
muksen hyodyntiminen koulutuksessa 19 11. 14 9. 33 10

Opgimisympéiristdjen ja koulutusvili-

neiden (mm. oppimisalustat, ohjelmistot,

koulutustilat ja -vilineet) soveltuminen

kayttotarkoitukseensa 12 12. 13 11 25 12,

Luottamuksellisen ja erilaisia mielipiteitd
kunnioittavan ilmapiirin luominen 10 13. 8 14. 18 13.

Koulutuksen siséltojen ja menetelmien
kytkeminen osallistujien omaan ty6hon
ja sen kehittimiseen 6 15. 10 13. 16 14.

Osallistujien perehdyttiminen koulutuk-

sen tavoitteisiin ja tyoskentelytapaan seki

tutustuttaminen’ toisiin osallistujiin ja

kouluttajiin 9 14. 5 16. 14 15.

Osallistujien tarpeiden, tavoitteiden ja
ennakko-odotusten huomioon ottaminen 6 15. 5 16. 11 16.
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Koulutuksen toteuttajien sitoutuminen
koulutukseen, sen kehittimiseen ja osallis-
tujien oppimisen tukemiseen 3 20. 8 14. 11 16.

Sisdltojen oleellisuus ja vastaavuus osallistu-
jan tarpeisiin sekd sovellettavuus kaytintoon 5 17. 5 16. 10 18.

Koulutuksen toteuttajien kompetenssi
(mm. sisdllollinen ja pedagoginen osaaminen
ja osallistujien toimintaympdriston tuntemus) 4 18. 4 20. 8 19.

Koulutusmateriaalien oleellisuus, ajantasaisuus
ja kdyttokelpoisuus opetuksen kehittdmiselle 3 20. 5 16. 8 19.

Osallistujien ohjaaminen ja tukeminen koulu-
tuksen aikana seki tyoskentelyohjeiden selkeys 4 18. 30 21 7 21

Tyoskentelymenetelmien tarkoituksenmukai-
suus, monipuolisuus ja soveltuminen oppimi-
sen tukemiseen 3 20. 2 22 5  22.

Eniten mainintoja vahiten tdrkeitd tekijoitd arvioitaessa kerad kohta ”Hakumenettelyn ja valinta-
kriteerien toimivuus osallistujien sitouttamisessa koulutukseen” (139 mainintaa). Toiselle ja kol-
mannelle sijalle vahan tarkeitd tekijoitd arvioitaessa nousevat “Koulutuksen tyoméaarin mitoitta-
minen oikein suhteessa siitd annettaviin opintoviikkoihin” (96 mainintaa) ja ”Koulutuksen yhteis-
kunnallinen relevanssi eli koulutuksen tavoitteiden vastaavuus yhteiskunnan strategisiin tavoittei-
siin ja tarpeisiin” (93 mainintaa). Avoimissa vastauksissaan useat vastaajat pitdvit tehtivanantoa
vaikeana ja korostavat, ettd listassa on enemmain kuin viisi erittdin tirkedd tekijda eikd yhtadn
sellaista, joilla on vdhidn merkitystd. Vastaajat tahdentavit, ettd kaikkien luettelossa mainittujen
22 kohdan tulee toteutua ainakin jollakin tasolla laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen toteutta-
misessa.

“Hyvi lista, jonka kaikilla kohdilla on merkitystd koulutuksen onnistumiseen.
En osaa valita viitti vihiten merkityksellisti.”

“Listasta l6ytyi enemmdn kuin 5 merkittdvid tekijad! Vihemmdn merkitysti on esim.
koulutuksen tyomddrin mitoittamisella, mutta ilman muuta siinikin kannattaa pyrkii
realistisuuteen.”

“This was difficult because many of the above were very relevant to TieVie — less relevant
aspects are hard to find. It was a well-planned and effective package as a whole.”

Taulukoita 16 ja 17 ja eri koulutusprosessin onnistumiseen vaikuttavien tekijoiden saamia mainin-
toja voi tarkastella myos kddnteisessi jarjestyksessd. Voisi helposti paitelld, ettd ne kohdat, jotka
ovat erittdin tarkeiden listalla kirjessd, olisivat vdhdn merkittdvien listalla viimeisini ja pdinvastoin.
Mielenkiintoista on, ettd tarkasteltaessa listoja kdadnteisessd jarjestyksessd, niiden jarjestykset eivit
ole identtiset, vaikkakin melko samantyyppiset. Esimerkiksi vihiten tdrkeiden listalla vahiten mai-
nintoja saa kohta "tygskentelymenetelmien tarkoituksenmukaisuus, monipuolisuus ja soveltumi-
nen oppimisen tukemiseen”. Voisi siis olettaa, ettd kyseinen tekiji olisi erittdin tarkeiden tekijéiden
listan ykkonen. Kuitenkin tuo kohta on erittdin tirkeiden tekijoiden listalla vasta neljannelld sijalla.
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Koulutusprosessin onnistumista ja sithen liittyvien tekijoiden merkitysti vaikuttavuuteen selvitet-
tiin kyselyssd myos avoimien kysymysten avulla. Myos avoimissa vastauksissa esiin nousevat tekijat
ovat samansuuntaisia tdssd esitettyjen tulosten kanssa. Valmiiden vastausvaihtoehtojen ja laadullis-
ten vastausten pohjalta on tehty yhteenvetoa koulutusprosessiin liittyvistd tekijoistd, joilla timan
tutkimuksen valossa ndyttdisi voitavan edistdd koulutuksen vaikuttavuutta. Tekijdt esitetddn tdssd
raportissa tuonnempana luvussa 13 ”Laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen tekijiat koulutus-
prosessissa”.

12.3 Osallistujien osaamisen kehittyminen koulutusten aikana

TieVie-koulutuksen (5 ov) ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen (10 ov / 15 op) osallistujille lihetet-
tyjen kyselyiden kolmannessa osiossa vastaajia pyydettiin arvioimaan omien tvt:n opetuskidyton
tietojensa, taitojensa ja osaamisensa kehittymistd koulutuksen aikana. Osiossa on nimetty parisen-
kymmenti eri tietoihin, taitoihin tai osaamiseen liittyvadi osa-alueetta, jotka oli muotoiltu kyselyyn
koulutuksille asetettujen tavoitteiden pohjalta. Osallistujia pyydettiin arvioimaan oman osaami-
sensa kehittymistd kunkin vidittiman osalta erikseen siten, ettd he arvioivat ensin osaamisen 1dhto-
tilannetta koulutuksen alussa asteikolla 1—4 ja heti perddn omaa osaamistaan kullakin osa-alueella
koulutuksen loputtua ja nimenomaan koulutuksen vaikutuksesta. Asteikko oli seuraava: ”En hallit-
se asiaa lainkaan”, Hallitsen asiaa jonkin verran”, ”Hallitsen asian melko hyvin”, "Hallitsen asian
erittdin hyvin”. Myos vastausvaihtoehto ”En osaa sanoa” oli kéytettavissa.

Taulukossa 18 esitetddn TieVie-koulutuksen (5 ov) oppimistavoitteiden pohjalta muodostetut 18
osaamisaluetta. Tekijoille on laskettu keskiarvot muuttamalla sanalliset vastausvaihtoehdot jérjes-
tysasteikolliseen muotoon®' .

Taulukko 18. TieVie-koulutuksen kyselyn vastaajien osaamisen kehittyminen koulutuksen aikana (N=151).

TieVie-koulutuksen (5 ov) Osaaminen H EOS | Osaaminen | EOS Muutos
oppimistavoitteet ennen N koulutuksen | N

koulutusta jilkeen

asteikolla asteikolla

1-4 (ka) 1-4 (ka)

K3_1. Taito suunnitella oppimisen kannalta
mielekkditd opetuskokonaisuuksia tieto- ja
viestintitekniikkaa (tvt) hyodyntien 1,85 0 2,98 6 1,13

K3_2. Sisillon (oppimateriaalin) tuotannon
periaatteiden tuntemus sekd taito tuottaa ja
hyodyntidd verkko-materiaalia 1,90 0 2,90 3 1,00

K3_3. Oppimisen ja opetuksen arvioinnin
periaatteiden tuntemus ja taito soveltaa
niitd omassa opetuksessa 2,38 0 3,05 7 0,67

w

Keskiarvot on laskettu muuttamalla sanalliset vastausvaihtoehdot jarjestysasteikolliseen muotoon seuraavasti: En hallitse
asiaa lainkaan = |, Hallitsen asiaa jonkin verran = 2, Hallitsen asian melko hyvin = 3, Hallitsen asian erittdin hyvin = 4.
"En osaa sanoa" vastausvaihtoehtoa ei ole laskettu mukaan keskiarvoihin. Néiden vastausten lukuméadrd (N) on esitetty
taulukon 18 sarakkeissa "EOS”.
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K3_4. Taito ohjata opiskelijoiden oppimista
tvt:td hyodyntden

K3_5. Taito suunnitella ja toteuttaa tvt:td
soveltava kehittimishanke (projektin suun-
nittelu ja toteuttaminen)

K3_6. Tietimys oppimista tukevista verkko-
opetusmenetelmistd seki taito kehittdd ja
soveltaa niitd omassa opetuksessa

K3_7. Tietoisuus tvt:n opetuskdyton nyky-
tilasta ja tulevaisuudennikymistd Suomen
yliopistoissa

K3_8. Tietoisuus tvt:n opetuskdyton tuki-
palveluista omassa yliopistossa

K3_9. Tietoisuus Suomen virtuaaliyli-
opiston tukipalveluista

K3_10. Tvt:n opetuskdyton keskeisten
kisitteiden tuntemus

K3_11. Taito osallistua yhteisolliseen
verkkotydskentelyyn asiantuntijaryhméssi

K3_12. Tvt:n opetuskiyton tyovilineiden
ja ohjelmistojen tuntemus ja taito soveltaa
niitd omassa opetuksessa (esim. WebCT,
Optima)

K3_13. Taito kidyttdd teknologisia vuoro-
vaikutustyokaluja (esim. chat, Skype,

videoneuvottelu, puhelinneuvottelu)

K3_14. Taito arvioida tvt:aa soveltavaa
opetusta ja antaa palautetta siitd

K3_15. Tvt:n yhteiskunnallisten haasteiden
ja mahdollisuuksien tuntemus

K3_16. Kyky verkostoitua muiden yli-
opistojen ja tieteenalojen opettajien kanssa

K3_17. Ymmarrys verkossa tapahtuvan
vuorovaikutuksen erityispiirteistd

K3_18. Kyky tarkastella verkko-opetusta
opiskelijan nikokulmasta

Kaikkien kysymysten keskiarvo

1,75

1,73

1,66

1,72

2,09

1,47

1,71

1,92

1,80

1,96

1,81
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2,76

2,85

2,86

2,67

3,07

3,20

2,96

2,78

2,94

2,37

2,76

2,43

2,58

2,93

3,05

2,84

13

1,01

1,20

0,95

0,98

1,73

1,16

0,70

1,01

0,72

0,66

1,13

1,09

1,03
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Kuviossa 16 esitetddn TieVie-koulutuksen kyselyn vastaajien osaamisessa koulutuksen aikana
tapahtunut muutos siteittdisen kaavion muodossa. Sininen viiva kuvaa osaamista ennen koulutusta
ja vihred viiva koulutuksen jilkeen. Kuten kuvio 16 hyvin havainnollistaa, vastaajien osaaminen
on lisdantynyt kaikilla tavoitteena olleilla osa-alueilla. Keskiméarin muutos on ollut 1,03:n suurui-
nen asteikolla 1-4.

Osaaminen
ennen
koulutusta

Osaaminen
koulutuksen
jalkeen

Kuvio 16.TieVie-koulutuksen aikana tapahtunut osaamisen muutos siteittdiselld kaaviolla esitettynd asteikolla
1-4. (N=151)

Korkein lahtotaso osallistujilla on heiddn oman arvionsa mukaan ollut ’Oppimisen ja opetuksen
arvioinnin periaatteiden tuntemuksessa ja taidossa soveltaa niiti omassa opetuksessa” (K3_3), ka
2,38. Toiseksi korkeimman arvion osaamisessa ennen koulutusta saa vaihtoehto ”Tietoisuus tvt:n
opetuskdyton tukipalveluista omassa yliopistossa” (K3_8), ka 2,09. Heikoimmaksi oman osaa-
misensa ennen koulutusta vastaajat arvioivat kohdissa “Tietoisuus Suomen virtuaaliyliopiston
tukipalveluista” (K3_9), ka 1,47 ja ”Tietimys oppimista tukevista verkko-opetusmenetelmisti seki
taito kehittdd ja soveltaa niitd omassa opetuksessa” (K3_6), ka 1,66. Eniten parannusta (suurin
muutos) vastaajien osaamisessa on koulutuksen aikana tapahtunut seuraavilla osa-alueilla:

¢ Tietoisuus Suomen virtuaaliyliopiston tukipalveluista, K3_9 (muutos 1,73)

e Tietdimys oppimista tukevista verkko-opetusmenetelmistd sek taito kehittdi ja soveltaa
niitd omassa opetuksessa, K3_6 (muutos 1,20)

»  Tvtn opetuskidyton keskeisten kasitteiden tuntemus, K3_10 (muutos 1,17)

e Tvtn opetuskdyton tyovilineiden ja ohjelmistojen tuntemus ja taito soveltaa niitd omassa
opetuksessa (esim. WebCT, Optima), K3_12 (muutos 1,16)

«  Taito suunnitella oppimisen kannalta mielekkiitd opetuskokonaisuuksia tieto- ja viestinti-
tekniikkaa (tvt) hyodyntden, K3_1 (muutos 1,13)

= Ymmirrys verkossa tapahtuvan vuorovaikutuksen erityispiirteistd, K3_17 (muutos 1,13)

Kun tarkastellaan kaikkia taulukossa 18 esitettyjd osa-alueita, havaitaan, ettd keskiarvoisesti
osallistujien osaaminen on kohonnut 1,81:sta 2,84:een, eli osaamisessa on tapahtunut 1,03 askelman
muutos TieVie-koulutuksen aikana. Mielenkiintoista tuloksissa on se, ettd kun tarkastellaan vain
asteikon ensimmiisti vastausvaihtoehtoa ("En hallitse asiaa lainkaan”), huomataan, ettd arvioi-
dessaan osaamistaan ennen koulutusta timén vaihtoehdon valitsee yhteensi 484 vastaajaa kaikkien
tekijoiden osalta yhteenlaskettuna eli keskimadrin 27 vastaajaa 151:std kysymystd kohden. Koulu-
tuksen lopussa samaan vaihtoehtoon tulee enidd yhteensd 52 mainintaa eli niiden vastaajien mira,
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jotka eivit hallitse asiaa lainkaan, putoaa keskimiirin kolmeen henkil6on kysymystd kohden.
Keskiarvoisesti vastaajien tvt:n opetuskdyton osaaminen lihenee jo tasoa 3 (2,84) eli “Hallitsen
asian melko hyvin”, joka kertoo siiti, ettd TieVie-koulutuksella on ollut vaikutusta vihintdidnkin
yksilotasolla ja silld on saatu aikaan tavoitteiden suuntaisia vaikutuksia vastaajien tiedoissa, taidoissa
ja osaamisessa.

Myos TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyn vastaajia pyydettiin arvioimaan omien tvt:n opetus-
kéyton tietojensa, taitojensa ja osaamisensa kehittymistd koulutuksen aikana. Kyselyn kolmannessa
osiossa on nimetty 19 eri tietoihin, taitoihin tai osaamiseen liittyvia osa-alueetta, jotka on muotoiltu
kyselyyn koulutuksille asetettujen tavoitteiden pohjalta. Vastaamisohje on sama kuin TieVie-koulu-
tuksen kyselyssakin. Vastaajia pyydettiin arvioimaan oman osaamisensa kehittymistd kunkin vaitta-
main osalta erikseen siten, ettd he arvioivat ensin osaamisen lihtotilannetta koulutuksen alussa
asteikolla 1-4 ja seuraavaksi omaa osaamista kullakin osa-alueella koulutuksen loputtua ja nimen-
omaan koulutuksen vaikutuksesta.

Taulukossa 19 esitetddn TieVie-asiantuntijakoulutuksen (10 ov/ 15 op) oppimistavoitteiden poh-
jalta muodostetut osaamisalueet sekd kaikkien tekijoiden keskiarvot, jotka on saatu muuttamalla
sanalliset vastausvaihtoehdot jérjestysasteikolliseen muotoon.*

Taulukko 19. TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyn vastaajien osaamisen kehittyminen koulutuksen aikana
(N=145).

TieVie-asiantuntijakoulutuksen Osaaminen | EOS | Osaaminen | EOS Muutos
(10 ov / 15 op) oppimistavoitteet ennen N koulutuksen | N

koulutusta jilkeen

asteikolla asteikolla

1-4 (ka) 1-4 (ka)

K3_1. Taito suunnitella oppimisen
kannalta mielekkiitd opetuskokonaisuuksia
tieto- ja viestintitekniikkaa (tvt) hyodyntien 2,34 0 3,09 3 0,75

K3_2. Taito ohjata ja tukea tvt:n opetus-
kiyton strategioiden laatimista ja niiden
toimeenpanoa 1,70 0 2,82 5 1,12

K3_3. Taito ohjata ja tukea tvt:n opetus-
kayton laadun arviointihankkeita 1,59 0 2,46 3 0,87

K3_4. Valmius toimia tvt:n opetuskidyton

muutosagenttina (esim. kouluttaja, tuki-

henkild, koordinaattori) omassa

organisaatiossa 2,09 0 3,12 0 1,03

K3_5. Taito suunnitella ja toteuttaa tvt:td

soveltava organisaatiotason kehittimishanke

(projektin suunnittelu, kdynnistiminen ja

toteuttaminen) 2,10 0 3,09 1 0,99

w
<]

Keskiarvot on laskettu muuttamalla sanalliset vastausvaihtoehdot jarjestysasteikolliseen muotoon seuraavasti: En hallitse
asiaa lainkaan = |, Hallitsen asiaa jonkin verran = 2, Hallitsen asian melko hyvin = 3, Hallitsen asian erittdin hyvin = 4.
Vastausvaihtoehtoa "En osaa sanoa’' ei ole laskettu mukaan keskiarvoihin, Ndiden vastausten lukumadrd (N) on esitetty
taulukossa |9 sarakkeessa "EOS".

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA 69



70

TieVie-asiantuntijakoulutuksen Osaaminen | EOS | Osaaminen | EOS Muutos

(10 ov / 15 op) oppimistavoitteet ennen N koulutuksen | N
koulutusta jilkeen
asteikolla asteikolla
1-4 (ka) 1-4 (ka)

K3_6. Tietimys oppimista tukevista verkko-
opetusmenetelmisti seki taito kehittdd ja
soveltaa niitd omassa tygssid 2,22 0 3,14 0 0,92

K3_7. Tietoisuus tvt:n opetuskdyton nyky-
tilasta ja tulevaisuudennidkymistd Suomen
yliopistoissa 1,94 0 3,08 1 1,14

K3_8. Tietoisuus tvt:n opetuskiyton tuki-
palveluista omassa yliopistossa 2,59 0 3,25 1 0,66

K3_9. Tietoisuus Suomen virtuaaliyliopiston
tukipalveluista 1,96 0 2,75 1 0,79

K3_10. Tvt:n opetuskiyton keskeisten
kisitteiden tuntemus 2,44 0 3,33 0 0,89

K3_11. Taito osallistua yhteisolliseen
verkkotyoskentelyyn asiantuntijaryhméssi 2,25 0 3,25 1 1,00

K3_12. Tvt:n opetuskiyton tyovilineiden
ja ohjelmistojen tuntemus ja taito soveltaa
niitd omassa tyossd (esim. WebCT, Optima) 2,42 0 3,28 0 0,86

K3_13. Taito kiyttad teknologisia vuoro-
vaikutustyokaluja (esim. chat, Skype,

videoneuvottelu, puhelinneuvottelu) 2,21 0 2,84 0 0,63
K3_14. Taito arvioida tvt:aa soveltavaa

opetusta ja antaa palautetta siitd 2,17 0 3,04 1 0,87
K3_15. Tvt:n yhteiskunnallisten haasteiden

ja mahdollisuuksien tuntemus 2,08 0 2,83 3 0,75
K3_16. Kyky verkostoitua muiden yliopis-

tojen ja tieteenalojen opettajien kanssa 2,28 0 3,06 1 0,78
K3_17. Ymmarrys verkossa tapahtuvan

vuorovaikutuksen erityispiirteistd 2,40 0 3,22 0 0,82
K3_18. Kyky tarkastella verkko-opetusta

opiskelijan nikokulmasta 2,42 0 3,26 0 0,84
K3_19. Kyky tunnistaa ja ratkaista verkko-

opetuksen ongelmia 2,19 0 3,01 0 0,82
Kaikkien kysymysten keskiarvo 2,18 3,05 0,87

Kuviossa 17 esitetddn TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyn vastaajien osaamisessa koulutuksen
aikana tapahtunut muutos siteittdisen kaavion muodossa. Sininen viiva kuvaa osaamista ennen
koulutusta ja vihreid viiva koulutuksen jilkeen. Myos tdssd koulutuksessa vastaajien osaaminen
on lisddntynyt kaikilla tavoitteena olleilla osa-alueilla, ei tosin yht4 paljon kuin TieVie-koulutuksen
vastaajaryhmaissd. Keskimidrin koulutuksen aikana tapahtunut muutos vastaajian osaamisessa
on 0,87:n suuruinen asteikolla 1—4.
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Osaaminen
ennen
koulutusta

Osaaminen
koulutuksen
jalkeen

Kuvio 17. TieVie-asiantuntijakoulutuksen aikana tapahtunut osaamisen muutos vastaajien arvioimana
siteittdiselld kaaviolla esitettyni asteikolla [—4. (N=145)

Yleisesti ottaen TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajaryhmassa osallistujien ldhtotaso eri tekijoi-
den osalta on korkeampi kuin TieVie-koulutuksen vastaajaryhmassa. Kaikkien tekijoiden yhteen-
lasketun keskiarvon mukaan osallistujien osaaminen saa arvon 2,18 ennen koulutusta. Koulutuksen
jilkeen vastaava luku on 3,05. Keskiarvoisesti osallistujien osaamisessa on siten tapahtunut 0,87
askelman muutos koulutuksen aikana. Myos TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajaryhmassi
on vield runsaasti ”En hallitse asiaa lainkaan” -mainintoja ennen koulutusta, vaikka kyse on henki-
16istd, joista monet tyoskentelevit yliopistojen opetuksen tukiyksikoissd. Kaikkien kysymysten
osalta yhteenlaskettu “En hallitse asiaa lainkaan” -mainintojen miérd ennen koulutusta on 535,
jolloin keskimdirin 28 vastaajaa 145:std kysymystd kohden on sitd mieltd, ettd ei hallinnut arvioita-
vaa asiaa lainkaan ennen koulutusta. Arvioidessaan osaamistaan koulutuksen jilkeen ”En hallitse
asiaa lainkaan” -mainintojen méard putoaa 53:een eli 2—3 vastaajaan kysymystd kohden.

Lihtotasonsa vastaajat arvioivat korkeimmaksi tietoisuudessa tvt:n opetuskidyton tukipalveluista
omassa yliopistossa (K3_8), 2,59. Timan saman tekijidn osalta on myos tapahtunut vihiten muu-
tosta koulutuksen aikana (0,66). Kohtalaisen korkeaksi vastaajat arvioivat oman osaamisensa ennen
koulutusta my6s tvt:n opetuskdyton keskeisten kisitteiden tuntemuksen osalta (K3_10), 2,44.
Myds kyky tarkastella verkko-opetusta opiskelijan nikokulmasta (K3_18), 2,42, ja tvt:n opetuskay-
ton tyovilineiden ja ohjelmistojen tuntemus ja taito soveltaa niitd omassa tyossd (K3_12), 2,42,
ovat melko hyviid tasoa vastaajien mukaan ennen TieVie-asiantuntijakoulutusta.

Heikoimmat lihtotasopisteet ennen koulutusta kysyttyjen tekijoiden osalta saavat viittimat " Taito
ohjata ja tukea tvt:n opetuskdyton strategioiden laatimista ja niiden toimeenpanoa” (K3_2), 1,70,
sekd ”Taito ohjata ja tukea tvt:n opetuskiyton laadun arviointihankkeita” (K3_3), 1,59.

Keskiméadriisesti tarkasteltuna suurin osaamisen muutos TieVie-asiantuntijakoulutuksen aikana
on tapahtunut vastaajien tietoisuudessa tvt:n opetuskdyton nykytilasta ja tulevaisuudennakymisté
Suomen yliopistoissa (K3_7), 1,14, taidossa ohjata ja tukea tvt:n opetuskdyton strategioiden
laatimista ja niiden toimeenpanoa (K3_2), 1,12, sekd valmiudessa toimia tvt:n opetuskdyton
muutosagenttina omassa organisaatiossa (K3_4), 1,03.
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12.4 TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaikutukset osallistujan omaan ja hinen
tyOyhteisonsd toimintaan seka yliopistoyhteisoon tvt:n opetuskdytossa

12.4.1 Vaikutukset TieVie-koulutuksen osallistujien arvioimana

Kyselyn neljannessa osiossa vastaajia pyydettiin arvioimaan TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaiku-
tuksia 1) osallistujan omaan toimintaan 2) hdnen tyoyhteisonsi toimintaan ja laajemmin myos
3) koko yliopistoyhteisoon. Kirkpatrickin (1959; 1998) teorian pohjalta kyselyn viittiméit on
ryhmitelty sen mukaan, mittaavatko ne yksilotason, tydyhteisdtason vai koko yliopistoyhteisotason
vaikuttavuutta.

Tutkijan ennakkokisitys oli, ettd TieVie-koulutuksen (5 ov) kyselyn osiossa 4 vdittimistd ensim-
mdiset kuusitoista mittaavat yksilotason vaikutuksia, viittimistd kolme keskimmaisti tyoyhteiso-
tason vaikutuksia ja loput yhdeksin vaikutuksia koko yliopistoyhteisoon. (ks. liite 11). Kyselylomak-
keen neljannen osion viittamille tehtiin SPSS for Windows 14.0 -ohjelmalla padkomponentti-
analyysi”’, jonka tuloksena vaittimistd saadaan muodostettua kolme faktoria® . Yksilotason osaami-
sen muutokseen liittyvat viittimat latautuivat faktoriin 1 (vdittimat 1-11, 14). Faktorille 2 latau-
tuneet vaittimit ovat padpiirteittdin tyoyhteisotason muutoksiin liittyvid (vdittamat 12-13, 17—
20)%. Faktorille 3 latautuneet viittimat liittyvit yliopistoyhteisgtason vaikutuksiin (vdittimat
21-30). Viittima 15% ei latautunut mihinkdin faktoriin, ja se on jétetty pois tulosten kisittelysta.
Ristiinlatauksia esiintyy viittimissd 1, 2 ja 13, jotka latautuvat sekd faktoreille 1 ettd 2. Niistd
vaittamdt 1 ja 2 liittyvdt enemmaén yksilotason osaamisen muutokseen, joten ne on valittu mukaan
faktoriin 1. Viittdma 13 liittyy enemman tyoyhteisotasolle ja se on liitetty faktoriin 2. Vdittima 16
eli ”TieVie-koulutus on innostanut hakeutumaan myods muuhun opetusta tukevaan henkilgsto-
tai tdydennyskoulutukseen” latautuu analyysissa faktorille 2. Koska viittima ei tutkijan kisityksen
mukaan ole luonteeltaan tydyhteisdtason viittimai, se on jétetty tulosten kisittelystd pois. Padkom-
ponenttianalyysiin on valittu osiosta 4 vain vdittdmat 1-30, koska viidessd viimeisessd vaittamassad
(vaittimat 31-35) lomakkeessa on kiytossa eri asteikko ja se vaikuttaisi viittimien faktoroitumiseen
ja vddristiisi tuloksia. Ndiden ratkaisujen tuloksena kyselyn neljinnen osion vdittiméit ryhmittyvit
kolmeen faktoriin taulukon 20 kuvaamalla tavalla. Viittimit esitetddn faktoreittain jarjestettyni
faktorilatauksen perusteella suurimmasta latauksesta pienimpéan.

3 Piakomponenttianalyysi, Promax-vinorotaatio, 3 faktoria, <,30

3 Aineistolle tehtiin padkomponenttianalyysit my&s 4, 5, 6 ja 8 faktorin ratkaisua kdyttden, mutta toimivimmaksi osoittautui

3 faktorin ratkaisu, silld my&s useamman osatekijan ratkaisuissa yksi tai useampi faktori ndytti liittyvén toisiinsa. Padkompo-

nenttianalyysiin valittiin osiosta 4 vain vaittdmat |30, koska viidessd viimeisessd vdittdmassa (vdittdmat 3 1-35) oli kdytossd

eri asteikko kuin alkupddn vdittdmissd, joka olisi vddristanyt analyysin tulosta ndiden vdittdmien osalta.

Viittdmien K4_12 (TieVie-koulutus on vaikuttanut siihen, ettd kdytdn tvt:aa omassa opetuksessani/tydssani enemman kuin

ennen koulutusta) ja K4_13 (TieVie-koulutus on vaikuttanut siihen, ettd olen osallistunut tvt:n opetuskdyton kehittdmis- tai

strategiatyéhdn omassa tydyhteiséssani enemman kuin ennen koulutusta) osalta tutkijan ennakkokdsitys oli, ettd vaittamat

mittaavat yksildtason muutosta. Padkomponenttianalyysissa ndma vaittdmat kuitenkin faktoroituivat faktoriin 2. Koska

molemmat edelld mainitut kysymykset liittyvat yksilon toiminnan muutokseen ja ovat siten sidoksissa myds tydyhteiso-

tason muutokseen, ndma kysymykset kdsiteltiin osana faktoria 2.

% Vaittdamd K4_| 5 TieVie-koulutuksen suorittamisella ja siitd saadulla todistuksella on ollut merkitystd meritoitumiselleni
(esim. uralla etenemiselle tai uuden tydpaikan saamiselle)

w
&
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Taulukko 20. TieVie-koulutuksen kyselyn osion 4 viittamit ryhmiteltynd paakomponenttianalyysin pohjalta
saatuihin kolmeen faktoriin ja jirjestettynd faktorilatauksen perusteella suurimmasta pienimpaan.

TieVie-koulutus (5 ov) Lataus
SPSS for Windows 14.0 -ohjelma, padkomponenttianalyysi, Promax-vinorotaatio,

3 faktoria

FAKTORI 1 (vaikutus osallistujan yksilotason osaamiseen)

K4_4 TieVie-koulutus on lisinnyt uskoani virtuaaliyliopistoyhteisty6td kohtaan ,774

K4_3 TieVie-koulutus on lisdnnyt tietoisuuttani tvt:n opetuskiyton nykytilasta ja
tulevaisuudennikymistd Suomen yliopistoissa ,765

K4_6 TieVie-koulutus on antanut suhteellisuudentajua ja uusia nikokulmia tvt:n
aiheuttamaan muutokseen sekid mahdollisuuden arvioida muutostilanteiden
merkitysté ja seurauksia ,729

K4_5 TieVie-koulutus on auttanut huomaamaan, ettd en ole muutoksen keskelld
yksin ja siten helpottanut muutoksen keskelld elimistd ja muutoksesta selvidmisti ,700

K4_7 Tieteidenvilinen ja monialainen tydskentely koulutuksen aikana on terdvoittanyt
omaa nikokulmaani tvt:n opetuskiyttoon ,658

K4_8 TieVie-koulutus on lisainnyt kiinnostustani olla mukana valtakunnallisessa

virtuaaliyliopistoyhteistyssd ,640
K4_11 TieVie-koulutus on lisinnyt pohdintaani siitd, mihin suuntaan olemme

menossa ja miten asiat voisi tehda toisin ,623
K4_10 TieVie-koulutus on vahvistanut ammatillista identiteettiini ,606

K4_9 TieVie-koulutus on lisinnyt rohkeuttani edistdid tvt:n kiyttoonottoa opetuksessa
ja vaatia tukipalveluita omassa tyoyhteisossani(latautuu myds F3:een ,301) ,529

K4_14 TieVie-koulutuksella on ollut vaikutusta siihen, ettd teen enemmin yhteistyotd
eri yliopistojen tai tieteenalojen opettajien kanssa kuin ennen koulutusta ,501

K4_2 TieVie-koulutus on parantanut tieto- ja viestintitekniikan (tvt) opetuskiyton
osaamistani 411

K4_1 TieVie-koulutus on syventdnyt nikemystini oppimisesta ja opetuksesta ,328
FAKTORI 2 (vaikutus osallistujan tyoyhteiso6n)

K4_18 TieVie-koulutuksella on ollut vaikutusta tvt:n opetuskidyton lisidntymiseen
tyoyhteisossimme ,746

K4_17 TieVie-koulutus on synnyttinyt uusia kehittimishankkeita omassa
tydyhteisossimme ,642

K4_20 TieVie-hanke kokonaisuutena on lisdnnyt keskustelua tvt:n opetuskéytostd
omassa yliopistossani ,622

K4_12 TieVie-koulutus on vaikuttanut siihen, ettd kiytin tvt:aa omassa opetuksessani/
tydssidni enemmén kuin ennen koulutusta ,572

K4_13 TieVie-koulutus on vaikuttanut siihen, ettd olen osallistunut tvt:n opetuskiyton
kehittdamis- tai strategiatyohon omassa tydyhteisssdni enemmén kuin ennen koulutusta | ,373

K4_19 TieVie-koulutuksen ansiosta olen tutustunut muihin tvt:n opetuskiytostd
kiinnostuneisiin henkiloihin omassa yliopistossani ,365
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TieVie-koulutus (5 ov) Lataus
SPSS for Windows 14.0 -ohjelma, pidkomponenttianalyysi, Promax-vinorotaatio,
3 faktoria

FAKTORI 3 (vaikutus yliopistoyhteis6on)

K4_26 TieVie-hanke kokonaisuutena on tukenut uusien opetusverkostojen tai virtuaali-
yliopistohankkeiden syntymistd yliopistojen valilla ,769

K4_25 TieVie-hanke kokonaisuutena on lisinnyt virtuaaliyliopistoyhteistyotd Suomen
yliopistoissa 754

K4_24 TieVie-hanke kokonaisuutena on lisannyt tvt:n kidyttod opetuksessa Suomen
yliopistoissa ,750

K4_29 TieVie-hanke kokonaisuutena on auttanut rakentamaan valtakunnallista tvt:n
opetuskdyton asiantuntijayhteisod ,739

K4_27 TieVie-hanke kokonaisuutena on lisdnnyt yhteistd ymmarrystd tvt:n opetus-
kaytostd eri yliopistojen ja tieteenalojen opettajien valilld ,729

K4_23 TieVie-hanke kokonaisuutena on parantanut tvt:n opetuskdyton osaamisen
tasoa Suomen yliopistoissa ,694

K4_28 TieVie-hanke kokonaisuutena on edistinyt yhteisen kielen syntymistd tvt:n
opetuskiyttoon yliopistoyhteisdssd ,669

K4_22 TieVie-hanke kokonaisuutena on saanut aikaan myonteistd asennemuutosta
tvt:n opetuskayttod kohtaan yliopistoyhteisossi ,639

K4_30 TieVie-hanke kokonaisuutena on lisinnyt yhteis6llisyyden tunnetta
yliopistoyhteisossi ,615

K4_21 TieVie-hankkeella kokonaisuutena on ollut vaikutusta yliopisto-opiskelijoiden
mahdollisuuksiin opiskella joustavammin ja monimuotoisemmin ,434

Kuviossa 18 esitetddn TieVie-koulutuksen kyselyn neljinnen osion viittimien vastausjakaumat
faktoreittain. F1 kertoo TieVie-koulutusten vaikutuksesta vastaajien yksilotason osaamiseen, F2
vaikutuksesta vastaajien tyoyhteisoon ja F3 vaikutusta koko yliopistoyhteisoon.
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Kuvio 18. TieVie-koulutuksen vaikutukset osallistujaan, hanen tydyhteisonsi ja yliopistoyhteisédn (N=150%).

Arvioitaessa TieVie-koulutuksen vaikutusta osallistujan yksilotason osaamiseen koko faktorin 1
osalta, voidaan havaita, ettd valtaosa (68,1 %) vastauksista sijoittuu vastausvaihtoehtoihin ”Jonkin
verran vaikutusta” (36,8 %) ja "Melko paljon vaikutusta” (31,3 %).”Ei vaikutusta” -vaihtoehtoon
sijoittuu keskimadrin 14,7 % koko faktorin 1 vastauksista, ja miltei saman verran (14,8 %) on
valittu my6s vaihtoehtoa ”Paljon vaikutusta”

37 TieVie-koulutuksen osallistujille suunnattuun kyselyyn vastasi osittain tai kokonaan yhteensa |85 vastaajaa. Osa vastaajista
ei kuitenkaan syystd tai toisesta vastannut kaikkiin kyselyn osioihin. Osion 4 véittamiin on vastannut keskimaarin |50
vastaajaa.
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Faktorin 2 viittdmien, jotka siis mittasivat TieVie-koulutuksen vaikutusta osallistujan tyoyhtei-
s60n, yhteenlaskettujen keskiarvojen prosentuaalinen jakauma on seuraavanlainen: Ei vaikutusta
20,2 %, Jonkin verran vaikutusta 40,2 %, Melko paljon vaikutusta 22,8 % ja Paljon vaikutusta
13,8 %.

Arvioitaessa TieVie-koulutuksen vaikutusta koko yliopistoyhteis6én (faktori 3), yllittden vain
5,9 % vastauksista sijoittuu vaihtoehtoon “Ei vaikutusta”. Suurin osa vastaajista, keskiméairin
35,0 %, on valinnut vaihtoehdon “Jonkin verran vaikutusta”. Vastaajista 24,1 % arvioi TieVie-
koulutuksella olleen melko paljon vaikutusta yliopistoyhteisodn viittaimissd mainittujen tekijéiden
osalta. ”Paljon vaikutusta” -vaihtoehdon vastausten prosentuaalinen osuus on 8,6 %. Faktorissa 3
merkille pantavaa on myos “En osaa sanoa” -vastausten suuri médard. Tdmin faktorin osalta keski-
médrin 26,4 % vastaajista ei osaa sanoa, onko koulutuksella ollut vaikutusta viittdmissd mainit-
tuihin tekijoihin. Toisaalta tima on hyvin luonnollista, koska faktorin 3 kysymykset liittyvit yli-
opistoyhteisotason muutokseen. Monet vastaajista eivit tygskentele sellaisissa tehtivissi, ettd
pystyisivit arvioimaan vaikuttavuutta ndin laajasti. Té4ssd valossa ”En osaa sanoa” -vastausten suuren
médrin voi nihdi jopa kyselyn luotettavuudesta kertovana seikkana.

Eri vidittimien vertailun helpottamiseksi viittimille on laskettu myds keskiarvot muuttamalla
sanalliset vastausvaihtoehdot numeeriseen muotoon seuraavasti: Ei vaikutusta = 1, Jonkin verran
vaikutusta = 2, Melko paljon vaikutusta = 3, Paljon vaikutusta = 4. Vastausvaihtoehtoa "En osaa
sanoa” ei ole laskettu mukaan keskiarvoihin®®. Eri viittimien saamat keskiarvot faktoreittain
esitetdan kuviossa 19.

K4 4 12,34
K4_3 12,58
K4 6 ] 2,50
K4 5 12,57
Kad 7 ] 2,49
~ K48 12,15
L K4 11 | ]2.63
K4_10 ] 2.45
K4 9 ] 2,67
K4 14 7]1,74
K4 2 12,89
K4 1 ]2,70
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K4 20 1217
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kK4 13 ] 2,40
K4_19 ]2.45
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_'K?I_'2_8_ ] 2,35
K422~ 1239
K4 30 ]1.98
K4 21 ] 2,66

F2
|
|
|
|

F3
s
=Y
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Kuvio 19. TieVie-koulutuksen kyselyn neljannen osion vastausten keskiarvot (N=150%).

% "En osaa sanoa’’ -vastausten prosentuaalinen osuus on esitetty kuviossa |8.
¥ TieVie-koulutuksen osallistujille suunnattuun kyselyyn vastasi yhteensd |85 vastaajaa. Osa vastaajista ei kuitenkaan syysta
tai toisesta vastannut kaikkiin kyselyn osioihin. Osion 4 kysymyksiin on vastannut keskimdarin |50 vastaajaa.
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Kun tarkastellaan yksittiisid vdittdmid, huomataan, etti faktorin 1 osalta eniten vaikutusta TieVie-
koulutuksella on vastaajien arvion mukaan ollut tieto- ja viestintdtekniikan (tvt) opetuskayton
osaamisen kehittymiseen (K4_2), minki osalta vastausten keskiarvo on ldhelld vaihtoehtoa ”Melko
paljon vaikutusta” (ka 2,89). Toiseksi eniten vaikutusta vastaajat arvioivat TieVie-koulutuksella
olleen oppimis- ja opetusnikemyksen syvenemiseen (K4_1), jossa keskiarvoksi saadaan 2,70.
Ylivoimaisesti vihiten vastaajat arvioivat TieVie-koulutuksella faktorin 1 osalta olleen vaikutusta
heidin yhteistyonsid mairiin eri yliopistojen tai tieteenalojen opettajien kanssa (K4_14, ka 1,74).
Miltei puolet vastaajista (49 %) on sitd mieltd, ettd TieVie-koulutuksella ei ole ollut vaikutusta
yhteistyon lisdéantymiseen hanen omalla kohdallaan. Toiseksi vahiten vaikutusta vastaajat arvioivat
TieVie-koulutuksella olleen kiinnostukseen olla mukana valtakunnallisessa virtuaaliyliopisto-
yhteistyossd (K4_8). Tamin viittdiman keskiarvoksi saadaan 2,15 eli “Jonkin verran vaikutusta”
Kahden viimeiseksi mainitun vdittiméin osalta kysymyksenasettelua voidaan pitdd epdonnistu-
neena. Tdmin vuoksi vastauksia ei voi tulkita niin, ettd osallistujat eivit tekisi yhteistyota tai eivit
olisi kiinnostuneita virtuaaliyliopistoyhteistydstd, vaan vain sen, ettd yhteistyon tai kiinnostuksen
médrissd ei ole tapahtunut sanottavaa muutosta koulutuksen ansiosta. Kuten erids vastaaja totesi:
”Lihtékohtani TVT:een oli jo alkujaan sen verran myonteinen, ettei TieVie siti paljoa pystynyt
parantamaan.”

Faktori 2 kokonaisuutena mittaa siis TieVie-koulutuksen vaikutusta osallistujan tydyhteisoon.
Tamin faktorin osalta vastaajat arvioivat TieVie-koulutuksella olleen eniten vaikutusta tvt:n kdyton
lisiantymiseen heiddn opetuksessaan tai tyossddn (K4_12, ka 2,66). Vastaajien mukaan TieVie-
koulutuksella on ollut vaikutusta myds siihen, ettd he ovat tutustuneet muihin tvt:n opetuskiytosti
kiinnostuneisiin henkil6ihin omassa yliopistossaan (K4_19, ka 2,45). Sen sijaan uusien kehittdmis-
hankkeiden syntymiseen vastaajien tyoyhteisossd (K4_17) on TieVie-koulutuksella ollut muita
viittimid vihemmain vaikutusta (ka 2,03).

Faktorissa 3, jolla mitataan koulutuksen vaikutusta koko yliopistoyhteiso6n, korkeimmat arviot
saavat viittimat K4_23 (TieVie-hanke kokonaisuutena on parantanut tvt:n opetuskidyton
osaamisen tasoa Suomen yliopistoissa, ka 2,88), viittimd K4_24 (TieVie-hanke kokonaisuutena
on lisdnnyt tvt:n kiyttod opetuksessa Suomen yliopistoissa, ka 2,66) sekid vdittima K4_21 (TieVie-
hankkeella kokonaisuutena on ollut vaikutusta yliopisto-opiskelijoiden mahdollisuuksiin opiskella
joustavammin ja monimuotoisemmin, ka 2,66). Edelld mainituissa kolmessa vdittimassd vastausten
keskiarvo lihestyy vastausvaihtoehtoa "Melko paljon vaikutusta” Vihiten vaikutuksia TieVie-
koulutuksella arvioitiin kysyttyjen tekijoiden osalta olleen yhteiséllisyyden tunteen lisddntymiseen
yliopistoyhteisossd (K4_30, ka 1,98).

Kuviossa 20 esitetddn TieVie-koulutuksen kyselyn neljannen osion viittimien yhteenlasketut
keskiarvot faktoreittain. F1 kertoo TieVie-koulutusten vaikutuksesta vastaajien yksilotason osaami-
seen, F2 vaikutuksesta vastaajien tydyhteisdon ja F3 vaikutusta koko yliopistoyhteisoon.

1 2 3 4
F1 : | 2.48

F2 | 231

=1 I | 2.47

Kuvio 20. TieVie-koulutuksen kyselyn neljannen osion viittimien yhteenlasketut keskiarvot faktoreittain.
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Kaikilla kolmella tasolla, niin yksilo-, tydyhteiso- kuin yliopistoyhteisotasollakin, vastaajat arvioivat
TieVie-koulutuksen vaikuttavuuden sijoittuvan vastausvaihtoehtojen ”Jonkin verran vaikutusta”
ja”Melko paljon vaikutusta” vilimaastoon. Mielenkiintoista on, ettd yliopistoyhteisotasolla vaikut-
tavuus arvioitiin jopa suuremmaksi kuin vastaajien omassa tyoyhteisossd. Tami saattaa kertoa
siitd, ettd TieVie-koulutus on valtakunnallisena ja volyymiltaan suurena koulutuksena ollut
erddnlainen suunnanndyttija tvt:n opetuskdyton kehittimisessd. Monitieteisend ja kaikki Suomen
yliopistot kattavana hankkeena TieVie on lisinnyt yhteistd ymmarrysté tvt:n opetuskaytosti eriyli-
opistojen ja tieteenalojen opettajien valilld. Vaikutukset ovat ehkid selvemmin néhtéivissa yliopisto-
yhteisotasolla tvt:n opetuskdyton yleisen tietoisuuden, kokemusten ja valtakunnallisen yhteistyon
lisddntymisend kuin tyoyhteisotasolla, jossa tvt:n opetuskiytto ja sen kehittiminen on ehki edelleen
vain muutamien henkildiden — mahdollisesti juuri vastaajien itsensd — aktiivisuuden varassa.

12.4.2 Vaikutukset TieVie-asiantuntijakoulutuksen osallistujien arvioimana

Myds TieVie-asiantuntijakoulutuksen (10 ov / 15 op) kyselyn neljannen osion viittimat ryhmi-
teltiin ennen paidkomponenttianalyysin tekemistd Kirkpatrickin (1959; 1998) teorian pohjalta
yksilotason, tyoyhteisotason ja yliopistoyhteisotason viittdmiin. Tutkijan ennakkokisitys oli, ettd
vdittimat 1-19 mittaavat yksilotason vaikutuksia, vdittimit 20-24 tyoyhteisotason vaikutuksia ja
25-37 koko yliopistoyhteisotason vaikutuksia (ks. liite 13). Kyselylomakkeen neljannen osion
viittamille tehtiin padkomponenttianalyysi SPSS for Windows 14.0 -ohjelmalla®.

Piakomponenttianalyysin tuloksena TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyn neljannen osion véit-
tdmistd muodostuu 3 faktoria*' . Analyysin tuloksena yksilotason osaamisen muutokseen liittyvit
vdittimait latautuvat faktoriin 1 (vaittamat 1-15). Faktorille 2 latautuvat viittdmét ovat padpiirteis-
sddn tyoyhteisgtason muutoksiin liittyvid muuttujia (vdittimat 16—24).* Yliopistoyhteisdtason
vaikuttavuuteen liittyvit vaittamat latautuvat faktoriin 3 (vaittamat 25—37)* . Kyselylomakkeen
osion 4 vdittimat ryhmittyvit kolmeen faktoriin taulukon 21 kuvaamalla tavalla. Vaittimat esitetddn
taulukossa faktoreittain jarjestettynd faktorilatauksen perusteella suurimmasta latauksesta pienim-
padn. Faktorianalyysiin on valittu osiosta 4 vain viittimit 1-37, koska viidessd viimeisessd vaittd-
missd (vaittamat 38—42) lomakkeessa on kiytossd eri asteikko ja se vaikuttaisi véittdmien faktoroi-
tumiseen ja vadristiisi tuloksia.

10 Paakomponenttianalyysi, Promax-vinorotaatio, 3 faktoria, <,30

Aineistolle tehtiin pddkomponenttianalyysit my6s 4, 5, 6 ja 8 faktorin ratkaisua kdyttden, mutta toimivimmaksi osoittautui

3 faktorin ratkaisu, silld my&s useamman osatekijan ratkaisuissa yksi tai useampi faktori ndytti liittyvdn toisiinsa.

Faktorille 2 latautuneista véittamistd kaksi liittyi selvasti yksilotason vaikuttavuuteen, ja ne poistettiin tulosten kasittelystd
kokonaan. Poistetut vdittdmat ovat K4_ 18 eli "Koulutuksen suorittamisella ja siitd saadulla todistuksella on ollut merkitystd
meritoitumiselleni (esim. uralla etenemiselle tai uuden ty&paikan saamiselle)” sekd K4_19 eli "Koulutus on innostanut
hakeutumaan my&s muuhun opetusta tukevaan henkilosto- tai tdydennyskoulutukseen”.

Faktoriin 3 latautuneista vaittamistd vaittdma K4_35 voi tutkijan kdsityksen mukaan kuulua my&s faktoriin 2, mutta koska
omassa Yliopistossa tapahtuneet muutokset voidaan ymmartdd yhtd hyvin niin tydyhteiso- kuin yliopistoyhteisdtason
muutokseksi, késiteltiin timd kysymys osana faktoria 3, johon se padkomponenttianalyysissa faktoroitui.
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Taulukko 21. TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyn osion 4 viittamat ryhmiteltyni kolmeen faktoriin ja
jarjestettynd faktorilatauksen perusteella suurimmasta pienimpaan.

TieVie-asiantuntijakoulutus (10 ov / 15 op) Lataus
SPSS for Windows 14.0, padkomponenttianalyysi, Promax-vinorotaatio, 3 faktoria

FAKTORI 1 (vaikutus osallistujan yksilotason osaamiseen)

K4_8 Koulutus on antanut suhteellisuudentajua ja uusia nikokulmia tvt:n aiheuttamaan
muutokseen ja mahdollisuuden arvioida muutostilanteiden merkitysta ja seurauksia ,870

K4_7 Koulutus on auttanut huomaamaan, ettd en ole muutoksen keskelld yksin ja siten
helpottanut muutoksen keskelld eldmistd ja muutoksesta selvidmisti 817

K4_6 Koulutus on lisinnyt uskoani virtuaaliyliopistoyhteistyotd kohtaan ,710

K4_13 Koulutus on lisinnyt pohdintaani siitd, mihin suuntaan olemme menossa ja
miten asiat voisi tehdi toisin ,599

K4_9 Tieteidenvilinen ja monialainen tygskentely koulutuksen aikana on terdvoittinyt
omaa nikokulmaani tvt:n opetuskiyttoon ,572

K4_12 Koulutus on vahvistanut ammatillista (yliopisto-opettajan, opetuksen kehittéjén,

tms.) identiteettiini ,563
K4_14 Koulutus on antanut valmiuksia toimia muutosagenttina (kouluttajana, tuki-

henkilon4, koordinaattorina, tms.) omassa organisaatiossani ,532
K4_1 Koulutus on syventdnyt nikemystini oppimisesta ja opetuksesta ,456

K4_11 Koulutus on lisdnnyt rohkeuttani edistdd tvt:n kdyttoonottoa opetuksessa ja
vaatia tukipalveluita omassa organisaatiossani 447

K4_2 Koulutus on lisinnyt tieto- ja viestintitekniikan (tvt) opetuskdyton osaamistani 437

K4_10 Koulutus on lisinnyt kiinnostustani olla mukana valtakunnallisessa
virtuaaliyliopistoyhteistyssd ,430

K4_3 Koulutus on lisinnyt tietoisuuttani tvt:n opetuskidytén nykytilasta ja tulevaisuuden-
nikymistd Suomen yliopistoissa ,410

K4_15 Koulutus on vaikuttanut siihen, ettd kdytin tvt:aa omassa opetuksessani/tydssani
enemmain kuin ennen koulutusta 391

K4_5 Koulutus on auttanut minua ymmértimain yliopistoyhteisossi olevia erilaisia
nikemyksid tvt:n opetuskaytostd ,358

K4_4 Koulutus on lisinnyt ymmarrystani tvt:n opetuskidyton pedagogisista, tekno-
logisista ja organisatorisista edellytyksistd yliopistoyhteisdssi ,316

FAKTORI 2 (vaikutus osallistujan tyoyhteisoon)

K4_17 Koulutus on lisdnnyt osallistumistani tvt:n opetuskdyton kehittimis- tai strategia-
tyohon omassa organisaatiossani ,796

K4_21 Koulutus on lisinnyt tvt:n kidyttod opetuksessa omassa tydyhteisossini ,730
K4_23 Koulutuksella on ollut vaikutusta siihen, ettd teen enemmaén yhteistyotd tvt:n
opetuskayton tukipalveluiden parissa tyoskentelevien kanssa omassa organisaatiossani

kuin ennen koulutusta ,696

K4_22 Koulutuksen ansiosta olen tutustunut muihin tvt:n opetuskiytostd kiinnostu-
neisiin henkil6ihin omassa yliopistossani 674
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TieVie-asiantuntijakoulutus (10 ov / 15 op) Lataus
SPSS for Windows 14.0, padkomponenttianalyysi, Promax-vinorotaatio, 3 faktoria

K4_24 Koulutuksella on ollut vaikutusta siihen, ettd teen enemman yhteisty6td tvtn
opetuskayton tukipalveluiden parissa tydskentelevien kanssa valtakunnallisesti kuin
ennen koulutusta ,660

K4_16 Koulutuksella on ollut vaikutusta siihen, ettd teen enemmin yhteistyotd eri
yliopistojen tai tieteenalojen opettajien kanssa kuin ennen koulutusta ,612

K4_20 Koulutuksen aikana toteuttamallani kehittimishankkeella on ollut vaikutusta
omassa organisaatiossani ,328

FAKTORI 3 (vaikutus yliopistoyhteis6on)

K4_30 TieVie-hanke kokonaisuutena on tukenut uusien opetusverkostojen tai virtuaali-
yliopistohankkeiden syntymista yliopistojen vilille ,732

K4_29 TieVie-hanke kokonaisuutena on tehostanut virtuaaliyliopistoyhteistyotd
Suomen yliopistoissa ,708

K4_28 TieVie-hanke kokonaisuutena on lisinnyt tvt:n kidyttod opetuksessa Suomen
yliopistoissa ,689

K4_31 TieVie-hanke kokonaisuutena on lisainnyt yhteisti ymmirrystd tvt:n opetus-
kaytosti eri yliopistojen ja tieteenalojen opettajien vililla ,632

K4_36 TieVie-hankkeella on ollut vaikutusta siihen, ettd tvt:n opetuskdyton henkilosts-
koulutuksen laatu on parantunut Suomen yliopistoissa ,626

K4_27 TieVie-hanke kokonaisuutena on parantanut tvt:n opetuskdyton osaamisen
tasoa Suomen yliopistoissa 617

K4 _33 TieVie-hanke kokonaisuutena on auttanut rakentamaan valtakunnallista tvt:n
opetuskdyton asiantuntijayhteisod ,608

K4_34 TieVie-hanke kokonaisuutena on lisinnyt yhteisollisyyden tunnetta yliopisto-
yhteisossd ,604

K4_32 TieVie-hanke kokonaisuutena on edistinyt yhteisen kielen syntymistd tvt:n
opetuskiyttoon yliopistoyhteisossi ,594

K4_37 TieVie-hanke on lisinnyt yhteistyotd tvt:n opetuskdyton henkilgstokoulu-
tuksessa valtakunnallisesti? ,557

K4_26 TieVie-hanke kokonaisuutena on saanut aikaan myonteistd asennemuutosta
tvt:n opetuskiyttod kohtaan yliopistoyhteisossd ,504

K4_35 TieVie-hankella on ollut vaikutusta sithen, ettd tvt:n opetuskiyton tukipalvelut
ovat kehittyneet omassa yliopistossani ,425

K4_25 TieVie-hankkeella kokonaisuutena on ollut vaikutusta yliopisto-opiskelijoiden
mahdollisuuksiin opiskella joustavammin ja monimuotoisemmin ,408
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Kuvio 21.TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyn osion 4 viittamien vastausjakaumat prosentteina (N=140%).

Arvioitaessa TieVie-asiantuntijakoulutuksen vaikutusta osallistujan yksilotason osaamiseen (faktori
1), voidaan havaita, ettd yli kaksi kolmasosaa (69,9 %) vastauksista sijoittuu vastausvaihtoehtoihin
”Jonkin verran vaikutusta” (33,7 %) ja "Melko paljon vaikutusta” (36,2 %). "Paljon vaikutusta”
-vaihtoehtoon sijoittuu keskimaérin 18,8 % koko faktorin 1 vastauksista. ”Ei vaikutusta” -vaihtoehto
kattaa vastauksista 9,1 %.

Faktori 2 mittaa TieVie-asiantuntijakoulutuksen vaikutusta osallistujan tyoyhteisoon. Taman

faktorin osalta suosituin vastausvaihtoehto on ”Jonkin verran vaikutusta’”, johon sijoittuu 38,0 %
kaikista faktorin 2 vastauksista. Miltei kolmannes (29,3 %) vastaajista on kuitenkin sitd mieltd,

* TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyyn vastasi kokonaan tai osittain yhteensd |56 vastaajaa. Osa vastaajista ei kuitenkaan
syystd tai toisesta vastannut kyselyn kaikkiin osioihin. Osion 4 vdittdmiin on vastannut keskimddrin 140 vastaajaa.
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ettd TieVie-asiantuntijakoulutuksella ei ole ollut vaikutusta vastaajan omaan tyoyhteisoon. "Melko
paljon vaikutusta” -vaihtoehto kerii vastauksista 18,0 % ja paljon vaikutusta koulutuksella arvioi
olleen 10,4 % vastaajista.

Arvioitaessa TieVie-asiantuntijakoulutuksen vaikutusta koko yliopistoyhteiso6n (faktori 3), vain
5,3 % vastauksista sijoittuu vaihtoehtoon ”Ei vaikutusta”. Eniten vastauksia (32,5 %) kerid vaihto-
ehto ”Jonkin verran vaikutusta”. Vastaajista 29,2 % arvioi TieVie-asiantuntijakoulutuksella olleen
melko paljon vaikutusta yliopistoyhteiso6n vdittimissd mainittujen tekijoiden osalta. ”Paljon vaiku-
tusta” -vaihtoehdon vastausten prosentuaalinen osuus on 11,7 %. Samoin kuin TieVie-koulutuk-
sen (5 ov) kyselyssd, mys asiantuntijakoulutuksen vastaajista yli viiddennes (21,3 %) ei osaa sanoa,
onko koulutuksella ollut vaikutusta viittimissd mainittuihin tekijéihin. ”En osaa sanoa” -vastausten
suuri médri oli odotettavissa, koska faktorin 3 kysymykset mittaavat yliopistoyhteisdtason muutos-
ta. Tdman tason vaikuttavuuden arvioimiseen vastaajilla ei vilttdmitta erilaisista tyotehtdvistdan
ja sijoituspaikastaan yliopisto-organisaatiossa johtuen ole samanlaista osaamista eikd nakemyst.

Eri viittimien vertailun helpottamiseksi viittimille on laskettu myds keskiarvot muuttamalla
sanalliset vastausvaihtoehdot numeeriseen muotoon seuraavasti: Ei vaikutusta = 1, Jonkin verran
vaikutusta = 2, Melko paljon vaikutusta = 3, Paljon vaikutusta = 4. Vastausvaihtoehtoa "En osaa
sanoa” ei laskettu mukaan keskiarvoihin® . Eri vdittdmien saamat keskiarvot faktoreittain on esitetty
kuviossa 22.
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K4 20 - 12,32
K4_30 | ; 12,61
K4_29 12,61
K4_28 - 12,74
K4 _31 - 12,66
K4_36 12,69
K4 27 12,90
Kuvio 22. © K4_33 i 12,78
TieVie-asiantuntija- Ej—gg 12,38
12,58
koulutuksen kyselyn Ka 37 - 249

neljannen osion K4_26 12,58

vastausten keskiarvot Kd4_35 217
(N=140%). K4_25 12,58

% "En osaa sanoa’ -vastausten prosentuaalinen osuus l6ytyy taulukosta 2 1.
* TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyyn vastasi osittain tai kokonaan yhteensé |56 vastaajaa. Osa vastaajista ei kuitenkaan
syystd tai toisesta vastannut kyselyn kaikkiin osioihin. Osion 4 kysymyksiin on vastannut keskimédrin 140 vastaajaa.
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Faktori 1 mittaa TieVie-asiantuntijakoulutuksen vaikutusta yksilotasolla. Kun tarkastellaan yksit-
tdisid véittdmid, huomataan, ettd vastaajat arvioivat koulutuksen lisinneen heiddn ymmarrystaian
tvt:n opetuskdyton pedagogisista, teknologisista ja organisatorisista edellytyksistd yliopisto-
yhteisossd melko paljon (K4_4, ka 2,91). Miltei saman verran vaikutusta koulutuksella on ollut
myds tietoisuuden lisddntymiseen tvt:n opetuskdyton nykytilasta ja tulevaisuudenniakymistd Suo-
men yliopistoissa (K4_3, ka 2.85). Koulutus on my6s auttanut ymmértimain yliopistoyhteisdssi
olevia erilaisia nikemyksia tvt:n opetuskiytostd (K4_5, ka 2,78) sekd lisdnnyt vastaajien pohdintaa
siitd, mihin suuntaan yliopistoissa ollaan menossa ja miten asiat voisi tehdi toisin (K4_13, ka
2,78). Varsin hyvin TieVie-asiantuntijakoulutus on onnistunut myds syventdimaan vastaajien nike-
mystd oppimisesta sekd opetuksesta (K4_1, ka 2,76) sekd lisddmdidn heiddn tvt:n opetuskiyton
osaamistaan (K4_1, ka 2,76). Vastaajien mukaan koulutus on myos onnistunut vahvistamaan
heiddn ammatillista identiteettidin (K4_12, ka 2,75).

Faktorin 1 osalta heikoimmat keskiarvot saavat viittimi K4_15 (Koulutus on vaikuttanut siihen,
ettd kdytin tvt:aa omassa opetuksessani/tydssidni enemmén kuin ennen koulutusta, ka 2,26),
vdittima K4_6 (Koulutus on lisinnyt uskoani virtuaaliyliopistoyhteistyotd kohtaan, ka 2,35) seki
vdittamd K4_10 (Koulutus on lisannyt kiinnostustani olla mukana valtakunnallisessa virtuaali-
yliopistoyhteistyossd, ka 2,37). Heikoimmissakin keskiarvoissa pddstddn kuitenkin reilusti yli
kakkosen keskiarvon eli koulutuksella oli ollut myos edelld mainittuihin tekijoihin ainakin ”Jonkin
verran vaikutusta’.

Faktori 2 mittaa TieVie-asiantuntijakoulutuksen vaikutusta osallistujien tyoyhteison. Taman
faktorin osalta korkeimmat keskiarvot saadaan viittimistd K4_22 (Koulutuksen ansiosta olen
tutustunut muihin tvt:n opetuskdytostd kiinnostuneisiin henkil6ihin omassa yliopistossani, ka
2,50) ja K4_20 (Koulutuksen aikana toteuttamallani kehittimishankkeella on ollut vaikutusta
omassa organisaatiossani, ka 2,32). Ylivoimaisesti vahiten vastaajat arvioivat koulutuksella olleen
vaikutusta yhteistyon madrain muiden tvt:n opetuskéyton tukipalveluiden parissa tyoskentelevien
kanssa valtakunnallisesti (K4_24, ka 1,69). Jopa 54 % vastaajista on sitd mielts, ettd koulutuksella
ei ole ollut vaikutusta yhteistyohon. Vastaajien arvion mukaan TieVie-asiantuntijakoulutus on
onnistunut lisdédmain tvt:n kiyttod opetuksessa heiddn omassa tyoyhteisossddn vain jonkin verran
(K4_21, ka 1,93). Edelld mainitut kaksi viittimia ovat kaikkien kolmen faktorin osalta ainoat,
joissa keskiarvo jdd alle kahden.

Arvioitaessa vaikuttavuutta koko yliopistoyhteisoon (faktori 3) vastaajat arvioivat TieVie-hank-
keella olleen melko paljon vaikutusta tvt:n opetuskdyton osaamisen tason parantumiseen (K4_27,
ka 2,90) sekid tvt:n kdyton lisddntymiseen opetuksessa Suomen yliopistoissa (K4_28, ka 2,74).
Vastaajien mielestd TieVie-hanke kokonaisuutena on myos auttanut rakentamaan valtakunnallista
tvt:n opetuskdyton asiantuntijayhteisod (K4_33, ka 2,78). Faktorissa 3 heikoimmat keskiarvot
saavat viittimit K4_35 (TieVie-hankella on ollut vaikutusta siihen, ettd tvt:n opetuskiyton tuki-
palvelut ovat kehittyneet omassa yliopistossani, ka 2,17*") sekd K4_34 (TieVie-hanke kokonai-
suutena on lisinnyt yhteisollisyyden tunnetta yliopistoyhteisossd, ka 2,38).

Kuviossa 23 esitetddn TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyn neljinnen osion viittimien yhteen-
lasketut keskiarvot faktoreittain.

¥ Viittdama K4_35 (TieVie-hankella on ollut vaikutusta siihen, ettéd tvtn opetuskéytdn tukipalvelut ovat kehittyneet omassa
yliopistossani) voi tutkijan kdsityksen mukaan kuulua myds faktoriin 2, mutta koska omassa yliopistossa tapahtuneet
muutokset voidaan ymmartda yhtd hyvin niin tydyhteisé- kuin yliopistoyhteisdtason muutokseksi, késiteltiin tima kysymys
osana faktoria 3, johon se pddkomponenttianalyysissa faktoroitui.
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F1 | 2,66
F2 210
F3 | 260

Kuvio 23. TieVie-asiantuntijakoulutuksen kyselyn neljannen osion viittimien yhteenlasketut keskiarvot
faktoreittain.

Faktoreittain tarkasteltuna TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajaryhmin tulokset ovat saman-
suuntaiset kuin TieVie-koulutuksen vastaajaryhmankin. Kaikilla kolmella tasolla, niin yksilo-,
tyoyhteiso- kuin yliopistoyhteisotasollakin vastaajat arvioivat TieVie-asiantuntijakoulutuksen tai
-hankkeen sijoittuvan vastausvaihtoehtojen ”Jonkin verran vaikutusta” ja”Melko paljon vaikutusta”
vilimaastoon. My6s asiantuntijakoulutuksen vastaajaryhméssa yliopistoyhteisdtason vaikuttavuus
arvioitiin suuremmaksi kuin vaikutus vastaajien omaan tyoyhteisoon. Faktoreiden 2 ja 3 vilinen
ero on TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajaryhmissi vieldkin selvempi kuin TieVie-koulutuk-
sen vastaajaryhmissa. Kuten edelld todettiin, tulos saattaa selittya sill4, ettd TieVie-hanke on ollut
valtakunnallisena ja osallistujamairiltddn suurivolyymisena hankkeena erddnlainen suunnan-
nidyttdja tvt:n opetuskdyton saralla. Monitieteisend ja kaikki Suomen yliopistot kattavana hankkeena
TieVie on lisdnnyt yhteistd ymmarrysti tvt:n opetuskiytosta eri yliopistojen ja tieteenalojen opetta-
jien vililld. Vaikutukset ovat ehkid selvemmin nahtévissa yliopistoyhteisotasolla tvt:n opetuskdyton
yleisen tietoisuuden, kokemusten ja valtakunnallisen yhteistyon lisddntymisenid kuin tyyhteiso-
tasolla, jossa tvt:n opetuskiytto ja sen kehittiminen on ehki edelleen vain muutamien henkildiden
aktiivisuuden varassa.

12.4.3 Vaikutukset koulutusten toteuttajien eli TieVie-suunnittelijoiden, -yhteyshenkildiden
ja -mentoreiden arvioimana

TieVie-koulutusten toteuttajille tehdyssa kyselyssa (liite 10) esitettddn viittdmid, jotka kasittelevit
TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaikutuksia yksittdisiin yliopistoihin ja koko yliopistoyhteisoon.
Vastaajia pyydettiin arvioimaan véitteiden paikkansapitivyyttd heiddin oman kokemuksensa
pohjalta viittimaista riippuen joko oman yliopistonsa tai koko yliopistoyhteison nikokulmasta.

TieVie-koulutuksen toteuttajien kyselyn vastauksille ei tehty padkomponenttianalyysia kuten
koulutuksen osallistujien kyselyille tehtiin. Metsamuuronen (2003) toteaa, ettd padkomponentti-
analyysissa otoskoon tulee olla riittdva, jotta analyysin tuloksissa ylipddnsi olisi mieltd. Hin
suosittelee, ettd havaintoja olisi hyva olla vahintdén viisi kutakin muuttujaa kohden. Jos esimerkiksi
kyselylomake sisaltdd 30 kysymystd, padkomponenttianalyysia voidaan kiyttdd, mikali vastaajia
on 150 tai enemmin. TieVie-koulutuksen toteuttajien kyselyyn vastasi yhteensa vain 47 henkilod
kyselyn vastaanottajienkin maarin ollessa vain 125. Ndin pienelld vastaajamidrilld padkompo-
nenttianalyysia ei ole suositeltavaa kayttad. Tédstd syystd toteuttajaryhmin kyselyn muuttujien
ryhmittelyssd on kiytetty vidittimien 22—40 osalta ryhmittelyperusteena osallistujakyselyissa
loydettyji faktoreita. Viittdmit 26, 32—34 ja 36—40 mittaavat tutkijan kisityksen mukaan koulu-
tusten vaikutuksia vastaajan omaan yliopistoon. Viittamat 22—25, 27—31 ja 35 mittaavat koulutusten
vaikutusta yliopistoyhteis6on. Kyselyn alkupdin viittdmét 1-21 ryhmiteltiin kolmeen ryhméan.
Tutkijan kisitys on, ettd viittimit 1-10 mittaavat TieVie-koulutusten relevanssia, viittimat 11—
17 liittyvit TieVie-koulutusten demokraattisuuteen (oikeudenmukaisuuteen, hyviksyttivyyteen
ja lapindkyvyyteen), ja viittimat 18—21 mittaavat taloudellisuutta ja tehokkuutta (ks. liite 10).
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Taulukossa 22 esitetddn TieVie-toteuttajien kyselyn viittimat ryhmiteltynd mitattavan ominai-
suuden mukaan. Taulukosta kiy ilmi my6s viittdmissd kiytettyjen mittareiden mitta-asteikot.

Taulukko 22. TieVie-toteuttajien kyselyn osio 2:n vdittamidt ryhmiteltynd mitattavan ominaisuuden mukaan.

Mitattava
ominaisuus

F1
Relevanssi
(vaittamat
1-10)

F2

Demo-
kraattisuus
(hyviksyt-
tavyys,
oikeuden-
mukaisuus
ja lapi-
nikyvyys)
(vaittdmait
11-17)

Ominaisuutta mittaavat kysymykset

K2_1 Valtakunnalliset TieVie-koulutukset (5 ov / 8 op) ovat olleet
tarpeellisia yliopistomme tvt:n opetuskdytén henkilostokoulutus-
tarjonnassa

K2_2 Valtakunnalliset TieVie-kouluttajakoulutukset (10 ov) ja
TieVie-asiantuntijakoulutukset (15 op) ovat olleet tarpeellisia yli-
opistomme tvt:n opetuskdyton henkilostokoulutustarjonnassa

K2_3 TieVie- ja Vopla-hankkeiden yhteistyossd tuottama koulutus-
kokonaisuus "Opettaja verkko-opetuksensa laadun kehittijing, 2 op”
on ollut tarpeellinen lisd yliopistomme koulutustarjontaan

K2_4 ”Opettaja verkko-opetuksensa laadun kehittéjini, 2 op” -koulu-
tuskokonaisuus soveltuu integroitavaksi johonkin yliopistossamme
toteutettavaan koulutukseen

K2_5 TieVie-hankkeessa kiytetyt koulutusmenetelmit ja -materiaalit
soveltuvat kéytettiviksi oman yliopistomme tvt:n opetuskidyton
koulutuksessa tai muussa henkilostokoulutuksessa

K2_6 Olemme kiyttineet TieVie-hankkeessa kehiteltyja koulutus-
menetelmii tai -materiaaleja tvt:n opetuskéyton koulutuksessa tai
muussa henkilostokoulutuksessa

K2_7 TieVie-hanke on vastannut hyvin tietoyhteiskuntastrategian
tavoitteisiin

K2_8 TieVie-koulutusten sisillot, menetelmit ja koulutusten organi-
sointitavat soveltuvat suomalaiseen yliopistokulttuuriin ja malliksi

yleisemminkin verkostoituneen henkilostokoulutuksen toteuttamiseen

K2_9 Valtakunnallinen tvt:n opetuskidyton koulutusyhteisty6 pitiisi
vakiinnuttaa pysyviksi toimintamuodoksi yliopistojen vilille opetus-
ministerion erillisrahoituksella

K2_10 TieVie-koulutukset itsessdin ovat toimineet laadukkaan
verkko-opetuksen esimerkkind

K2_11 TieVie-koulutusten tavoitteet, sisillot, menetelmit ja koulu-
tusmateriaalit ovat ldpindkyvid ja ne on dokumentoitu riittivin
hyvin TieVie-portaaliin

K2_12 TieVie-koulutusten aikana toteutetut osallistujien kehitti-
mishankkeet on dokumentoitu TieVie-portaaliin riittdvin yksityis-
kohtaisesti, jotta niitd voi hyddyntdd oman opetuksen suunnitte-
lussa ja toteutuksessa

K2_13 TieVie-koulutusten osallistujakiintiét on jaettu oikeuden-
mukaisesti eri yliopistojen kesken

K2_14 TieVie-koulutukset ovat hyodyttineet tasapuolisesti kaikkia
yliopistoja

K2_15 TieVie-koulutusten tavoitteet, sisdllot ja toimintatavat ovat
olleet yleisesti hyviksyttavid

K2_16 TieVie-koulutukset ovat olleet toteutustavaltaan joustavia ja
vastanneet eri yliopistojen ja eri tieteenalojen osallistujien tarpeisiin
K2_17 TieVie-hankkeen tuottama koulutus on ollut volyymiltaan
riittdvid, ts. yliopistomme on saanut kysyntdd vastaavan médrin
koulutuspaikkoja kayttoonsa

Mittarin
asteikko

1 = Téysin
eri mieltd

2 = Jonkin
verran eri
mieltd

3 = Lihes
samaa
mieltd

4 = Taysin
samaa
mieltd

En osaa
sanoa
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Mitattava
ominaisuus

F3

Taloudel-
lisuus,
tehokkuus
(vaittamat
18-21)

F4
Vaikutus
vastaajan
yliopistoon
(vaittamat
26, 32-34,
36-40)

F5
Vaikutus
yliopisto-
yhteis66n
(vdittamat
22-25,
27-31,35)

Ominaisuutta mittaavat kysymykset Mittarin

asteikko
K2_18 TieVie-hankkeen resurssit ovat olleet riittivit laadukkaan
koulutuksen toteuttamiseen
K2_19 Kokonaisuutena tarkastellen TieVie-hanke on ollut siithen
kiytettyjen aika-, raha- ja tyopanosten arvoinen
K2_20 TieVie-hankeen yliopistoille tuottamat hyodyt ovat jirkevissi
suhteessa sithen kdytettyihin rahallisiin panoksiin verrattuna
K2_21 TieVie-hankkeen taloudelliset resurssit on kiytetty tehok-
kaasti TieVie-koulutusten suunnitteluun, toteuttamiseen ja
kehittdmiseen
K2_26 TieVie-koulutukset ovat rohkaisseet yliopistomme opettajia 1=Fi
kayttiméan tieto- ja viestintitekniikkaa omassa opetuksessaan vaikutusta
K2_32 TieVie-hankkeella on vaikutusta siihen, ettd tvt:n opetus-
kiyton osaaminen on parantunut yliopistossamme 2 = Jonkin
K2_33 TieVie-koulutukset ovat lisdnneet tvt:n kidyttéd opetuksessa verran
yliopistossamme vaikutusta
K2_34 TieVie-koulutusten aikana toteutetut kehittimishankkeet
ovat saaneet aikaan organisaatiotason muutosta yliopistossamme 3 = Melko
K2_36 TieVie-hanke on tukenut opetuksen kehittdmistd ja laadun paljon
parantamista yliopistossamme vaikutusta
K2_37 TieVie-koulutuksilla on ollut vaikutusta siihen, ettd opetuk-
sen laatu, joustavuus ja monimuotoisuus ja sitd kautta opiskelijoi- 4 = Paljon
den oppiminen ovat parantuneet yliopistossamme vaikutusta
K2_38 TieVie-hankeella on ollut vaikutusta siihen, ettd tvt:n opetus-
kayton kouluttajien ja muiden tukipalvelutehtdvissd toimivien =
henkiloiden osaaminen on parantunut yliopistossamme En osaa
K2_39 TieVie-hanke on lisannyt tvt:n opetuskdyton tukipalveluiden sanoa

madrdd tai luonut painetta niiden jirjestimiseen yliopistossamme
K2_40 TieVie-hankella on ollut vaikutusta siihen, ettd tvt:n opetus-
kayton tukipalvelut ovat parantuneet yliopistossamm

K2_22 TieVie-hanke on lisdnnyt yhteisollistd keskustelua tieto- ja
viestintdtekniikan opetuskiytostd ja auttanut rakentamaan yhteistd
nikemystd tvt:n opetuskaytostd eri yliopistojen ja tieteenalojen vililld
K2_23 TieVie-hanke on auttanut rakentamaan yhteistd nikemystd
tvt:n opetuskdyton henkilostokoulutuksen toteuttamisesta yliopis-
tojen vilille

K2_24 TieVie-hanke on auttanut rakentamaan valtakunnallista tvt:n
opetuskidyton asiantuntijayhteisod

K2_25 TieVie-hankkeella on ollut vaikutusta yhteis6llisyyden lisdan-
tymiseen tiedeyhteisdssimme

K2_27 TieVie-hanke on luonut osallistujien kesken kollektiivista
voimaantumista ja rohkaisut osallistujia edistiméin tvt:n opetus-
kayttod omissa organisaatioissaan

K2_28 TieVie-hanke on tukenut uusien opetuskokonaisuuksien
syntymisté eri yliopistojen ja oppiaineiden vililla

K2_29 TieVie-hanke on lisinnyt ja vahvistanut eri yliopistojen ja
tieteenalojen vilistd yhteistyotd opetuksessa

K2_30 TieVie-hanke on auttanut rakentamaan Suomen virtuaali-
yliopistoa kaytannossi

K2_31 TieVie-hanke on lisdnnyt ja vahvistanut yhteistyotd henki-
lostokoulutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa yliopistojen vélilld
K2_35 TieVie-hanke on lisdnnyt yliopistokentin tietoisuutta tvt:n
opetuskidyton nykytilasta ja tvt:n sovellusmahdollisuuksista
opetuksessa
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Kuviossa 24 esitetddn TieVie-koulutusten toteuttajien (N = 47%) nikemykset TieVie-hankkeen
relevanssista, eettisyydestd seki taloudellisuudesta ja tehokkuudesta.

W Taysin eri mieltd % M Jonkin verran eri mieltd % [ Lihes samaa mieltd %

W Taysin samaa mielti % [JEnosaasanoa %

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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K2_1 E 64 [ 6 |
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33
35

Kuvio 24. TieVie-koulutusten toteuttajien (N=47%) nikemys TieVie-hankkeen relevanssista (faktori 1),
eettisyydestd (faktori 2) sekid taloudellisuudesta ja tehokkuudesta (faktori 3).

Faktori 1:een ryhmitellyt vdittdmét (vdittdméit 1-10) mittaavat tutkijan késityksen mukaan TieVie-
hankkeen relevanssia eli sitd, kuinka hyvin TieVie-hanke on pystynyt vastaamaan eri yliopistojen
ja Suomen virtuaaliyliopiston tarpeisiin, sek sitd, ovatko hankkeen tavoitteet olleet relevantit eri
tahoilta tulevien tarpeiden kanssa.

Lipi vastausten faktori 1:een kuuluvat viittamat saavat erittdin hyvit arviot vastaajilta. Hankkeen
relevanssia mittaavista viittimistd " T4ysin eri mieltd” tai ”Jonkin verran eri mieltd” -vaihtoehtoihin
sijoittuu yhteensd vain 10,8 % kaikista vastauksista. "Lahes samaa mieltd” -vaihtoehto kerai
29,3 % vastauksista. Esitetyn kymmenen viittimin osalta yhdekséssa yleisin vastausvaihtoehto
on ”Tédysin samaa mieltd”, joka kattaa miltei puolet (49,1 %) kaikista faktori 1:een kuuluvista
vastauksista.

 TieVie-toteuttajien kyselyyn vastasi kokonaan tai osittain yhteensa 47 vastaajaa. Joissakin yksittdisissa vaittimissa vastauksia
puuttuu |—4 vastaajalta.

4 TieVie-toteuttajien kyselyyn vastasi kokonaan tai osittain yhteensa 47 vastaajaa. Joissakin yksittdisissa vaittimissa vastauksia
puuttuu |—4 vastaajalta.
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Jopa 83 % vastaajista on lihes tai tdysin samaa mieltd siitd, ettd TieVie-koulutus (5 ov) on ollut
tarpeellinen heidin oman yliopistonsa tvt:n opetuskdyton koulutustarjonnassa (K2_1). TieVie-
asiantuntijakoulutuksen osalta vastaava luku on periti 96 % (K2_2).

Faktori 1:een kuuluvista viittimistd K2_3 ja K2_4 kerdsivit muita suuremmat ”"En osaa sanoa”
-vastausten maarat. Naissd vdittimissi vastaajia pyydettiin arvioimaan TieVie- ja Vopla-hankkeiden
yhteistyossi tuottaman koulutuskokonaisuuden Opettaja verkko-opetuksensa laadun kehittdjana
(2 op) tarpeellisuutta ja integroitavuutta yliopistojen koulutustarjontaan. Kyseistd koulutuskoko-
naisuutta on toteutettu tihan mennessd vain kerran, keviilld 2006, joten aiemmin TieVie-hank-
keessa mukana olleet toimijat eivit vilttimaittid tunne kyseistd kokonaisuutta eivitki ndin ollen
pysty arvioimaan sen tarpeellisuutta tai integroitavuutta oman yliopistonsa koulutustarjontaan.

Faktori 2:een ryhmitellyt viittimat (vdittdmét 11-17) mittaavat tutkijan késityksen mukaan TieVie-
hankkeen ja -koulutusten eettisyyttd, hyviksyttivyyttd, oikeudenmukaisuutta ja lipindkyvyytta.
Kaikista timin ryhmén vastauksista alle prosentti (0,9 %) sijoittui vaihtoehtoon ”Tdysin eri mieltd”
”Jonkin verran eri mieltd” -vaihtoehto kattaa 8,3 % vastauksista ja ”Ldhes samaa mieltd” -vaihtoeh-
toon sijoittuu kolmannes (33,1 %) vastauksista. ”T4dysin samaa mieltd” kaikkien faktori 2:n viitta-
mien osalta on keskimiirin 41,4 % vastaajista.

Faktori 3 mittaa TieVie-hankkeen taloudellisuutta ja tehokkuutta, ja sithen kuuluvia viittimii
ovat tutkijan kasityksen mukaan véittdmat 18—-21. Tdysin eri mieltd TieVie-hankkeen ja -koulu-
tusten taloudellisuudesta ja tehokkuudesta on 2,5 % ja jonkin verran eri mieltd 2,0 % vastaajista.
Faktori 3:een kuuluvista vastauksista 22,8 % sijoittuu vaihtoehtoon ”Lihes samaa mieltd”. Yli
puolet vastaajista (52,3 %) on tdysin samaa mieltd siitd, ettd TieVie-hankeessa on toimittu esittyjen
vdittimien suhteen taloudellisesti ja tehokkaasti.

Eri véittamien vertailun helpottamiseksi niille on laskettu myds keskiarvot muuttamalla sanalliset
vastausvaihtoehdot numeeriseen muotoon seuraavasti: Tdysin eri mieltd = 1, Jonkin verran eri

miel-d = 2, Lihes samaa mieltd = 3, T4ysin samaa mieltd = 4. Vastausvaihtoehtoa ”En osaa sanoa”
ei laskettu mukaan keskiarvoihin®. Eri viittimien saamat keskiarvot esitetdin kuviossa 25.

9 "En osaa sanoa’’ -vastausten prosentuaalinen osuus on esitetty taulukossa 24.
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1 3
_K2 1| 13,48
K2 2 ]3.63
K2_3 13,32
K2 4 13,17
- K2 5 ] 3.44
L K26 ]3,08
K2_7 3,49
K2 8 ] 3,50
K2 9 1333
K2 10 13,33
K2 11 ]3,51
K2 12 2,69
K2 13 ]3,54
N K2 14 3,07
K2 15 3,69
K216~ 13.23
K2 17 ]3.61
K2_18 13,48
w K219 3,66
L K2 20 3,50
K2_21 3,59

Kuvio 25. TieVie-koulutusten toteuttajien (N=47°") nikemys TieVie-hankkeen relevanssista (faktori I),
eettisyydestd (faktori 2) sekd tehokkuudesta ja taloudellisuudesta (faktori 3).

Kun tarkastellaan TieVie-hankkeen onnistumista yksittdisten viittimien osalta, havaitaan, ettd
korkeimman arvion relevanssia mittaavista (faktori 1) vaittdmistd saa vdittima K2_2, jossa vastaajia
pyydetddn ottamaan kantaa valtakunnallisten TieVie-asiantuntijakoulutuksen tarpeellisuuteen
oman yliopistonsa koulutustarjonnan nikokulmasta. Viittimin vastausten keskiarvoksi saatiin
periti 3,63, eli melkein kaikki vastaajat ovat tdysin samaa mieltd siitd, ettd asiantuntijatason
koulutuksessa valtakunnallinen toteutus on ollut tarpeen. My6s TieVie-koulutus on ollut vastaajien
arvion mukaan miltei yhti tarpeellinen yliopistoille (K2_1, ka 3,48). Erittdin korkean keskiarvon
(ka 3,50) saa myos vaittama K2_8, jonka mukaan TieVie-koulutusten sisdllot, menetelmait ja
organisointitavat soveltuvat suomalaiseen yliopistokulttuuriin ja malliksi yleisemminkin
verkostoituneen henkilostokoulutuksen toteuttamiseen. Vastaajien arvioin mukaan TieVie-hanke
on myds vastannut hyvin tietoyhteiskuntastrategian tavoitteisiin (K2_7, ka 3,49).

Kaikista faktori 1:een liittyvistd kysymyksistd hieman muita huonomman arvion (ka 3,08) saa
vaittimi K2_6, jossa tiedustellaan ovatko vastaajat kdyttaneet TieVie-hankkeessa kehiteltyja koulu-
tusmenetelmid tai -materiaaleja tvt:n opetuskdyton koulutuksessa tai muussa henkilgstokoulu-
tuksessa. Vastaajat ovat kuitenkin sitd mieltd, ettd TieVie-hankkeessa kiytetyt koulutusmenetelmit
ja -materiaalit sindnsid soveltuvat kdytettaviksi heiddn oman yliopistonsa koulutuksessa (K2_5,
ka 3,44) — niiti ei vain ole hyodynnetty tdhdn mennessi. Tdysin eri mieltd materiaalien ja menetel-
mien soveltumisesta tvt:n opetuskiyton koulutukseen ei ole yksikdan vastaaja ja jonkin verran eri
mieltdkin vain 11 % vastaajista.

°I TieVie-toteuttajien kyselyyn vastasi kokonaan tai osittain yhteensd 47 vastaajaa. Joissakin yksittdisissa vaittdmissd vastauksia
puuttuu |—4 vastaajalta.
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Faktori 2 -ryhman véittamistd, jotka mittaavat siis koulutusten demokraattisuutta, hyviksyttavyytta
oikeudenmukaisuutta ja ldpinakyvyyttd, lahimmaiksi neljan keskiarvoa yltda vaittama K2_15, jonka
mukaan TieVie-koulutusten tavoitteet, sisdllot ja toimintatavat ovat olleet yleisesti hyviksyttavia
(ka 3,69). Vastaajien mukaan TieVie-hankkeen tuottama koulutus on myos ollut volyymiltaan
riittdvid ja yliopistot ovat saaneet kysyntda vastaavan maaran koulutuspaikkoja kayttoonsa (K2_17,
ka 3,61). Vastaajien mielestd TieVie-koulutusten osallistujakiintit on jaettu oikeudenmukaisesti
eri yliopistojen kesken (K2_13, ka 3,54). My6s koulutusten tavoitteet, sisdllot, menetelmit ja
koulutusmateriaalit ovat olleet ldpinakyvid, ja ne on dokumentoitu riittdvin hyvin TieVie-portaaliin
(K2_11, ka 3,51).

Faktori 2:een ryhmitellyista vaittamista tai itse asiassa kaikista kolmen ensimmaéisen ryhmin viitta-
mistd vain yksi eli K2_12 (ka 2,69) jaa alle kolmen keskiarvon. T4ssi vdittdimassd vastaajia pyydettiin
arvioimaan sitd, ovatko TieVie-koulutusten aikana toteutetut osallistujien kehittimishankkeet
dokumentoitu TieVie-portaaliin riittdvan yksityiskohtaisesti, jotta niitd on mahdollista hyodyntda
oman opetuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa. Kehittimishankkeiden dokumentoinnissa olisi
siis vastaajien arvion mukaan vield parantamisen varaa.

Faktori 3:een kuuluvia eli koulutusten taloudellisuutta ja tehokkuutta mittaavia viittdmia kyse-
lyssd on vain nelj, joista kaikki saavat erittdin korkeat keskiarvot. Ero suurimman ja pienimméan
keskiarvon vililld on vain 0,18 yksikkod. Parhaimman arvion saa viittimi K2_19 (Kokonaisuutena
tarkastellen TieVie-hanke on ollut sithen kiytettyjen aika-, raha- ja tydpanosten arvoinen), jonka
keskiarvo on 3,66. Heikoimman keskiarvon saa viittimi K2_18 (TieVie-hankkeen resurssit ovat
olleet riittivit laadukkaan koulutuksen toteuttamiseen, ka 3,48).

Kuviossa 26 esitetddn TieVie-koulutusten toteuttajille eli TieVie-suunnittelijoille, -yhteyshenkiloille
ja -mentoreille kohdennetun kyselyn toisen osion viittimien yhteenlasketut keskiarvot kolmen
ensimmadisen vaittamaryhmin osalta. Faktori 1 (F1) kertoo TieVie-hankkeen ja -koulutusten rele-
vanssista, faktori 2 (F2) eettisyydestd, hyvaksyttavyydestd, oikeudenmukaisuudesta ja lapindkyvyy-
destd ja faktori 3 (F3) taloudellisuudesta ja tehokkuudesta.

1 2 3 4
F1 338
F2 |3:32
F3 |355

Kuvio 26. TieVie-toteuttajille suunnatun kyselyn viittamien yhteenlasketut keskiarvot vaittamaryhmittain:
FI (relevanssi), F2 (eettisyys) ja F3 (taloudellisuus ja tehokkuus).

Kuten kuvio 26 osoittaa, kaikkien kolmen faktorin mukaan TieVie-hankkeen ja -koulutusten
toteutus on ollut yleisesti hyviksyttyi ja tarkoituksenmukaista. Parhaiten TieVie-hankkeessa on
vastaajien arvion mukaan onnistuttu taloudellisuudessa ja tehokkuudessa, mutta miltei yhti
korkeisiin keskiarvoihin pédstdan myos relevanssin (ka 3,38) ja eettisyyden (ka 3,32) osalta.

Koska toteuttajakyselyn loppupdin viittimissd (vdittimait 22—40) kiytetddn eri asteikkoa kuin
kyselyn alussa, niméi kysymykset on raportoitu omana ryhmanéin (ks. liite 10). Tutkijan kisityksen
mukaan faktori 4 -ryhmin kysymykset (kysymykset 26, 32—34, 36—40) mittaavat TieVie-hankkeen
ja -koulutusten vaikutuksia vastaajan omaan yliopistoon. Faktori 5:een ryhmitellyt kysymykset
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(kysymykset 2225, 27-31, 35) mittaavat TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaikutusta koko yli-
opistoyhteisoon. Kuviossa 27 esitetddn TieVie-koulutusten toteuttajien (N = 47°?) nikemykset

edelld mainittuihin tekijoihin.

EEi vaikutusta %
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Kuvio 27. TieVie-hankkeen vaikutukset yliopistoihin ja yliopistoyhteisé6n TieVie-koulutusten toteuttajien
eli suunnittelijoiden, mentoreiden ja yhteyshenkildiden arvioimana (N=47%).

Faktori 4:een ryhmitellyt vdittimait (viittimat 26, 32—34, 36—40) mittaavat tutkijan kisityksen

mukaan TieVie-hankkeen vaikutusta vastaajan omaan yliopistoon. Taman ryhmin kysymyksistd

”Ei vaikutusta” -vaihtoehtoon sijoittuu yhteensd 5,4 % kaikista vastauksista. ”Jonkin verran

vaikutusta” -vaihtoehto kattaa 46,3 % vastauksista, ja "Melko paljon vaikutusta” -vaihtoehtoon

sijoittuu miltei kolmannes (31,2 %) vastauksista. Sitd mieltd, ettd TieVie-hankkeella on ollut paljon
vaikutusta vastaajan omaan yliopistoon, on keskimairin 11,8 % vastaajista.

52 TieVie-toteuttajien kyselyyn vastasi kokonaan tai osittain yhteensi 47 vastaajaa. Joissakin yksittdisissa viittdmissd vastauksia

puuttuu |—4 vastaajalta.

** TieVie-toteuttajien kyselyyn vastasi kokonaan tai osittain yhteensd 47 vastaajaa. Joissakin yksittdisissa vdittdmissd vastauksia

puuttuu |—4 vastaajalta.
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Viimeisen, faktori 5 -ryhmén viittimat (vaittimat 22-25, 27-31, 35) mittaavat TieVie-hankkeen
vaikutusta koko yliopistoyhteisdon. Ei vaikutusta” -vaihtoehtoon sijoittuu vain 2,4 % kaikista
faktori 5:n vastauksista. Jonkin verran vaikutusta yliopistoyhteiséon kysyttyjen tekijéiden osalta
arvioi TieVie-hankkeella olleen 28,6 % vastaajista. "Melko paljon vaikutusta” -vastausvaihtoehto
kattaa yli kolmanneksen kaikista vastauksista (34,8 %), ja paljon vaikutusta TieVie-hankkeella
arvioi olleen lihes neljinnes vastaajista (23,0 %).

Jotta viittimien vertailu olisi helpompaa, myos faktori 4:n ja faktori 5:n viittimille on laskettu
keskiarvot muuttamalla sanalliset vastausvaihtoehdot numeeriseen muotoon **. Eri viittimien

saamat keskiarvot esitetiin kuviossa 28.
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Kuvio 28. TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaikutukset yliopistoihin ja yliopistoyhteiséén koulutusten
toteuttajien eli TieVie-suunnittelijoiden, -yhteyshenkildiden ja -mentoreiden arvioimana (N=47%).

Kuten aiemmin on todettu, tutkijan kisitys on, ettd faktori 4:n vaittdimat mittaavat TieVie-hankkeen
ja -koulutusten vaikutusta vastaajien omaan yliopistoon. Tarkasteltaessa yksittdisid vdittdamid huo-
mataan vastaajien arvioivan, ettd TieVie-koulutukset ovat rohkaisseet heiddn oman yliopistonsa
opettajia kdyttimaan tieto- ja viestintdtekniikkaa omassa opetuksessaan (K2_26,ka 2,98). Vastaajien
mielestd TieVie-hankkeella on myos ollut melko paljon vaikutusta siihen, ettd tvt:n opetuskiyton
osaaminen on parantunut heiddn omassa yliopistossaan (K2_32, ka 2,95). Lahes yhtd paljon
vastaajat arvioivat TieVie-hankeella olleen vaikutusta myds siihen, ettd tvt:n opetuskayton koulutta-
jien ja muiden tukipalvelutehtdvissa toimivien henkiléiden osaaminen on parantunut heidin
omassa yliopistossaan (K2_38, ka 2,83). Vastaajat arvioivat TieVie-koulutuksilla olleen vahintdankin

5% Keskiarvot laskettiin seuraavasti: Ei vaikutusta = |, Jonkin verran vaikutusta = 2, Melko paljon vaikutusta = 3, Paljon vaiku-
tusta = 4.Vastausvaihtoehtoa "En osaa sanoa’ ei laskettu mukaan keskiarvoihin.”En osaa sanoa” -vastausten prosentuaali-
nen osuus on esitetty kuviossa 27.

5> TieVie-toteuttajien kyselyyn vastasi kokonaan tai osittain yhteensd 47 vastaajaa. Joissakin yksittdisissa vaittdmissa vastauksia
puuttuu |—4 vastaajalta.
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jonkin verran vaikutusta myos tvt:n kiyton lisddntymiseen opetuksessa heidin omassa yliopistos-
saan (K2_33,ka 2,59). Miltei saman keskiarvon (ka 2,58) saa myos véittima K2_36, jonka mukaan
TieVie-hanke on tukenut opetuksen kehittimistd ja laadun parantamista vastaajien yliopistossa.
Merkille pantavaa on myds se, ettd yhdenkdin edelld mainittun viiden véittimin osalta ei tullut
ensimmiistikadn vastausta “Ei vaikutusta” -vaihtoehtoon.

Faktori 4:ssa heikoimmat keskiarvot saavat viittimat K2_34 ja K2_40. TieVie-koulutusten aikana
toteutetuilla kehittimishankkeilla on vastaajien arvion mukaan ollut vain jonkin verran vaikutusta
organisaatiotason muutokseen vastaajien omassa yliopistossa (K2_34, ka 2,03). Kovin paljon
vaikutusta ei TieVie-hankkeella vastaajien mielestd ole myoskiidn ollut tvt:n opetuskiyton tuki-
palveluiden parantumiseen heiddn omassa yliopistossaan. (K2_40, ka 2,10).

Faktori 5:een ryhmitellyt kysymykset mittaavat TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaikutusta koko
yliopistoyhteison. Korkeimman keskiarvon (ka 3,43) timén ryhmén vaittamistd saa K2_24, jonka
mukaan TieVie-hanke on auttanut rakentamaan valtakunnallista tvt:n opetuskiyton asiantuntija-
yhteisod. Jopa yli puolet vastaajista (51 %) on sitd mieltd, ettd TieVie-hankkeella on ollut asian-
tuntijayhteison syntymiseen paljon vaikutusta. Vastaajien mielestd TieVie-hanke on myos lisinnyt
yhteisollistd keskustelua tieto- ja viestintdtekniikan opetuskaytostd ja auttanut rakentamaan yhteistd
nikemysti tvt:n opetuskiytostd eri yliopistojen ja tieteenalojen vililld (K2_22, ka 3,21). Melko
paljon vaikutusta vastaajat nikevit TieVie-hankkeella olleen my6s yhteisen nikemyksen rakentu-
miseen tvt:n opetuskdyton henkilostokoulutuksen toteuttamisesta yliopistojen valilld (K2_23, ka
3,15).

Heikoimmin faktori 5:n viittimistd TieVie-hanke on vastaajien arvion mukaan onnistunut tuke-
maan uusien opetuskokonaisuuksien syntymisti eri yliopistojen ja oppiaineiden vililld (K2_28,
ka 2,29) sekd lisddmédn ja vahvistamaan eri yliopistojen ja tieteenalojen vilistd yhteistyotd opetuk-
sessa (K2_29, ka 2,42). Naihinkin vaikutusta arvioidaan olevan kuitenkin enemmén kuin ”jonkin
verran’.

Kuviossa 29 esitetddn TieVie-koulutusten toteuttajille eli TieVie-suunnittelijoille, -yhteyshenkil6ille
ja -mentoreille kohdennetun kyselyn toisen osion viittimien yhteenlasketut keskiarvot kahden
viimeisen viittimaryhman osalta. Faktori 4:n (F4) viittdmit kertovat tutkijan kisityksen mukaan
TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaikutuksesta vastaajan omaan yliopistoon ja faktori 5:n (F5)
kysymykset hankkeen vaikutusta koko yliopistoyhteis6n.

F4 2,51

F5 |2.87

Kuvio 29. TieVie-toteuttajille suunnatun kyselyn vaittimien yhteenlasketut keskiarvot faktori 4:n (vaikutus
vastaajan yliopistoon) ja faktori 5:n (vaikutus yliopistoyhteis66n) viittimien osalta.

Kuten kuvio 29 osoittaa, TieVie-hankkeella on ollut vihintd4nkin jonkin verran vaikutusta yliopis-
toihin ja yliopistoyhteisoon. Samoin kuin koulutusten osallistujille tehdyissa kyselyissd myos toteut-
tajien vastaajaryhmaissi TieVie-hankkeella arvioidaan olleen enemmin vaikutusta koko yliopisto-
yhteisoon kuin yksittdisiin yliopistoihin.
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12.4.4 TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaikuttavuus osallistujien ja toteuttajien avointen
vastausten valossa

Valmiiden viittimien lisdksi sekd koulutusten osallistujia ettd toteuttajia pyydettiin myds omin
sanoin kuvailemaan, millaisia vaikutuksia koulutuksilla on ollut heidin omalla kohdallaan, omassa
tyoyhteisossddn, verkostossaan, yliopistossaan tai valtakunnallisesti. Avoimissa vastauksissa maini-
tut vaikutukset ovat hyvin samansuuntaisia kuin valmiissa vastausvaihtoehdoissakin esitetyt. Myos
avoiten vastausten valossa koulutuksilla ndyttdd olleen vaikuttavuutta niin yksilélle, tyoyhteisolle
kuin koko yliopistoyhteisollekin. Avoimet kommentit tukevat kyselyn muiden osioiden tuloksia,
ja ndin ollen ne kertovat omalta osaltaan my6s tutkimuksen luotettavuudesta.

12.4.4.1 Vaikutukset osallistujiin yksiloina

Molempien koulutusten vastaajaryhmissa koulutuksilla ndhdaén olleen vaikutusta vastaajien oppi-
mis- ja opetusnikemykseen. Pedagogisen ajatelun tunnetaan syventyneen ja pedagogisten periaat-
teiden konkretisoituneen kiaytinnon opetustydssd. Oman opetuksen nahddian mygs muuttuneen
koulutusten ansiosta aiempaa opiskelijalihtoisemmaksi.

Olen osannut paremmin suunnitella opiskelijan itsendisen tyon osuuksia oppimista
edistiviksi toiminnaksi. (Osallistuja 5 ov)

Olen pyrkinyt siihen, etti opiskelijat pystyisivit tehtivien avulla ymmirtimddn oppimansa.
Yhdelli kurssilla olen luopunut tentisti. (Osallistuja 5 ov)

Olen oivaltanut yhteisollisen oppimisen uudella tavalla. Tvt:n kiyttéonotto on pakottanut
jdsentdmddn oppimista uudesta pedagogisesta nikokulmasta. (Osallistuja 5 ov)

Olen kiinnittinyt enemmdn huomiota opetuksen ohjaamiseen nimenomaan verkko-
ympdristossd ja oppijalihtoisempddn nikokulmaan ja arviointiin. Ndmd nikokohdat
nikyvit esimerkiksi verkkokurssien oppimistehtivien suunnittelussa. (Osallistuja 5 ov)

Tyoni on muuttunut opittavan aineksen esittelysti opiskelijoiden ohjaamiseen esim. erilaisten
tehtivien avulla. (Osallistuja 5 ov)

Pedagogia ja didaktiikka on ensimmdistii kertaa tullut nikyviin ja kdsiteltdvdiksi yliopisto-
opetuksessa. (Osallistuja 5 ov)

On tullut ehkd tarkasteltua enemmdn pedagogisia kysymyksid, kaiken vanhan kun vain tekee
niin kuin aina ennenkin. Uusia asioita kdyttéonottaessa pitid kuitenkin tehdi valintoja,
etsid perusteluja ja tehokkainta tapaa. (Osallistuja 5 ov)

Koska en ennen TieVie-koulutusta ollut lainkaan perehtynyt oppimiskdsityskysymyksiin tms.,
avasi koulutus monia kiinnostavia ajatuspolkuja ja auttoi ymmdrtimddn miten laajasta —
ja hyodyllisesti — alueesta minulla ei tietoja ollut. (Osallistuja 5 ov)

TieVie-koulutus on avannut (omasta mielestini) realistisen kdisityksen verkko-opetuksen
mahdollisuuksista opetuksessa ja oppimisen tukemisessa. Samalla se on aukaissut silmdni
opettajien varsinaisen pedagogisen osaamisen merkityksesti — kaikilla yliopisto-opettajilla
tulisi pedagogista koulutusta muutenkin pakollisena oppimddrind ennen kuin pddstetidn
opiskelijoiden kanssa tekemisiin. (Osallistuja 10 ov / 15 op)
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Opettamisen olen aiemminkin ymmdrtinyt keskusteluksi, vuorovaikutukseksi — ehkd timd
vahvisti sitd kdsitystd. ja vield syvemmiille: opetus keskenerdisten ajatusten kehittelyn
paikkana ja tilana. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Oppimista on tullut mietittyd enemmin, ennen mietti vain opetusta.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Vuorovaikutuksellisuuden ja jaetun asiantuntijuuden merkitys on kasvanut. Uskon entistdi
enemmdn tekemidlld ja yhteistyossi oppimiseen, tosin kylld myds sithen, ettd opettajalla
edelleen on vastuuta ja valtaa, jota ei ole tarpeen jakaa (mutta siitd on hyvid olla tietoinen).
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Pedagogiset asiat ovat eritavalla mielessii koulutuksia suunnitelessa ja kurssi rohkaisi
suunnittelemaan ja tekemddin myos muita tvt:td hyddyntivid kursseja.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Koulutuksen myos nihdéan lisinneen tvt:n opetuskidyton osaamista sekd parantaneen tietoisuutta
ja laajentaneen nikokulmaa tvt:n opetuskidyttoon. Vastaajat myos kertovat osaavansa nykydan
paremmin arvioida ja perustella, milloin ja mihin tvt:aa opetuksessa voi ja kannattaa kiyttdd —
niin itselleen, kollegoilleen kuin opiskelijoilleenkin.

Tieto verkko-opisekelun tutkimuksista ja niiden tuloksista auttanut ymmdrtimddin omia
“tormdyksid” oman yliopiston oppimiskulttuurissa. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Itselleni on muodostunut selkedmpi kdsitys siitd, miten erilaisilla tavoilla tvt:aa kdytetiin
yliopistoissa. Muiden kokemuksia ja ideoita on voinut hyddyntdid oman ja yksikén toiminnan
kehittimisessid. Oman kehittidmishankkeen kautta yksikon tvt:n hyodyntimiseen ja koulutuk-
seen on saatu jintevyytti ja tieto-, taito- ja asennetaso ovat kehittyneet mydnteisesti. Yliopis-
ton tasolla TieVie-koulutukseen osallistuneet ovat varmasti edesauttaneet tvt:n (jirkevid)
soveltamista opetus- sekd myds muussa tydssd. Erityisesti koulutuksen ldhitapaamiset tarjo-
sivat hienon tilaisuuden verkostoitua sekd oman etti muiden korkeakoulujen edustajien
kanssa. Ilman koulutusta tuskin olisin ndihin henkildihin tutustunut edes omasta yliopistos-
tani. Keskustelut ja tydskentely ryhmissi avasivat nikdkulmia laajemmin eri yliopistojen
tyotapoihin, korkeakoulutuksen ongelmiin tai erilaisiin tyotehtiviin.

(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Tulin koulutuksen aikana paremmin tietoiseksi seki suurista tvt:n opetuskdyton linjauksista
ettd niistd puhaltavista tuulista, eli vield kdymistilassa olevista asioista. Lisiiksi tulin aiempaa
tiedostavammaksi kaikista niistd erilaisista nikemyksistd, joita eri yliopistojen, eri tiede-
kuntien, eri laitosten erilaisilla ihmisilld voi olla. Verkko-opetus ja verkko-opetuksen hyddyn-
timinen opetuksessa nihdiddn, koetaan ja tulkitaan erittdin monin tavoin — jo ns. perus-
kasitteiden ja -asioiden tasolla! Kaiken timiin jilkeen olen ymmudrtinyt myos tydyhteisos-
sdni, ettd hallintoa ja johtoa pitdd taivutella ja puhua ympdri, eli myos itse tiytyy osata
puhua tietostrategista kieltd ja ndin luoda edellytyksid tvt:n opetuskiyton kehittdmiselle
omassa organisaatiossa. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Olen saanut perustietoa tvt:n mahdollisuuksista ja mielestini osaan arvioida melko hyvin,
milloin tvt:td kannattaa hyddyntidi ja milloin ei. Mielestini kurssien verkkosivut toimivat
jo nyt ldhes kaikkialla hyvind tiedotus- ja materiaalinjakokanavana, mutta varsinainen
verkko-opetus on vield lapsenkengissidn. (Osallistuja 5 ov)
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Merkittavdd oli oma opiskelijan roolissa oleminen, mikdli oli avuksi omien opiskelijoiden
tilanteen ymmirtimisessd. (Osallistuja 5 ov)

Koulutuksen nihdédidn antaneen lisdd varmuutta ja rohkeutta kdyttdd tvt:aa omassa opetuksessa
sekd edistdd sen kayttoonottoa omassa organisaatiossa. Koulutuksella uskotaan olleen vaikutusta
myds joidenkin vastaajien verkostoitumisen lisddntymiseen.

Asioita tehdidn yhteisollisemmin ja suunnitellummin. Verkko-opetusta on enemmiin, sen
laatua mietitidn myds. Kansainvilistyminen on lisddntynyt. Tietysti uudessa verkostossa on
vaikea sanoa mikd johtuu mistikin, mutta ainakin itselleni verkoston ainoana palkallisena
tyontekijind TieVien merkitys ammattitaidon kannalta on ollut erittdin suuri. Ylipddnsa
tieteenalani valtakunnallinen yhteistyo on saanut potkua tistd — TieVie toimi myds mallina
kun suunnittelimme oman oppiaineemme valtakunnallisen pedagogiset opinnot.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Omalta osaltani koulutus on vasta pddttynyt. Tunnen kuitenkin varmuutta asioihin ja olen
saanut vahvistusta sille, ettei timd ole mikddn satunnainen tuuli, jonka voi odottaa kddn-
tyvin — vaan pikemminkin voimistuvan. Olen ajantasalla ja ymmiirrdn ja se tuntuu
hienolta. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Verkostoituminen on lisdnnyt yhteistyotd, laajempi nikokulma yliopistoyhteiséon helpottaa
vaatimaan muutosta omassa yhteisossd. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Itse suhtaudun kehitystyohon yhteisollisemmin, enkd endd mieti vain omaa kurssiani ja
opetustani vaan laajemmin ja kokonaisvaltaisemmin koko toimintakulttuurin kehittimistd.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Sain varmuutta omiin tydskentelytapoihin, sain tuotettua verkkokurssit, joita kdytetddn
paivittdin yliopistossani sekd valtakunnallisesti. Tutustuin uusiin eri alojen asiantuntijoihin,
josta on ollut ja on kdytinnén apua. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Oma tyoni on muuttunut tdysin. Koko tyoyhteisossi muutos on pieni. (Osallistuja 5 ov)

Oikeasti en tiennyt ennen koulutusta mitidn ja nyt olen ollut mukana suunnittelemassa
koulutusta, jotka tehdidn verkossa ja olen tehnyt verkkosivut! (Osallistuja 5 ov)

Omalla kohdallani olen rohkaistunut kokeilemaan verkko-oppimisympdristdjen kiyttod sekd
suosittelemaan niitd myds omassa tyoyhteisossini. Sama ilmié on ndkynyt jossain mddrin
myds yliopistossani. (Osallistuja 5 ov)

Koulutus on lisinnyt kiinnostusta tvt-koulutusta kohtaan ja rohkaissut ottamaan verkko-
opetusta kiyttoon omilla kursseilla. (Osallistuja 5 ov)

Asiantuntijaverkoston luonteva syntyminen omassa yliopistossa. Oma tahtotila kehittdid
tvt:n opetuskdyttod omassa yliopistossa ja valtakunnallisesti vahvistunut.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Omalla kohdallani ehdottomasti suurin muutos on verkostoituminen eri puolilla Suomea
olevien ja eri aloilla tyoskentelevien TieVie-koulutukseen osallistujien kanssa, tieto- ja
viestintikoulutuksen jirjestiminen heidin kanssaan jne. (Osallistuja 10 ov / 15 op)
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Joitakuita vastaajia TieVie-koulutukset ovat myos innostaneet hakeutumaan muuhun opetusta
tukevaan henkil9sto- tai tdydennyskoulutukseen. Omilla positiivisilla koulutuskokemuksilla myds
uskotaan olleen vaikutusta siihen, etti kollegoita on hakeutunut TieVie-koulutuksiin.

Innostuin osallistumaan myds TieVie-kouluttajakoulutukseen. (Osallistuja 5 ov)

Olen osallistunut TieVien jilkeen muillekin verkkokursseille ja oma kouluttautuminen
verkossa tuntuu luontevalle. (Osallistuja 5 ov)

Muitakin lihti minun jilkeeni TieVie-koulutukseen. (Osallistuja 5 ov)

TieVie-koulutus on ollut osa omaa opettajuuden kehittimisprojektiani. Koulutuksen aikana
ja sen jilkeen olen puhunut laitoksellamme tvt:n hyviksikdytosti ja omalta osaltani vaikut-
tanut sithen, ettd muut ovat myos osallistuneet koulutukseen. (Osallistuja 5 ov)

Koulutuksilla ndhdéddn olleen vaikutusta myos osallistujien tydssd jaksamiseen ja voimaantumiseen.
Voimaantumisen kokemuksen syntymistd ovat edistineet muun muassa yhteisollinen tydtapa,
joka on lisinnyt tietoisuutta tvt:n opetuskidyton toimijoista ja tukipalveluista sekd luonut uskoa,
luottamusta ja lisinnyt varmuutta tvt:n soveltamiseen omassa opetuksessa.

Tieto, etti on muitakin tekemdissii samaa kuin itse. Varsinkin kun alkuvaiheessa olin
yksin ja kummajainen omassa yliopistossa. (Osallistuja 5 ov)

Valveentuneempi asenne, tiedin mistd infoa/apua on saatavissa jos sitd tarvitsen.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Omalla kohdallani sain uskoa ja luottamusta timdn tyyppiseen opetukseen, huomasin,
etten ole yksin. Omassa yksikossini olen edelleen pioneeri. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Itse olen saanut varmuutta omaan toimintaani tvt:n opetuskiytdssi, esim. kokeilen rohke-
ammin erilaisia tydskentelymenetelmiii ja teknologisia sovelluksia opetuksessa. Lisiksi olen
saanut laajempaa nikemystd asioista, erityisesti organisatorisesta ja valtakunnallisesta ndiko-
kulmasta, eri yliopistojen toiminnan vertailua. Se on vaikuttanut siten, etti seuraan em.
liittyvid asioita enemmiin ja pyrin huomioimaan/hyddyntimdcdn niiti tydssini. Omassa
yliopistossa vihitellen koulutukseen osallistuneiden joukko kasvaa, mikd edesauttaa tvt:n
opetuskdyttoon liittyvien nikokulmien ottamista huomioon eri laitosten opetuksessa, yli-
opiston tukipalveluissa jne. Koulutuksen kiyneet ihmiset osaavat vaatia tukipalveluja ja
kehittidi oman yksikkonsd toimintaa/opetusta, mikdili he saavat ddnensd kuuluviin.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

12.4.4.2 Vaikutukset osallistujien tyoyhteisoissi

Seki TieVie-koulutuksella ettd TieVie-asiantuntijakoulutuksella ndyttdd avointen vastausten valossa
olleen vaikutusta myos vastaajien tyoyhteisoon. Erityisesti TieVie-koulutuksen vastaajaryhméssa
nditd organisaatiotason mainintoja on kuitenkin huomattavasti vihemmin kuin yksil6tasolle
kohdistuvia mainintoja. Vaikuttavuuden méairassd nihdadn olevan suurta vaihtelua eri yhteiséjen
vililld. Monissa vastauksissa vaikuttavuutta ei tyoyhteison tasolla ndhdi syntyneen lainkaan, kun
taas toisissa vastauksissa koulutuksella ndhdéin olleen paljonkin merkitystd omassa organisaatiossa.
Osallistujien lisddntyneen osaamisen ja innostuksen hyddyntdmisessd ndyttddkin olevan paljon
eroja tydyhteisoittiin, kuten seuraavat lainaukset osoittavat:
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[Koulutus on] lisinnyt omaa kiinnostustani ja innostustani asiaan, ehkd taitoa ja kykyikin.
Valitettavasti tyGyhteisdssi sitd ei aina pideti hyvind asiana, koska “kaikkien tdytyy marssia
samaa tahtia ja pysyd ruodussa’. Nokkimisjirjestys ennen kaikkea! Mielestini tyGyhteisé olisi
voinut enemmdn hyodyntid innostustani ja taitojani kaikkien yhteiseksi hyviksi. Mutta
olkoon, olen erittiin tyytyvdinen osallistumisestani, silld sain itselleni koulutuksesta paljon
ja voin hyddyntid sitid omassa opetuksessani. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

En tiedi valtakunnallisesta vaikutuksesta riittdvisti. Omasta organisaatiostani tieddn, ettd

kaikki kehitystyé on tehty niiden ihmisten toimesta, jotka ovat kdyneet TieVie-koulutuksen.

Tamd on selvd merkki koulutuksen suorasta vaikutuksesta opettajien haluun kehittid omaa
tyotiin ja laajemmin yliopiston toimintatapoja jne. (Toteuttaja)

Oma tvt:n kiytté opetuksessa lisddntynyt; tydyhteisdssi suurin osa porukasta yhtd jumiutu-
neita entisiin kiytintoihinsd ja asenteisiinsa kuin aina ennenkin. (Osallistuja 5 ov)

Koulutusten nahddan kuitenkin vahentineen teknologiapelkoa sekd saaneen aikaan myonteistd
asennemuutosta tvt:n opetuskayttod kohtaan vastaajien tyoyhteisossd, vaikka varsinaista toiminnan
muutosta ei vilttimaitta ole vield tapahtunutkaan. Koulutuksen suoritusmiirien nihdédin olevan
sidoksissa yleiseen asennemuutokseen. Asenteisen muuttumisen taas uskotaan kantavan hedelmia
ja ndkyvin jossakin vaiheessa myds toiminnan tasolla.

Teknologiapelon vihenemistd omalla ja tydyhteisoni kohdalla. (Osallistuja 5 ov)

Se on lisinnyt omaa aktiivisuuttani selvittdd asioita lisid ja viedd uusia, rohkeitakin ehdo-
tuksia tiimillenne ja tyoyhteisollemme. Toiminnaksi ne eiviit vilttamdttd pysty heti muuttu-
maan, mutta asennemuutos on kuitenkin jo kdynnistynyt, ja uskon sen kantavan hedelmdd
lahitulevaisuudessa. (Osallistuja 5 ov)

Toistaiseksi ei toiminnan muutosta, mutta suhtautuminen on muuttunut positiivisemmaksi.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Ei valttamdttd toiminnan muutosta, mutta henkisessd ilmapiirissi tietoisuus laitoksen tvt-
toimijoista on lisiddntynyt. Oma asema laitoksen tasaveroisena toimijana on kehittynyt.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Asenteet muuttuvat hitaasti sitd mukaan parempaan suuntaan, miti useampi henkilé
koulutuksen on suorittanut. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Monissa vastauksissa tuotiin esiin, ettd vastaajan oman osaamisen, tietoisuuden ja rohkeuden
lisadntymisen myotd myos kollegat ovat tutustuneet tvt:n opetuskidyttoon. Jotkut vastaajat ovat
kouluttautumisensa jilkeen ryhtyneet konkreettisesti auttamaan kollegoitaan verkkokurssien
tyostamisessd.

Itselliini kdsitys erilaisista opetusmenetelmisti ja -mahdollisuuksista lisddntyi huimasti.
Seurauksena myds kollegat ovat joutuneet tutustumaan ndihin. (Osallistuja 5 ov)

Omalla kohdallani rohkeutta tehdi omia ratkaisuja. Omassa tydyhteisdssd tuen kollegoita

ja annan uskoa, etti vaikka kuinka pienesti/isosti voi ja saa aloittaa.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)
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Olen varmasti ollut aktiivisempi osallistuja erilaisissa SVY:n jdrjestdmissi tapahtumissa
sekd muissakin koulututus- ja infotilaisuuksissa sekd yrittinyt viedd hyvid sanaa eteenpdin
omassa laitoksessa ja omassa verkostossa. (Osallistuja 5 ov)

Omalla kohdallani olen ainakin rohkeammin voinut esittdd asioitani, kun tyckaverit tietdviit
taustallani olevan tillainen tvt-opetuskoulutus. Myds laitoksen muut opettajat ndin tietdviit
tulla minulta kysymdiin, jos heillid on kysymyksid aiheeseen liittyen. Ja ovat kdyneetkin kyse-
lemdissd, joten uskon, ettd tillid koulutuksella on ollut sitd kautta merkitysti myds oman tyo-
yhteisoni muiden jdsenten tvt-opetusjuttujen kdyttoonotolle. Yliopistossa on tietysti muitakin
koulutuksen kdyneiti ja otaksun heidin kohdallaan asian olevan jotakuinkin samansuun-
tainen. Valtakunnallisestikin on ehki sama juttu? (Osallistuja 5 ov)

Tyoyhteisissini ei ole muita TieVie-koulutuksen kiyneitd, joten olen myds tukenut muita
verkkokurssien toteutuksessa. (Osallistuja 5 ov)

Vastausten valossa TieVie-koulutukset ovat osallistujien kehittimishankkeiden kautta vaikuttaneet
suoraan yliopistojen opetuskdytdnteisiin ja sitd kautta saaneet aikaan muutosta tydyhteisotasolla.

TieVie-koulutus on vaikuttanut erityisesti sithen, ettd olemme opetuksen tukiyksikissdi
onnistuneet luomaan yliopistoomme omat, toimivat OPE.FI II ja III -tason koulutukset.
Koulutusten avulla olemme voineet innostaa omia opettajiamme tvt:n opetuskdyttoon.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Opetusalani on tiedonhankintataidot eli en ole varsinainen aineopettaja. Kirjastoissa on
vasta ndiden hankkeiden mydéti uskallettu siirtyd tietokantojen esittelemisesti oikeaan
opettamiseen. Ja ilokseni huomannut, etti opiskelijat ovat ottaneet sen ihan normaalina
asiana. (Osallistuja 5 ov)

Omassa tydssini vaikutus on ollut vihdistd, yliopiston tasolla muiden TieVieldisten projektit
ovat ottaneet tuulta siipiensd alle paljon omaa projektiani enemmdn. (Osallistuja 5 ov)

TieVie-koulutuksen oheistuotteena syntyi oman tieteenalani verkkokurssi, jossa on koko ajan
merkittivai etdopiskelijamddrd. (Osallistuja 5 ov)

TieVie-koulutuksen kehittimishankkeeni mydotd tvi:n kiytto luonnontieteiden opetuksessa
ainakin kuuluu kaikkien meiltd valmistuvien opettajien syventivien opintojen pakettiin.
(Osallistuja 5 ov)

Kiytin omassa opetuksessani paljon enemmdn hyddykseni tvt:ti. Tydyhteisossi puhutaan
enemmdn tvi:n kdytostd ja monia projekteja on kiynnissd. (Osallistuja 5 ov)

Oma kiinnostus verkostomaiseen, tieteenalojen rajat ylittividn toimintaan on lisddntynyt.

Omassa tyoyhteisdssi on vahvistunut opetuksen kehittimisen strateginen nikokulma.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)
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12.4.4.3 Vaikutukset koulutuksen toteuttajiin ja heidin ammatilliseen kehittymiseensd

TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaikutukset eivit kohdistu vain osallistujiin ja heiddn organisaa-
tioihinsa. Kuten Poikela (1999) toteaa, kouluttaminen ja oppiminen ovat kaksisuuntaisia prosesseja
ja koulutuksella on aina vaikutuksia my0s toteuttajaorganisaatioon itseensd. Poikelan mukaan
oppimis-, kehittdmis- ja arviointiprosessit ovat toiminnallisesti samoja tai samankaltaisia kaikissa
organisaatioissa. Mitd paremmin koulutusta tuottavassa organisaatiossa on opittu ratkaisemaan
organisationaalisia ongelmia, sitd paremmin voidaan my0s asiakasorganisaatiota auttaa. TieVie-
koulutusten toteuttajille tehdyn kyselyn avoimet vastaukset vahvistavat titd kasitysta.

TieVie-koulutuksilla ndhdéddn olleen paljon vaikutusta toteuttajiensa oman ammattitaidon kehitty-
miselle ja yhteistyoverkostojen laajenemiselle. Erityisesti TieVie-suunnitteluryhmin tyoskentelyyn
osallistuminen on kehittinyt mukana olleiden toimijoiden ammatillista osaamista ja pakottanut
terdvoittdmadan omaa pedagogista ajattelua sekd pohtimaan syvemmin omien ratkaisujen perusteita.

Toteuttajien osaamisten ja kokemusten lisddntymistd voidaan pitdd varsin merkittivini tekijana
ja vaikuttavuuden osoituksena siksikin, ettd hankkeen toteuttamiseen on osallistunut valtakun-
nallisesti suuri joukko toimijoita, enimmilldén jopa 200 henkildd vuosittain. Toteuttamiseen
osallistuneet henkil6t ovat tirkeitd toimijoita ja vaikuttajia omissa yliopistoissaan toteuttaessaan
sielld pedagogista henkilostokoulutusta ja kehittiessddn tvt:n opetuskiyton tukipalveluita.

Oma osaaminen ja nikemys verkostoituneesta, organisaatioiden vilisestd, suunnittelu-
ja koulutustoiminnasta on kasvanut huimasti. (Toteuttaja)

Voisi sanoa, etti TieVie on luonut nikemykseni henkilostokoulutuksen toteuttamisesta :-).
Kouluttajana ja suunnittelijana toimimiseen suunnitteluryhmin yhteinen tydskentely on
tuonut vahvasti peilipintaa ja nikemyksid. Kaiken kaikkiaan avartava ja opettava kokemus.
Ryhmiin tuki mm. niin sisillollisissi kuin jaksamiskysymyksissikin on ollut vahva.
(Toteuttaja)

Mukanaoloni ei sindnsdi ole radikaaleja muutoksia tuottanut minun omaan tyohoni tai
nikemyksiini, silld TieVie:n taustalla oleva toimintamalli ja nikemykset ovat olleet alun-
perinkin samantyyppisii kuin itsellini on. Toki ymmdrrykseni yliopiston toimijoiden moni-
naisista tilanteista ja laitosten toimintakulttuurin (oppiaineen ja pedagogiikan) luonteesta
on kasvanut paljon. Lisiksi olen kéytinnén tasolla oppinut muilta erilaisia ratkaisuja omieni
rinnalle. Kokonaisuutena ottaen, vaikka perusfilosofia on pysynyt samana, ymmidrrykseni
yliopiston eri ihmisten nikokulmista ja tydsti on syventynyt paljonkin. (Toteuttaja)

Ammatilliseen kehittymiseen vaikutusta on ollut: uudet nikemykset, kokemukset ja yhteistyé
ovat tukeneet ammatillista kehittymistini. (Toteuttaja)

TieViessi mukana oleminen vahvisti kisityksidni siitd, etti esimerkiksi yhteisollisyys ja
ongelmaperustainen lihestymistapa ovat olennaisen tirkeitd asioita koulutuksessa. Uutta
opin lihinnd koulutusten tehokkaasta organisoinnista. Téstd TieVie on malli esimerkki.
Lisciksi TieVie opetti paljon neuvottelutaitoja, koska suunnitteluryhmd oli varsin suuri.
(Toteuttaja)
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Minut on yllittianyt, miten monipuolisen kuvan koulutus antaa tvt:n opetuskdyton nyky-
tilasta yliopistoissa, ja kuinka kiinnostavia keskusteluja eri tieteenalojen ja yliopistojen
edustajien vilille syntyy. Olen ymmidirtinyt, kuinka suuri merkitys kehittidmistydssd ja
koulutuksessakin on antaa osallistujille mahdollisuus jakaa omaa asiantuntijuuttaan.
(Toteuttaja)

Mentorina toimiminen ei muuttanut merkittivdsti nikemystini opettamisesta, mutta
auttoi nikemddn paremmin sen millaisessa todellisuudessa eletiin laitoksilla tve:n opetuksen
kiyttéonotossa ja kehittimisessi. (Toteuttaja)

TieVie-koulutuksen massiivisuudesta johtuen olen joutunut ajattelemaan skaalautuvuuden,
erilaisten oppijoiden, isojen oppimisryhmien, erilaisten oppijoiden taustojen ja lihtikohtien
vaikutusta opetuksen (ja varsinkin verkko-opetuksen) pedagogisiin ja teknisiin jirjestelyihin.
Suunnittelussa mukana olo on avartanut omaa ajattelua henkilostokoulutuksen ja erilaisten
tvt:n opetuskdytin mallien suhteen. (Toteuttaja)

Vaikka olen tiennyt, miten tirkeid on yhdessd opiminen, asiantuntemuksen ja kokemusten
jakaminen, on niiden merkitys korostunut ja syventynyt TieVien aikana. Koulutuksen kytke-
minen tyohon tirkedd. Nikemykseni siitd, miten se voidaan kytked, on syventynyt ja vahvis-
tunut. Olen oppinut konkreettisesti, miten luodaan oppimiselle otolliset puitteet. Olen myds
saanut kokonaisvaltaisemman kdsityksen tvt:n opetuskiytostd ja erityisesti sithen liittyvistdi
organisatorisista kysymyksisti ja reunaehdoista. (Toteuttaja)

TieVie-koulutuskokemusten ndahdéddn toteuttajajoukossa myds vahvistaneen vastaajien uskoa
yliopistojen vilisen koulutusyhteistyon tirkeyteen.

Usko yhteisuunnittelun ja verkostotyén voimaan on edelleen vahvistunut. TVT:n hyddynti-
misen kokemukset karttuneet ja monipuolistuneet, osaaminen syventynyt. (Toteuttaja)

Vahvistanut kdsitystd siitd ettd asioita kannattaa tehdd yhdessi. Valtakunnallinen—paikalli-
nen-kombinaatio hyvi malli. (Toteuttaja)

Niin muiden suunnittelijoiden kuin koulutukseen osallistuvien kautta on pddssyt tutustu-
maan erilaisiin tapoihin tehdd samoja toitd niin omassa organisaatiossa kuin organisaati-
oiden vililld. Omasta aktiivisuudesta on kiinni, kuinka aktiivisesti ndin oppimaansa
hyddyntid omassa pdivittiisessi tydssi. TieVie-yhteistyd on antanut uskoa yliopistojen
vilisen yhteistyon mahdollisuuksiin myds perusopetuksessa. (Toteuttaja)

12.4.4.4 Vaikutukset yliopistoyhteisdon

Ainakin vilillisesti TieVie-hankkeella ndhdddn kyselyjen perusteella olleen vaikutusta myos koko
yliopistoyhteisoon. Vaikutukset nikyvit muun muassa lisidntyneend yhteistyond, myonteisempana
suhtautumisena ja syvillisempand tvt:n opetuskdyton ymmirryksend sekd laajempana verkko-
opetustarjontana.

Useissa vastauksissa koulutuksilla nihddidn olleen vaikutusta yliopistojen viliseen verkostoitu-
miseen, yhteistyon lisddntymiseen ja hyvien kidytidnteiden levidmiseen eri tieteenalojen ja organisaa-
tioiden vililli. Avoimissa vastauksissa edelld mainitut tekijit nousevat esiin huomattavasti
vahvemmin kuin kyselyiden muissa osioissa.
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Jos ajatellaan koko organisaationa, niin keskeisimpdind positiivisena muutoksena nien
verkostoitumisen sekd organisaatioiden ja tieteenalojen rajat ylittivin toiminnan. Ylipdi-
tinsd yhteistyon lisintymisen ja hyvien kdytintdjen levidmisen. Omassa organisaatiossani
on selkedisti nihtivissi tietynlaisen yhteistyokulttuurin orastaminen. Kaikki eivit endd keksi
samaa pyorid omilla laitoksillaan, vaan pyritidn voimavarojen yhdistimiseen.

(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Oma tietidmys ja nikemys ovat laajentuneet, uusia mahdollisuuksia on avautunut ja
arviointikyky parantunut. Koulutusten (TieVie5 ja TieViel0) mahdollistama verkostojen
luominen seki valtakunnallisesti ettd oman ylipiston sisdlld ovat olleet koulutusten parasta
antia. Sen lisiiksi TieVie-koulutus on tuonut tvt:n opetuskiytolle nikyvyytti yliopistojen
sisdlld ja osallistumiskynnys on madaltunut (ilmainen opettajalle/laitokselle). Tvt-kysymyk-
set on nostettu strategiatasolle saakka useissa yliopistoissa, mikd mielestini on suurelta

osin TieVie-koulutuksen kiyneiden henkildiden kasvaneen midrdin ja vaikutuksen ansiosta.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Verkostoituminen ja sen mydti sen asian oivaltaminen, ettei se ole sen kummempaa muual-
lakaan. Samojen ongelmien kanssa painiskellaan yliopistosta ja tieteenalasta riippumatta.
Tdamdn oivaltamisen jilkeen on ollut paljon helpompaa ryhtydi tekemddn hedelmillisti
yhteistyiti niiden ongelmien ratkaisemiseksi. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Lisannyt epivirallisia yhteistydkumppaneita, laajentanut epdvirallisia verkostoja.
(Osallistuja 5 ov)

TieVie-hankkeella ndhdéin olleen ainakin hieman vaikutusta yhteisen toimintakulttuurin rakentu-
miseen ja yhteisollisyyden lisddntymiseen tiedeyhteisdssimme. TieVie-hankkeen uskotaan myds
edistdneen opiskelijoiden oppimista seki lisinneen heiddn mahdollisuuksiaan opiskella joustavam-
min ja monimuotoisemmin. Myos koulutusten suuren volyymin uskotaan edistineen vaikutta-
vuutta: mitd enemman tvt:n kdyttdjid on, sitd helpommin uudistuksia saadaan eteenpdin organi-
saatioissa.

Omalla kohdalla uusien vilineiden opettelu (oppimisympiristd, www-sivujen tekemisen
oppiminen etc) on mahdollistanut niiden kiyton ja lisinnyt intoa edelleen uuden opetteluun.
Samalla yhdi suuremman joukon kdyttiessd tvt:ti opetuksessa sen kdyttoonotto helpottuu
entisestidn, kuten yliopiston yhteinen verkkoympidristo, asiaan liittyvit koulutukset.
(Osallistuja 5 ov)

Valtakunnallisesti lisinnyt tietoisuutta siitd, millaisia muutoksia on muissa yliopistoissa
meneillidn ja millaisia muutoksia on mahdollista tehdi. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

TieVie on arvostettu koulutus. Se on suunnannut yhteisossi enemmdiin huomiota tvt:n
kiyton mahdollisuuksien etsimiseen (Osallistuja 5 ov)

TieVie-koulutus on jo olemassaolollaan lisinnyt tietoisuutta tvt:n opetuskdyton mahdolli-
suuksissa (ja vaaroista), ja siten muokannut kisityksid realistisemmiksi. (Osallistuja 5 ov)

Verkko-opetus on lisddntynyt, runsaasti tarjontaa eri alojen kursseista verkossa.
(Osallistuja 5 ov)
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TVT-asiantuntijuus on tunnistettu ja sen osaajat alkavat saada arvostusta. Heitd yhdistid
tietty ryhmitunne koulutusten annettua yhtendisti taustaa ajatteluun. (Toteuttaja)

Erittiin merkittivi koulutusprosessi koko valtakunnan tasolla, verkostoitumisen ja opettajien
tieto-taidon kehittimisen kannalta. (Toteuttaja)

Koulutus on vaikuttanut sithen, ettd laajempi joukko hyddyntid tilld hetkelli opetuksessaan
tvt:aa. (Toteuttaja)

TieVie on ollut mainio paikka testata ja vertailla oman tukiyksikon ja oman yliopiston
toimintaa kansallisesti. Sen malleja on kiytetty mahdollisimman paljon hyviksi oman
koulutuksen toteuttamisessa. (Toteuttaja)

TieVie on olennaisella tavalla tiivistianyt niin oman yliopiston tvt-opetuskdyttijien verkostoa
kuin myos valtakunnallista verkostoa. On lisiiksi selviisti osoitettavissa joitakin yliopistojen
valisid opetushankkeita, jotka ovat kiynnistyneet nimenomaan TieVien myotd. (Toteuttaja)

“Me-henkei” ja voimaantumista seki omassa yliopistossa ettd valtakunnallisesti. Kun osallis-
tujia on riittivisti osallistunut koulutukseen esim. joltakin laitokselta, lihtee tvt:n opetus-
kéytto levidmaidn sielld helpommin “omalla painollaan” — on riittivdsti asian puolestapuhu-
jia ja osaajia. Tvt:n opetuskiytosti alkaa vihitellen tulla osa opettajien arkea. (Toteuttaja)

Monet menestyksekkicdt verkostohankkeet ja opetuksen yhteistydverkostot — niin omalla
alallani kuin niiti sivuavillakin ovat perustuneet TieVie -koulutukseen osallistuneiden
henkildiden aktiivisuudelle. (Toteuttaja)

Jossain vaiheessa TVT:lli oli melko huono maine, koska siti kiytettiin massaopetuksen
vilineend miettimditti oliko opintoviikkojen tehotuotannolla mitidn yhteytti varsinaiseen
oppimiseen. Sen takia verkko-opetusta katsottiin karsaasti (esim. epdiltiin sitd huonolaatui-
seksi). Nyt TVT:n kiyttd ei tarvitse endd “piilotella”. Yhteistyé on lisinnyt mydos yliopisto-
yhteisossd toisten nikokulmien ymmdrrystd - toinen toiseltaan on varmasti opittu paljon.
Siis yhteistyokulttuuria on opittu. (Toteuttaja)

TieVie-koulutuksilla ndhdaén olleen vilillisesti vaikutusta myds TieVien varsinaista kohderyhmai
laajemmalle joukolle. TieVie-koulutukset ovat toimineet koulutusesimerkkini ja mallina tvt:n
opetuskdyton koulutuksissa, ja nidin ne ovat luoneet nikemysti laadukkaan henkiléstokoulutuksen
toteuttamisesta. Soveltamista ja hyodyntimistd ovat edistineet koulutusten siséltojen, toiminta-
rakenteen ja suunnitteluprosessien lipinakyvyys sekd materiaalien julkisuus. Kdytinnossi kenelld
tahansa on ollut mahdollisuus ja oikeus kdyttda hankkeessa tuotettuja, verkossa julkaistuja materi-
aaleja omassa koulutuksessaan. My6s koulutusten jatkuvuus ja markkinoinnin laajuus ovat omalta
osaltaan edistineet vaikuttavuutta.

Nikemys TVT:n opetuskdiyton monipuolisuudesta sen opetuskdyton suunnittelun eri
ulottuvuuksista on lisidntynyt. Lisiksi TieVie-koulutus on hyvi esimerkki laajan valta-
kunnallisen henkilostokoulutuksen toteuttamisesta. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

TieVie toimi myds mallina kun suunnittelimme oman oppiaineemme valtakunnallisen
pedagogiset opinnot. (Osallistuja 10 ov / 15 op)
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TieVielli on varmasti jo koulutusesimerkkind ollut kuitenkin jonkinmoinen rooli yliopiston
kehittidmisessd. [...] TieVielld oli merkittivi rooli jadnmurtajana ja viylin aukaisijana.
Sekin lienee tirkedd, ettd TieVietd lihdimme toteuttamaan juuri me opetuksen kehittdjct,
teknisiltd taidoiltamme keskinkertaiset ihmiset. TieVie massiivisena projektina sai myos aika
paljon julkisuutta. Sekin varmaan vei “ilosanomaa” eteenpdin. Jo koulutusmainosten laaja
levikki nosti tvt:n pedag. soveltamista framille: monta kertaa vuodessa, monen vuoden ajan.
(Toteuttaja)

Koulutus on myds toistunut useamman kerran, miki on tehnyt siiti uskottavaa verrattuna
kertaluoteisiin projekteihin. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

12.5 Tieto- ja viestintdtekniikan opetuskdyton levidmisen esteet

TieVie-koulutuksen (5 ov) ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen (10 ov / 15 op) osallistujille suun-
nattujen kyselyiden viidennessd osiossa vastaajia pyydettiin arvioimaan ongelmia, joita he ovat
kohdanneet tvt:n opetuskdyttoon liittyen ja jotka ovat estineet tai haitanneet koulutuksessa opittu-
jen asioiden soveltamista heiddin omassa tydssddn. Vastaajille esitettiin 22 kohdan luettelo, johon
on koottu tekijoitd, joiden on yleisesti ottaen todettu olevan ongelmia tai esteiti tvt:n soveltamisessa.
Vastaajia pyydettiin arvioimaan tekijoiden merkitystd omassa tyossddn asteikolla 1—4. Avoimessa
vastausvaihtoehdossa oli mahdollista esittdd my6s muita kuin luettelossa mainittuja tekijoitd,
mikaili vastaajat ovat kohdanneet muunlaisia ongelmia tai esteitd omassa tyossddn.

Taulukossa 23 esitetddn tvt:n opetuskidyton levidmiseen haitallisesti vaikuttavat tekijit tai esteet
TieVie-koulutuksen (5 ov) ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen (10 ov/ 15 op) kyselyiden vastaajien
arvioimana. Jotta eri tekijoiden vertailu olisi helpompaa, laskettiin kaikille tekijoille keskiarvot
muuttamalla sanalliset vastausvaihtoehdot numeeriseen muotoon™.

Taulukko 23. Tieto- ja viestintatekniikan opetuskdyton leviamisen esteitd TieVie-koulutuksen ja TieVie-
asiantuntijakoulutuksen kyselyiden vastaajien arvioimana.

Tvt:n opetuskiyton levidmisen esteet TieVie- | TieVie- Molemmat
koulutus | asiantuntija- = yhteensi
(5 0ov) koulutus

(10 ov/ 15 0p)

1. Puutteellinen tai vanhentunut laitekanta opettajilla 2,03 2,33 2,18
2. Puutteellinen tai vanhentunut laitekanta opiskelijoilla 2,21 2,31 2,26
3. Sopivien ohjelmien ja materiaalien puute 2,32 2,32 2,32
4. Omien tietoteknisten taitojen riittimattomyys/
puutteellisuus 2,33 1,94 2,14
% Sanalliset vastausvaihtoehdot muutettiin numeeriseen muotoon seuraavasti: Ei lainkaan esteend = |, Jonkin verran

esteend = 2, Melko paljon esteend = 3, Paljon esteend = 4. "En osaa sanoa’ -vaihtoehtoa ei otettu huomioon keskiarvon
laskemisessa.

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Opiskelijoiden tietoteknisten taitojeni riittimatto-
myys/puutteellisuus

Oman tieto- ja viestintdtekniikan (tvt) opetuskiyton
pedagogisen osaamisen riittimattomyys

Opiskelijoiden varauksellinen suhtautuminen tvt:n
opetuskayttoon

Uusien oppimisympdristjen kayttokokemuksen ja
oppimiskulttuurin puuttuminen

Tyoyhteisoni varauksellinen suhtautuminen tvt:n
opetuskiyttoon

Tyoyhteisoni vihiinen tiimityo- tai yhteistyokulttuuri

Ty6yhteisoni hierarkinen tai muuten heikosti toimiva
pédtoksenteko- ja tiedotuskulttuuri

Esimieheni varauksellinen suhtautuminen tvt:n
opetuskiyttoon

Esimieheni varauksellinen suhtautuminen tiydennys-
tai henkilostokoulutukseen

Esimieheni tai muun tyoyhteison erilainen kisitys
tvt:n opetuskdytostd

Riittdmiton tietotekniikan tuki opettajille

Riittdmiton tvt:n opetuskdyton pedagoginen tuki
opettajille

Riittdmiton tietotekniikan tuki opiskelijoille

Kiire, ei aikaa opetuksen kehittimiselle ja uusiin
asioihin perehtymiselle

Oma kiinnostuksen puute tvt:n opetuskiyttoid
kohtaan

Oma kriittinen asenne tvt:n opetuskiyttod kohtaan

Itselleni soveltuvan tvt:n opetuskdyton koulutuksen
puute

Tekijanoikeuksiin ja muihin sopimuksiin liittyvit
ongelmat
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2,00

1,97

1,87

2,28

2,23

2,20

2,15

1,72

1,49

1,85

2,22

2,28

1,98

3,21

1,44

1,51

1,66

2,15

2,13

1,96

2,10

2,54

2,49

2,31

2,29

1,64

1,46

2,09

2,33

2,36

2,02

3,30

1,55

1,65

1,64

2,18

2,06

1,96

1,98

2,41

2,36

2,25

2,22

1,68

3,25

1,49

1,58

1,65

2,16
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Kuviossa 30 esitetdin molempien koulutusten vastaajaryhmien tieto- ja viestintitekniikan opetus-
kayton levidmisen esteiden keskiarvot graafisessa muodossa. Tiedot ovat samat kuin taulukon 23
sarakkeessa "Molemmat yhteensi”

1.P tai i opettajila

pivien ohjelmien ja iaalien puute
4, Omien tietoteknisten taitojen rittamatdmyys / puutteellisuus
5. Opiskelijoiden tietoteknisten taitojeni rittimattdmyys / puutteelisuus

&. Oman tvt:n op ket di i y:

7. Opiskelijoi inen tvt:n op

8. Uusien oppimi istd) y ja imi inp
9. Tydyhteisni i inen tvt:n opetuskayttasn

10. TyByhteistni vahainen tiimitys- tai yhteistyékultiuuri
11. Tydyhteisoni hierarkinen tai heikosti toimiva patsksenteko- ja tiedotuskulttuuri

12. Esimieheni i tvtn op kayttaon
13. Esimis i i i y tai henkildstikoulutukseen
14. i tai muun tydyhtei: rilainen kasitys tvtn opetuskiytosta
15. Riittamétsn tietotekniikan tuki opetiajille
18. Riitt: tvtn k d inen tuki opettajille
17. Riittam&tdn tietotekniikan tuki opiskelijoille
18. Kiire, ei aikaa opetuksen kehittimiselle ja uusiin asicihin perehtymiselle 3,25
19, Oma kil k puute tvtn L 38 kohtaan
20. Oma kriittinen asenne tvi:n opetuskaytita kohtaan
21. Itselleni sovelt tvtin opetuskayton koul puute
22. Tekijé iin ja muihin sopimuksiin littyvét ong

Kuvio 30. Tieto- ja viestintitekniikan opetuskdyton leviamisen esteet TieVie-koulutuksen ja TieVie-asian-
tuntijakoulutuksen osallistujien arvioimana (N = 282%7).

Kyselyn viidennen osion viittdmissd 1-10, 14—17 ja 22 yleisin vastausvaihtoehto on "Jonkin verran
esteend”.”Ei lainkaan esteend” -vaihtoehto on yleisin valinta viittdmissd 11-13 ja 19-21. Ainoastaan
yhdessi vdittimassi yleisin vastausvaihtoehto on ”Paljon esteend”. Tama viittdma on 18, eli "Kiire,
ei aikaa opetuksen kehittimiselle ja uusiin asioihin perehtymiselle”.

Suurin yksittdinen este tvt:n opetuskiyton levidmiselle on timan tutkimuksen valossa siis se, ettd
opettajilla ei ole riittdvisti aikaa opetuksen kehittimiselle ja uusiin asioihin perehtymiselle. Yli
puolet (50,2 %) kaikista vastaajista on sitd mieltd, ettd kiire on paljon esteend tvtn:n opetuskdyton
levidmiselle. Kiireen jdlkeen seuraavaksi eniten tvt:n opetuskayton yleistymisen esteend ndhdiin
olevan uusien oppimisympiristdjen kiyttokokemuksen ja oppimiskulttuurin puuttuminen (K8,
ka 2,41). Myos oman tydyhteison varauksellisen suhtautumisen nihdidin haittaavan tvt:n
opetuskiyton levidmistd enemmin kuin jonkin verran (K9, ka 2,36). Jonkin verran vastaajat nikevit
tvt:n opetuskdyton levidmistd estdvin myds niin oman tydyhteison vihdisen tiimityo- tai
yhteistyokulttuurin (K10, ka 2,25) kuin tyoyhteison hierarkisen tai muuten heikosti toimivan
padtoksenteko- ja tiedotuskulttuurinkin. (K11, ka 2,22).

57 TieVie-koulutuksen (5 ov) kyselyyn vastasi kokonaan tai osittain yhteensd |85 vastaajaa ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen
(10 ov/ I5 op) kyselyyn 156 vastaajaa. Osa vastaajista ei kuitenkaan syystd tai toisesta vastannut kyselyiden kaikkiin
osioihin. Osioon 5 on vastannut |41 TieVie-koulutuksen ja 141 TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajaa. Kuviossa 3 |
esitetyt tulokset ovat molempien koulutusten vastaajaryhmien keskiarvoja.
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Jonkin verran esteend pidetddn myds vanhentunutta laitekantaa opettajilla ja opiskelijoilla (K1,
ka 2,18; K2, ka 2,26), sopivien ohjelmien ja materiaalien puutetta (K3, ka 2,32) ja riittdmattomia
tietotekniikan ja tvt:n opetuskdyton tukipalveluita (K15, ka 2,28; K16, ka 2,32).

Sen sijaan timdn tutkimuksen valossa tvt:n opetuskdyton levidmisen esteend ei ole juuri ollenkaan
esimiesten varauksellinen suhtautuminen tvt:n opetuskiyttoon (K12, ka 1,68). Ongelmana ei
nihdi senkiddn vertaa esimiesten suhtautumista tdydennys- tai henkilostokoulutukseen (K13, ka
1,47). Vastaajien mielestd myoskddn tvt:n opetuskdyton koulututustarjonnasta ei ole puutetta
(K21, ka 1,65), ei ainakaan siind médrin, ettd se suuremmin estdisi tvt:n kdyton levidamistd opetuk-
sessa. Estettd tvt:n opetuskdyton levidmiselle ei ndhdé olevan my6skdin vastaajien kiinnostuksessa
(K19, ka 1,49) eiki asenteissa (K20, ka 1,58).

Vastaajia pyydettiin tuomaan esiin myos muita kuin kyselyn vaihtoehdoissa mainittuja tvt:n opetus-
kéyttod estdvid tai haittaavia tekijoitd, mikali vastaajat ovat sellaisia havainneet omalla kohdallaan,
omassa tyoyhteisossddn, verkostossaan, yliopistossaan tai valtakunnallisesti. Myds avoimissa
vastauksissa eniten yksittdisid mainintoja saa ajan ja resurssien puute. Ajan puute korostuu siitakin
syystd, ettd tvt:n opetuskdyton ndhddin lisddvin selkedsti opettajien tydmadrid perinteiseen opetuk-
seen verrattuna.

Yliopistojen henkilokunta on ajettu niin loppuun, ettei kukaan endd jaksa vapaaehtoisesti
kehittid yhtddin mitddn. Lisid liksaa, lisid aikaa, niin alkaa laatukin paranemaan!
(Osallistuja 5 ov)

On niin monia kehittimishankkeita, opetustyon ohella tutkimustyi (viitoskirja, artikke-
leiden kirjoittaminen), ylipddtdidn tyomddird on valtava. (Osallistuja 5 ov)

Ajan puute. Verkko-opetus vaatii paljon aikaa. (Osallistuja 5 ov)
[...] tvt lisdd kiistattomasti tyomddrdd. (Osallistuja 5 ov)

Tietimdttomyys ja ajanpuute, yliopistojen tulospaineet ja yhtdaikaiset muutossyklit (upj,
tutkintorakenne, laatu, jne.) (Osallistuja 5 ov)

Pienessd yliopistossa on mahdotonta keskittyi luomaan uutta, silli virkavelvollisuudet vievit
kaiken ajan. Vapautuviin virkoihinkaan ei saada pdtevii hakijoita, joten esim. virkavapaata
on mahdoton saada. Kaikki tekeminen ja kehittiminen ovat saman henkilon vastuulla.
(Osallistuja 5 ov)

Ei aikaa eikii rahaa opetusmateriaalin ja kurssien kehittimiseen yleensikdcdn: jos jotain
haluaa tehdd, niin kdytdnndssd suurin osa menee omasta vapaa-ajasta. resurssien takia
huonosti ja hutaisten toteutetut kurssit antavat opiskelijoille huonoja kokemuksia ja siitd voi
syntyi jatkossa asenneongelmia. (Osallistuja 5 ov)

Opetusministerion tapaa jakaa rahoja muutaman vuoden kehityshankkeisiin ja olettaa sen
jilkeen, etti yliopistot jatkavat hankkeita omilla rahoillaan, mikdi on tietysti pois jostain
muusta. On kadehdittavaa seurata ulkomaisissa konferensseissa, kuinka joihinkin hankkei-
siin on kdytetty satojatuhansia euroja, kun oman hankkeen osahankkeille on voitu jakaa
max. 7000 euroa. Mitd todellista materiaalia sellaisella rahalla voi saada aikaan?
(Osallistuja 5 ov)
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Vastaajien mielestd tvtn:n opetuskiyton yleistymistd hidastaa yleisesti myos kokemusten ja osaa-
misen puute — niin opettajien kuin opiskelijoidenkin osalta. Yhi edelleen kehittdjd tormad nike-
myksiin, joissa tvt:n opetuskdyttod pidetddn synonyymind etdopetukselle. Ei ndhdd, ettd tieto- ja
viestintitekniikkaa voidaan kayttdd opetuksen tukena perinteisten opetusmenetelmien rinnalla,
ei sen korvaajana. Luontevan tvt:n opetuskdyton toimintakulttuurin kehittyminen on hidas prosessi
ja edellyttdd uusien opettajien saamista tvt:n kayttédjiksi opetuksessaan. Kyse ei ole pelkistddn
tieto- tai viestintdtekniikan kdyttimisestd opetuksessa vaan myds siirtymisestd opettamisessa koko-
naan uudenlaiseen yhteisty6- ja verkostokulttuuriin.

On realismia, etti niin opiskelijoissa kuin opettajissa on eri sukupolviin niin ikinsd kuin
tietotekniikankdyttovalmiuksiensa puolesta kuuluvia ihmisid. On niitd, jotka tekevit paljon
tvt-juttuja ja se on kuin toinen luonto — ja niitd, jotka toivovat péidsevinsi elikkeelle ennen
kuin on pakko ottaa jokin aktiivinen suhde ndihin juttuihin — muukin kuin sihkopostin
kéyttotaso. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Koulutus, innostus ja taidot keskittyvit vieldkin liian harvoille ihmisille. Laajempi kiyttéon-
otto ja kulttuurin kehittyminen vaatii aktiivisempaa uusien opettajien rekrytointia tvt:n
mahdollisuuksien tunnistajien piiriin. Siirtymd eOppimispelosta monipuoliseen ja osaavaan
tvt-kdyttokulttuuriin vie vield vuosia. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Kokemusta opetuksesta tvt:ti kiyttien on meilld vasta niin vihdn, ettei uskalla heittiytydi
seuraavaan hankkeeseen, ennen kuin tuloksia tistd nykyisestd on saatu. (Osallistuja 5 ov)

Ei pohdita tarpeeksi, miten sitd voisi hyddyntid ns. perinteisten opetus- ja ohjausmenetel-
mien rinnalla ja tukena. (Osallistuja 5 ov)

Verkko- ja verkosto-opiskelu tarvitsevat mielestini enemmdn ndikyvyytti opiskelijoiden
keskuudessa. Ne eiviit vieli ole nk. arkipdivid opiskelijoille. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Kysymys tiimityosti on mielestini ratkaiseva ja tiimissi pitdisi olla se tietotekniikan tuki-
pilari mukana - ja innostus tehdd uutta. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Ongelmaksi koetaan edelleen mys opetuksen heikko arvostus. Opetuksen tai oman opetuksellisen
ammattitaidon kehittdmisen ei nahdd meritoivan opettajaa. Opetukseen panostamista ei mygskian
riittdvdsti huomioida uralla etenemisessé tai palkkauksessa.

Yliopistojen opetushenkildston pedagogisen koulutuksen ja taidon puute. Opetuksen arvos-
tuksen puute yliopistomaailmassa.(Osallistuja 5 ov)

Asiantuntemuksen karttumista ei huomioida esim. omien tydtehtivien suuntaamisessa,
asiantuntijatyéryhmiin nimittimisissi tai palkkauksessa. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

TieVie-koulutuksen suorittaminen (omaehtoisesti) tulisi olla meriitti ja vaikuttaa palk-
kaukseen positiivisesti. TieVie-koulutuksen suorittaminen tulisi saada arvostetuksi yliopiston
johtoportaassa. Kansainvilisten yhteyksien solmiminen/lisidminen koulutuksen toteuttajina.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)
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Yliopiston johdon sitoutuminen tvt:n opetuskidyton edistimiseen nihddidn joidenkin vastaajien
mukaan liian vdhdisend. Jotkut kaipasivat selkeitd strategisia linjauksia yliopiston johdolta tvt:n
opetuskiyton kehittimisen tueksi. Vastaajien mukaan tarvitaan myos lisdd tvt:n opetuskiyton
tukihenkil6itd — ja nimenomaan sellaisia, joilla on paitsi teknisti- ja pedagogista osaamista, myds
kyseisen alan substanssiosaamista.

Yliopiston johdon olematon sitoutuminen tvt:hen. Liian paljon puhetta, liian vihin tekoja.
(Osallistuja 5 ov)

Pédkysymys kuuluu: pitdisiko lasnéolo-opetusta korvata tvt-opetuksella? Tiistd ei ole
olemassa (tietddkseni) mitddn yliopistokohtaista strategiaa. Opettajilla ei ole resursseja tehdi
kahta versiota: lisnd- ja tvt-opetusta. Joten ennen kuin kdynnistin mitidin suuria tvt-projek-
teja, haluan olla varma, etti mikddn taho ei tule sitten vaatimaan samasta aiheesta lisndi-
olokurssia.(Osallistuja 5 ov)

Niien siis yleisesti esteend (tai mieluummin haittana) tvt:n opetuskdytolle sen, ettd hallin-
toon, tekniikkaan, ohjelmiin ja teoreettiseen pedagogiaan kdytetdidn niin paljon aikaa —
ja kaytiannion ohjaustydélle verkossa niin vihdn. Tihdn tulisi [oytdd parempi tasapaino.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Opettajat tarvitsevat teknis-pedagogista tukea entistd enemmidin, koska opetus tapahtuu

yhi enemmiin juuri verkossa, kohtaamiset varmaankin skypessi. Tarvitaan virtuaali-
amanuensseja, jotka tietivit riittdvisti substanssista, jotta osaavat tehdd pedagogisesti
moni-ilmeisii verkkokursseja, jossa opiskelijoiden/opettajien vuorovaikutus ja opiskelijoiden/
opettajien sisiinen vuorovaikutus hoituu sujuvasti ja tehokkaasti. (Osallistuja 5 ov)

Myés tekniset- ja kiytettdvyysongelmat, tietokoneiden ja ohjelmien puuttuminen tai niiden vaihtu-
minen nopeaan tahtiin seki tekijinoikeuksiin liittyvit ongelmat ovat edelleen tvt:n opetuskiyton
arkipdivia.

Jarjestelmien kayttdjiystdvillisyys ei ole edelleenkddn riittivi! (Osallistuja 5 ov)

Luokkahuoneissa ei ole tietokoneita yms. — kdytinnon mahdollisuuksia ei ole!!
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Uusi tekijanoikeuslaki ja sen mukanaan tuomat kiytinnét todellisuudessa estivit kaiken
tvt:n opetuskdyton alallani. Ainakaan siti ei voida tehdi lain kirjaimen mukaan. Lain
suurin ongelma on, ettei se vapauta opetuskdyttid tekijinoikeusjirjestdjen mddrdysvallasta.
(Osallistuja 5 ov)

Ei riitavasti kinnostavia software joilla voisimme toteutaa kinnostavampa materiaali.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Ongelmallista oli koulutuksen jilkeen, etti tekniikka/oppimisalustat muuttuivat eikd opitulle
ollut endd suoranaista kiyttod, myds tyd sisiltdjen osalta meni hukkaan. (Osallistuja 5 ov)
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Yliopistojen toimintaa yleisesti leimaavat ongelmat, kuten lyhyet tygsuhteet, alhaiset palkat, henki-
lokunnan suuri vaihtuvuus ja “yleinen organisoitumattomuus” heijastuvat myos tvt:n opetus-
kayttoon ja sen kehittdmiseen. Kouluttautumista ja oman ammattitaidon kehittdmistd ei vastaajien
mukaan myoskddn tueta riittdvisti tyoyhteisossa.

Lyhyet tyosuhteet. Vaikea kehittid ja suunnitella opetusta jos tydtilanne kovin epivarma
ja joudut siirtymddn aivan toisenlaisiin tyotehtiviin vilillid koska vaihtoehtona olisi muuten
tyottomyys. (Osallistuja 5 ov)

Tyotehtivit ovat kovasti muuttuneet koulutuksen jiljiltd, joten siksi kovin vihdin
koulutuksella merkitysti ja suoranaista hystyid minulle. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

TVT:n hybdyntiminen vaatii ddrimmadisen monipuolista ja osin syvillistikin osaamista sekd
kokemusta, poikkeuksellisen positiivista ja innostunutta asennetta tyohon seki kdytinndssd
oman urakehityksen hidastumisen hyviksymistd. Tillaisia kavereita on vihdn ja potentiaa-
liset yksilot siirtyviit yleensi hyvissi ajoin muihin hommiin. (Osallistuja 5 ov)

Samoja asioita tehdidn hajallaan eri tahoilla toisistaan tietdmdittd, mikd kuluttaa voimia
ja tuhlaa resursseja. (Osallistuja 5 ov)

Koulutuksen ja osaamisen hankkimiselle ei tule yhteisollisti tukea ennen eiki jilkeen
koulutuksen. Kouluttautumiseen ei varata aikaa, vaan tydtehtdivit kasautuvat silld vilin.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Avoimissa vastauksissa myds muistutetaan, ettd tvt soveltuu toisille aloille ja toisiin aineisiin
paremmin kuin toisiin. Esimerkiksi matemaattisten kaavojen kisittely tvt:n keinoin on tyolasti ja
vaatii omat erikoisohjelmansa, joita opiskelijoilla ei useinkaan ole kiytettavissd. Laskuharjoitus-
tyyppisilld kursseilla tvt:aa on ehkd mahdollista kidyttdd materiaalin ja harjoitusten jakelukanavana,
mutta vuorovaikutteinen tydskentely saattaa olla nykyisin kiytossi olevalla tekniikalla liian tyoldsta
ja monimutkaista suhteessa saavutettaviin hyotyihin. Tvt:n soveltamisessa pitdd olla jarki kddessa.
Kaikessa siti ei voi, ei tarvitse eikid edes kannata kayttaa.
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| 3 Laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen tekijat
koulutusprosessissa

Koulutusten osallistujia pyydettiin kyselyissd nimedmiddn koulutusten toteuttamiseen liittyvid
asioita tai tekijoitd, jotka heiddn nikemyksensd mukaan ovat parantaneet tai edistdneet TieVie-
koulutusten vaikuttavuutta heidin omalla kohdallaan tai lisinneet heidén sitoutumistaan koulu-
tukseen. My0s koulutusten toteuttajia pyydettiin arvioimaan TieVie-koulutusten toteutusta ja
nimedmadin koulutusten laatua ja vaikuttavuutta edistineitd tekijoitd. TieVie-koulutusten vaikutta-
vuuden taustalta 16ytyneet tekijat ryhmiteltiin kahteenkymmeneen kategoriaan. Loydetyt luokat
eivdt ole irrallisia, vaan kuten koulutuksen toteuttamisessa yleensikin, kaikki vaikuttaa kaikkeen,
niin myos esitetyt luokat nivoutuvat enemmin tai vihemmin toisiinsa.

Jotta lukija saisi paremman kisityksen vaikuttavuuteen sidoksissa olevista tekijoistd koulutus-
prosessissa ja voisi soveltaa tdssd saatuja tuloksia omissa koulutuksissaan, tekijéiden yhteyteen on
liitetty my6s ohjeellisia vinkkeji ja kokemuksia. Vinkeissd on hyodynnetty paitsi timén tutkimuk-
sen 16ydoksid myos aiempia tutkimuksia ja kirjallisuutta seki TieVie-hankkeessa saatuja kokemuk-
sia. Kunkin tekijidn kohdalla on kuvattu lyhyesti sitd, miten TieVie-koulutuksissa on niiden toteutu-
mista tuettu ja varmistettu sekd nostettu suoria lainauksia vastauksista tutkijan tekemia tulkintoja
dokumentoimaan. Laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen tekijit koulutusprosessissa esitetdin
kuviossa 31. Kuviossa myds arvioidaan vaikuttavuustekijoiden tarkeyttd koulutuksen toteuttami-
sesa kolmen kehin avulla.
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Kuvio 3 1. Koulutusprosessiin liittyvia laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen tekijoita.

Koulutuksen yksil6llinen, organisatorinen ja yhteiskunnallinen relevanssi

Relevanssilla tarkoitetaan koulutuksen tavoitteiden osuvuutta ja mielekkyyttd tarpeisiin ndhden
(Raivola ym. 2000). Kyse on siis koulutustarpeiden ja -tarjonnan vastaavuudesta ja mielekkyydesti
niin tavoitteiden, sisiltéjen kuin koulutusvolyyminkin osalta. Koulutuksen vaikuttavuutta siis
parantaa, jos koulutukselle on olemassa yksilsllinen, organisatorinen tai yhteiskunnallinen tarve
ja sen tavoitteet ovat relevantit eri tasoilta tulevien tarpeiden kanssa.

Yhteiskunnallisen tarpeen olemassaolo helpottaa koulutuksen toteuttamista ainakin siing, ettd
koulutukselle voidaan suhteellisen helposti 16ytdd rahoitus ja resurssit. Jos koulutukselle on tarvetta
yksittdisessd organisaatiossa, myos osallistujien rekrytointi, motivointi ja sitouttaminen helpottuu.
Lisiksi osallistujien itsensi on tilloin helpompi perustella tydnantajalle koulutuksen tarpeellisuutta
sekd pdistd koulutukseen tydajalla ja tyonantajan kustantamana. Relevanssi helpottaa koulutuksen
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toteuttamista mydos siind, ettd koulutuksen toteuttajien ja osallistujien on helpompi l6ytai (verkos-
to) yhteistyokumppaneita, ja koulutukseen mahdollisesti sisdltyvien kehittimishankkeiden ja mui-
den uudistusten ja muutosten toteuttaminen osallistujien omissa organisaatioissa aiheuttaa vaihem-
mdn muutosvastarintaa.

TieVie-koulutusten suunnittelussa on pyritty vastaamaan eri tahoilta tuleviin tavoitteisiin ja osallis-
tujien tarpeisiin. Kyselytutkimuksen vastausten valossa niyttdd siltd, ettd TieVie-koulutuksia on
alettu suunnitella ja toteuttaa oikeaan aikaan, ja koulutukset ovat onnistuneet vastaamaan kentalld
oleviin tarpeisiin.

Koulutus vastasi selkedisti tarpeeseen. (Osallistuja 5 ov)

Hyviit ja asiantuntevat opettajat, koulutuksen tarpeellisuus ja ajankohtaisuus omien tyd-
tehtivien kannalta seki oma kiinnostus ja innostus [ovat parantaneet TieVie-koulutuksen
vaikuttavuutta omalla kohdallani]. (Osallistuja 5 ov)

Konkreettinen syy toteutukselle on, etti timd kuuluu tietoyhteiskuntastrategiaan ja rahoit-
taja on nihnyt viisaaksi rahoittaa yliopistoverkoston toimesta toteutettavaa koulutusta, jossa
osallistujat tulevat kaikista yliopistoista. Ilman ulkopuolista rahoitustahan timd ei taida
toteutua. (Toteuttaja)

Ajankohtaisten TVT-kysymysten esillenostaminen ja tietoisuuden lisidminen niisti osallis-
tujien keskuudessa. Viidessd vuodessa haasteet ovat hieman muuttuneet ja niihin on kyetty
kohtuullisesti vastaamaan. (Toteuttaja)

Sisdltojen ja materiaalien oleellisuus, ajantasaisuus ja sovellettavuus kidytintoon

Térkednd tekijind laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen toteuttamisessa tutkimuksen kohde-
ryhmi pitid sitd, ettd koulutuksen sisdllot ovat oleelliset, osallistujien tarpeisiin vastaavat ja kdytin-
toon sovellettavissa. Siséltojen oleellisuuden korostaminen onkin luonnollista, silld vaikka kaikki
muut koulutuksen vaikuttavuuden tekijit olisivat kunnossa, koulutuksella ei ole paljonkaan merki-
tystd, jos sen sisillot ovat epirelevantteja. Toistaalta sisdllot eivit voi olla kokonaan pielessd, jos
kaikki muut kuviossa 31 mainitut tekijit toteutuvat hyvin, esimerkiksi jos koulutus vastaa osallistu-
jien tarpeisiin, tavoitteisiin ja ennakko-odotuksiin tai jos koulutuksessa hyodynnetéin osallistujien
omaa asiantuntemusta ja kokemusta.

TieVie-koulututusten ty6tavoissa on painottunut osallistujien aktiivista tiedon etsimistd, arviointia,
kehittelyd ja luomista korostava tiedon kisitys. Koulutukseen on sisdltynyt myos pyydettyji asian-
tuntijaluentoja ja etukiteen tuotettuja materiaaleja, mutta erityisen tirkeina on pidetty siti, ettd
koulutuksen aikana tyostetddn osallistujien autenttisesta tyostd nousevia ongelmia. Ndiden ongel-
mien tunnistamiseen ja ratkomiseen on kiytetty teoreettisten tietoldhteiden lisiksi osallistujien
ja kouluttajien muodostaman asiantuntijayhteisén osaamista. Osa koulutuksen sisilloistd onkin
rakentunut vasta koulututuksen aikana muun muassa osallistujien ja kouluttajien kdymien keskus-
teluiden ja heididn tuottamiensa materiaalien kautta.

TieVie-koulutuksissa kdytetyt koulutusmateriaalit on pyritty tekemiidn korkeakoulukontekstiin

soveltuviksi, riittdvin lyhyiksi, selkeiksi ja kiytannonliheisiksi. Tdstd huolimatta muutamien vastaa-
jien mielestd ohjeiden selkeydessi olisi vield parantamisen varaa. Tuotetut materiaalit on suunnattu
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ensisijaisesti yliopistoille henkilgstokoulutuskayttoon, mutta ne ovat vapaasti my6s muiden hyo-
dynnettdvissd®® . Vaikka materiaalit olisivat kuinka laadukkaita tahansa, pelkilld olemassa olollaan
ne eivit kuitenkaan takaa oppimista. TieVie-koulutuksissa osallistujat ovat tydstineet ja reflektoi-
neet materiaalien herdttdmii ajatuksia oman tyonsd nakokulmasta muun muassa reaktiopapereis-
saan, portfolioissaan ja pditosraporteissaan.

Asiantuntijakoulutuksessa on hyvid mielestini se, ettd siind tarkastellaan tvt:n opetus-
kéyttoon liittyvid asioita myds laajemmasta perspektiivistii — yhteiskunnallinen ja globaalisen
toiminnan néikoékulma ovat mielestini tirkeitd. Nikokulmien avartaminen on terveellistd,
silld mielestini ruohonjuuritasolla saattaa dkkid unohtua mihin suurempaan viitekehykseen
koko toiminta liittyy. En osaa sanoa sen paremmin, mutta mielestini titi osa-aluetta ei
missddn nimessi saa ainakaan unohtaa. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Laajemman kokonaisuuden nikeminen ja asioiden tuominen organisaation tai tydyhteison
tasolle on tuonut syvemmin nikékulman omaan tyoskentelyyn. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Koulutus antoi mahdollisuuden tutustua tvt:n opetuskdyttéon monipuolisesti ja konkreetti-
sesti. Samaa ei olisi voinut saavuttaa itse opiskelemalla (paitsi vuosien kuluessa). Ilman
koulusta sellaiseen ei olisi edes ollut aikaa. (Osallistuja 5 ov)

Mabhdollisuus soveltaa opiskeltavia asioita suoraan omaan tyohion sekd ryhmiissd
tydskenteleminen. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Koulutuksen mydti tarjoutuneet ratkaisumallit omassa tydssi koettuihin ongelmiin tai
epdkohtiin. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Erinomainen koulutusmateriaali, jota olen hyodyntinyt koulutuksen pddtyttyd.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Verkkosivusto materiaaleineen on toimiva, koulutusmateriaalipankkia tulee hyodynnettyd.
TieVie koulutuksen mallia voidaan hyodyntid muuallakin. Yhteys eri yliopistoista tuleviin
kollegoihin ja kokemusten vaihto on ollut todella tirkedd. (Toteuttaja)

Hyviit, lyhyet ja perusteelliset materiaalit, joihin tutustuttiin tietylld orientaatiolla ja
kysymyksien avulla — esim. reaktiopapereiden laatiminen ja reaktiopaperi materiaalit olivat
erittdin ajankohtaisia ja edustivat uusinta, yliopistollista ja korkeatasoista tutkimusta.
Naiisti sai lisitietoa ja todellista vahvuutta toimita myds itse asiantuntijana, ohjaajana

ja suunnittelijana. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Koulutusmateriaalit olivat yllittivin vaikeaselkoisia. Oli tutkittava yliviivauskyndin kanssa
kunkin osion ohjeita pitkidn, etti hahmottui, mitd on tehtivi suoritukseksi. A4-paperien
lukeminen kansiosta ei ole motivoivaa pitemmdn pdlle, materiaalien visuaalinen ilme oli
pitemmuin pddlle uuvuttava, ja kansiossa olevat matsku painoi paljon. Ehkd monille eri
aloille suunnattu yhteinen koulutus, jossa oli paljon itselle tarpeetonta materiaalia, aiheutti
infoihkyd; se taas hidasti oppimista. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

%% Materiaalit |6ytyvat TieVie-portaalista osoitteesta http:/tievie.oulu.fifvakiinnuttaminen/materiaalit htm tai SVY-portaalista
osoitteesta http://www.virtuaaliyliopisto.fi/lnode=vy_tievie_fin
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Pedagogisesti perustellut sisdllot, menetelmit ja toimintarakenne

Koulutuksen vaikuttavuuden kannalta ei ole yhdentekevid, millainen nikemys koulutuksen toteut-
tajilla on oppimisesta ja opettamisesta. Koulutuksen pedagogiset periaatteet eli se, miten koulutus
suunnittelu ja toteutettu oppimisen nakokulmasta, on laadun ja vaikuttavuuden perusta ja kivijalka.
Pedagogisten periaatteiden tulee niky4 kaikessa toiminnassa ja lapdistd koulutuksen kaikki osa-
alueet. TieVie-koulutusten pedagogisia ja toiminnallisia periaatteita on kuvattu yksityiskohtaisem-
min luvussa 6.

Kehittimishanke on ankkuroinut koulutuksen teoreettisen puolen osallistujien omaan
kaytinnén opetustyohon -> uudet toimintamallit, kiytinteet, menetelmdt, innovaatiot ja
jdrjestelmiit ovat oikeasti siirtyneet osaksi opetustydtd ja sen kehittimistd. Myds portfoliotyd
on vaikuttanut yksilotasolla oman osaamisen kehittdmisen ymmdrtidmistd sekd oppimis-
tulosten ja -prosessin nikyviksi tekemiseen uudella, edustavalla tavalla. Koulutuksessa
kaytetyt toimintatavat ja moduulit (seminaarit, megakonferenssit, verkkojaksot) ovat anta-
neet osallistujille konreettisia esimerkkeji laadukkaasta tvt-opetuksesta ja ohjauksesta, joita
hyodyntid itsekin. Koulutuksen kiinnekohdat omaan tyéhon ja osallistujien pdivittiiseen
(opetus)toimintaan ovat kaiken kaikkiaan mielestini vaikuttavuuden keskiossd. (Toteuttaja)

Tyoskentelymenetelmien tarkoituksenmukaisuus, monipuolisuus ja soveltuminen oppimisen
tukemiseen

Varsin usein opettajat tulevat pedagogiseen koulutukseen hakemaan oppia kdytinnonldheisistd
opetusmenetelmisti, joita voisi soveltaa omassa opetuksessa. Oppimiseen ja koulutukseen soveltu-
via menetelmii ja niitd esittelevid opaskirjoja on olemassa paljon®. Ongelmallista menetelmien
ulkokohtaisessa kopioinnissa ja soveltamisessa on kuitenkin se, ettd menetelmait jadvit irrallisiksi
ilman kytkentdd oppimiseen, oppimisnikemyksiin ja koulutuksen taustalla oleviin pedagogisiin
periaatteisiin. Meilld jokaisella on oma kisityksemme oppimisesta, jota joko tietoisesti tai tiedosta-
mattamme toteutamme sekd oppijoina ettd kouluttajina. Vastaavasti myos kaikkien opetusmenetel-
mien taustalla on jonkin nikemys oppimisesta. Menetelmid ja niiden perusteita ei voi syvillisesti
ymmirtdd eikd arvioida, ellei tunne oppimiskasityksiid ja ole muodostanut omaa kisitystd oppimi-
sesta. (Kupias 2002.) Valmiiden menetelmien kopiointi, soveltaminen ja yhdisteleminen on ongel-
mallista, jos kouluttajalla ei ole ymmirrystd siitd, mihin menetelmét perustuvat ja mitd niilld
tavoitellaan. Menetelmien toimivuus on myos vahvasti sidoksissa kouluttajan nakemyksiin, asen-
teisiin, arvostuksiin, motivaatioon ja sitoutumiseen. Kupias (2002) kirjottaa: ”Vaikka opetusmene-
telmad itsessddn aktivoisi oppijoita kuinka paljon tahansa, sellainen kouluttaja ei saa menetelmaa
toimimaan, joka ei arvosta osallistujien osaamista ja nakemyksid. Toisaalta, osallistujia arvostava
ja heitd huomioonottava kouluttaja saa luotua hyvin, aktivoivan ja vuorovaikutteisen hengen
perinteisiinkin opetusmenetelmiin, kuten luentoihin.”

Opetusmenetelmid suunnitellessaan, kehitellessddn ja valitessaan tirkedd on pitdd mielessi se,
ettd kouluttajan tekemistd opetusteoista ei automaattisesti seuraa oppimista. Siksi menetelmien
suunnittelussa ohjenuorana kannattaa pitdd oppimis- ja opiskelijaldhtoisyyttd: osallistujat on
saatava itse tekemddn oppimistekoja ja -tehtdvid koulutuksen aikana. Miti oleellisempia, autentti-
sempia ja motivoivempia oppimistehtdvid koulutukseen onnistutaan rakentamaan, sitd varmem-
min koulutuksella saadaan aikaan my6s oppimista.

%% Ks. esim. Kupias 2002; Leppilampi ym. 200 |;Vuorinen 1993; Kuittinen 1994.
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Térked opetusmenetelmien valintaan vaikuttava tekija on myos koulutuksen tavoitteet eli se, millai-
seen oppimiseen koulutuksella pyritddn. Eri menetelmit soveltuvat eri tavoitteiden saavuttamiseen
ja erilaisiin tilanteisiin paremmin tai huonommin. Menetelmien soveltumiseen vaikuttavat osallis-
tujien ja kouluttajien oppimiskisitysten ohella myos esimerkiksi opiskeltavat sisillot, oppimis-
ympdristo, jossa tyoskennellddn, sekd ryhmén koko. (Kupias 2002.) On my6s hyvd muistaa, ettd
osallistujat ovat oppijoina erilaisia ja eri menetelmit soveltuvat eri yksiloille eri tavoin. Téstd
syystd koulutuksessa kannattaa suosia erilaisia tyotapoja, niin yksilo- ja ryhmidmenetelmii kuin
perinteisempid, esittdvid tyotapojakin. Etenkin pitkissd koulutuksissa vaihtelevat ja monipuoliset
menetelmit pitdvit ylld osallistujien mielenkiintoa paremmin kuin yhden tai kahden menetelmin
tai tydmuodon kdyttiminen koko koulutuksen ajan. Erilaisten metelmien kdyttiminen ja kehittele-
minen on myds kouluttajalle itselleen hyvi keino ehkdistd rutinoitumista ja edistdd kouluttajana
kehittymista.

Suurista osallistujamadristd huolimatta TieVie-koulutuksissa on sovellettu erityyppisid menetelmii
jaldhestysmistapoja, muun muassa yhteistoiminnallisia ja ongelmaladhtoisid ldhestymistapoja seka
todellisen eliman asiantuntijaprosesseja mallintavia tyotapoja. Ty6tavoissa on pyritty osallistuja-
ja oppimisldhtoisyyteen sekd siihen, ettd osallistujat pddsevit tutustumaan toisiinsa, jakamaan
kokemuksiaan ja ndkemyksiddn, ideoimaan yhdessé sekd verkostoitumaan toistensa kanssa.

TieVie-koulutuksessa pdrjitikseen on tehtavit toiti. (Toteuttaja)

Yhteiset kisitteet, joilla puhua asioista ja suunnitella opetusta. Mallit ja toimintatavat,
joita voi soveltaa [ovat parantaneet sen vaikuttavuutta omalla kohdallani].
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Tutustuminen eri tyoskentelytapoihin, en ole jidnyt mielitapojeni vangiksi. (Osallistuja 5 ov)
Sellaisten menetelmien kiytto (esim. Optima) koulutuksessa, jotka ovat kiyttikelpoisia
omassa opetuksessa -> tutustuminen johonkin omakohtaisesti helpottaa kdyttoonottoa.

(Osallistuja 5 ov)

Koin erittiin tirkedksi sen pohdinnan, jota kurssin tydskentely herdtti minussa itsessdni.
Siksi tuntui tirkedltd suorittaa kaikki tehtdvit. (Osallistuja 5 ov)

Sisdllon ja tyoskentelymenetelmien monipuolisuus [ovat lisinneet sitoutumistani TieVie-
koulutukseen]. (Osallistuja 5 ov)

Asiantuntijaluentoihin perustuvat ryhmidtydskentelyt [ovat parantaneet koulutuksen
vaikuttavuutta omalla kohdallani]. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Mukavat opiskelijatoverit ja lahipdivit [ovat lisinneet sitoutumistani koulutukseen].
Lahipdivit ovat olleet mahtava piristysruiske ja niitd jid kaipaamaan.

(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Osallistujat saavat omakohtaisen kokemuksen erilaisista tyoskentelymenetelmisti ja
verkossa opiskelusta. (Toteuttaja)
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Koulutuksen kytkeminen osallistujien ty6hon ja sen kehittimiseen

Autenttisuus tarkoittaa yleisesti jotain todellista, oikeaa, aitoa tai vddrentimitontd. Oppisen ja
koulutuksen yhteydessi autenttisuus tarkoittaa muun muassa sitd, ettd oppimisprosessissa tyoste-
tddn osallistujan arkeen tai oikeisiin tyotehtéviin liittyvid aitoja ongelmia. Autenttisuuden kokemuk-
sen syntyminen ja sen sdilyminen oppimisprosessin aikana kytkeytyvit osallistujan sitoutumiseen
sekd omistajuuden tunteeseen osaamisen kehittimisessi. Autenttisuus toteutuu silloin, kun oppimi-
sen omistajuus saa tilaa ja opiskelussa luovutaan toistamisesta ja jaljittelystd. Vaikka autenttinen
oppiminen liittyy ldheisesti kdytinnon soveltamiseen, sitd ei pidd nahda teoreettisuuden vastakohta-
na. Oikea osaaminen tarkoittaa sitd, ettd tekijd pystyy yhdistimidn teoreettisen tiedon kiytinnon
tyohon. Kun osaamisen ongelma on oppijalle aito, se herittdd mielenkiinnon selvittdd asiaa teo-
reettisesti ja prosessin edetessd lisdd halua aina laajemmin ja syvemmin hallita asioita. (Aarnio
ym. 2002.) Koulutuksen sisiltéjen ja materiaalien osalta autenttisuutta voi parantaa paitsi aitojen
tehtdvien keinoin, myos kdyttamalld runsaasti erimerkkej ja tapauskuvauksia tai muuten havain-
nollistamalla ja konkretisoimalla opetusta. Autenttisuus on vahvasti sidoksissa kontekstuaali-
suuteen eli sithen, ettd koulutus kytketddn osaksi osallistujien omaa toiminta- ja tydympéristoa.

TieVie-koulutuksissa autenttisuuden periaate on toteutunut ennen kaikkea osallistujien toteutta-
mien kehittimishankkeiden kautta. Jokainen osallistuja on toteuttanut koulutuksen aikana hank-
keen — joko yksin, pareittain tai pienessi ryhmassd. Hankkeiden tydstimiseen ja niistd nousevien
ongelmien tunnistamiseen ja ratkomiseen on kéytetty teoreettisten tietoldhteiden lisaksi osallistuji-
en ja kouluttajien muodostaman asiantuntijayhteisén osaamista. Koko koulutusprosessi ja kaikki
koulutusten osatehtévit on rakennettu tukemaan osallistujien omien hankkeiden suunnittelua,
toteuttamista ja kehittdmistd. TieVie-koulutuksen (5 ov) hankkeet ovat olleet tyypillisimmillddn
jonkin osallistujan oman yliopistokurssin kehittimiseen tihtidvii. TieVie-asiantuntijakoulu-
tuksessa (10 ov/ 15 op) hankkeet ovat olleet sisdlloltddn laajempia ja suuntautuneet muun muassa
yksittédisen laitoksen, koulutuskokonaisuuden tukipalveluiden tai opetuskulttuurin kehittdmiseen
tai esimerkiksi jonkin yksikon tai yliopiston tvt:n opetuskiyton strategiatyon edistimiseen. (Airak-
sinen ym. 2007.)

Koulutusote perustuu osallistujien autenttisten ongelmien kdsittelyyn. (Toteuttaja)

Koulutuksen toteutusmalli pakottaa opiskelemaan / tekemdiin toitd ja edellyttid opitun
nivomista omaan (opetus)tyohon. (Toteuttaja)

Oman kehittamishankkeen ympiirille rakennettu koulutus on erinomainen tapa parantaa
koulutuksen vaikuttavuutta. (Osallistuja 5 ov)

[...] kehittamishanke, jonka sain tehtydi juuri TieVie-koulutuksessa ja jota kdiytin siis
edelleen joka vuosi hiukan siti “jalostaen”. (Osallistuja 5 ov)

Tirkein yksittdinen tekijd oli varmaan kehittdmistehtdvd eli tvt:n opetuskiyton strategian
luominen. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Kehittimishanke on ankkuroinut koulutuksen teoreettisen puolen osallistujien omaan
kéiytinnén opetustyéhon -> uudet toimintamallit, kiytinteet, menetelmdt, innovaatiot
ja jirjestelmdt ovat oikeasti siirtyneet osaksi opetustyéti ja sen kehittdamistd. Koulutuksen
kiinnekohdat omaan tyohon ja osallistujien pdivittiiseen (opetus)toimintaan ovat kaiken
kaikkiaan mielestini vaikuttavuuden keskidssd. (Toteuttaja)
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Ilman muuta tirkedd on ollut se, etti osallistujat ovat lihteneet aina viemdiin eteenpdin
jotain oikeata hanketta, eiki opiskeltu asioita vain teoriassa. (Toteuttaja)

TieVie-koulutuksessa sain opiskelijan asemassa harjoitella niitd kaikkia verkko-opiskelun
muotoja, joita olen sitten soveltanut omaan opetukseeni. (Osallistuja 5 ov)

Kytkeytyminen kdytinnin opestuksen kehittdmistyohon; esimerkkien ja hyvien kdytinteiden
jakaminen osallistujien kesken; kokonaiskuvan luominen siitd, mihin valtakunnalliseti ollaan
menossa, on antanut ruohonjuuritasolla toimiville varmuutta kehittdmistoimissa.
(Toteuttaja)

Erityisesti 5 ov:n koulutus oli vaikuttava, koska koulutuksen aikana osallistujat tyostivit
konkreettisesti omia kehittdmishankkeitaan. Koulutuksen tuloksena syntyi siis hyvin suunni-
teltu verkkokurssi. Vaikuttavuutta edisti myds valtakunnallinen verkostoituminen osallistu-
jien kesken. Jotkut hydtyivit siitd erityisesti; mm. ainakin yksi valtakunnallinen tieteenalan
yhteinen hanke sai alkunsa koulutuksen mydita. (Toteuttaja)

Monipuolinen asioiden kdsittelytapa, holistinen nikemys opetuksen kehittdmisestd
(joka toisaalta lisid ahdistusta). (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Se, ettd minulla oli koulutuksessa selked projekti, jonka aikataulut sopivat yksiin koulutuksen
kanssa [on parantanut TieVie-koulutuksen vaikuttavuutta omalla kohdallani].
(Osallistuja 5 ov)

Toisten hankkeista ei ihan osannut ottaa kaikkea irti. Miten siihen voisi ohjata enemmidin?
(Osallistuja 5 ov)

Omakohtaisten kokemusten kautta (sovellukset omaan tyohdn / oma projekti) olen tullut
vakuuttuneeksi siitd, ettd uusien oppimisympdristdjen avulla voin ottaa opiskelijoitteni
ainutlaatuisuuden ja yksilollisyyden monipuolisemmin huomioon ja ndin tukea heiddin
oppimisprosessiaan adekvaatisti. (Osallistuja 5 ov)

Osallistujien ja kouluttajien yhteistoiminnan ja yhteisollisyyden tukeminen seka asiantuntijuuden
jakaminen

Eniten yksittdisida mainintoja arvioitaessa TieVie-koulutusten vaikuttavuuden taustalla olevia
tekijoitd saavat avoimissa vastauksissa koulutusten verkostomainen toteutustapa sekid koulutuksen
yhteisollistd tyoskentelyd tukevat tyotavat. Verkostomaisen toteutustavan itsessddn ei ehkd voida
ajatella olevan laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen edellytys tai ehto. Nahdédkseni ndiden mai-
nintojen merkitys liittyy enemman siihen, mitd verkostomaisella toteutuksella on saatu aikaan.
Yliopistojen vilisen, verkostomaisen toteutuksen vahvuudet liittyvit muun muassa osallistujien
ja kouluttajien vilisen yhteistoiminnan ja yhteisollisyyden vahvistumiseen, asiantuntijuuden
yhdistdmiseen, tietoisuuden lisddantymiseen, ndkokulmien laajenemiseen sekd voimaannuttavan
yhteisollisyyden kokemuksen syntymiseen. Vastaajien mukaan verkostoituneella toteutuksella on
onnistuttu luomaan yhteistd pohjaa tvt:n opetuskiyton kehittamiselle yliopistoissa.
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Itselleni suuri merkitys oli oman verkoston kasvattaminen, kun oppi tuntemaan alan
toimijoita: oppi tietdmdin, kenelti kannattaa kysyd. Tdrkedd oli myds saada tietdd,
mitd muualla tehdddn. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Verkostoituminen ja sen myiti sen asian oivaltaminen, ettei se ole sen kummempaa
muuallakaan. Samojen ongelmien kanssa painiskellaan yliopistosta ja tieteenalasta riippu-
matta. Tdamin oivaltamisen jilkeen on ollut paljon helpompaa ryhtydi tekemddn hedelmiil-
listi yhteistyiti niiden ongelmien ratkaisemiseksi. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Yhteydet yliopistossa tilli hetkelli kiiynnissd oleviin muihin ajankohtaisiin isoihin proses-
seihin. Kokemus siitd, ettd tidmd on iso juttu kaikissa maan yliopistoissa ja siksi siiné on
oltava mukana. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Verkostoituminen toisten kirjastolaisten kanssa oli koulutuksen paras anti.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Koulutuksen yhteisollinen ilmapiiri, kokemusten vaihto eri yliopistojen ja tieteenalojen
edustajien kanssa seki koulutuksen liheinen yhteys omaan kehittimishankkeeseen [ovat
parantaneet koulutuksen vaikuttavuutta omalla kohdallani]. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Yhteisillisyys, kokemusten vaihtaminen, tapaa eri tieteenalojen/ei ammattialojen ihmisi
-> hyvii ideoita monelta suunnalta = asiantuntijuuden jakamista parhaimmillaan

(Osallistuja 5 ov)

Sain vakuutusta sille, ettd idea, jota tydstin oli jirkevi ja muilla oli vastaavia. Vertaisuus-
kokemus oli kannustava ja tirked. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Meilli saman kehittimishankkeen toimijat olivat ympdri Suomen maata, ja se todella lisisi

sitoutumista. Toisten innokas tydote ja ahkeruus sitoi itsenikin innokkuuteen ja ahkeruuteen.

Markkinoisin siis niin, etti laitoksella kannattaisi vaikka parin ihmisen osallistua koulutuk-
seen samalla hankkeella, jotta ei ole yksin tekemdssi liian suurta tyotda. Muutenkin erilaisia
raportteja yms. enemmidin yhteistyossi eiki yksin puurtamisena. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Vaikuttavuudeltaan ehdottamasti vahvin tekiji on ollut se, etti koulutuksessa on toimittu
verkostona kaikkien yliopistojen kanssa. Tdamd on lisinnyt laaja-alaista tietoisuutta.
(Toteuttaja)

Koulutuksiin on osallistunut valtava mddrd yliopistojen henkildstéd. Tietoa ja kokemuksia on

saatu puolin ja toisin. Verkostoituminen on mahdollista, jos vain osallistuja on kdyttinyt sen
hyviikseen. (Toteuttaja)

Verkostoituminen on ollut keskeinen asia, jota osallistujat aina kiitteleviit -> TieVie-koulu-
tuksissa on luotu verkostoja ja yllipidetty niin ammatillisia kuin ystivyyssuhteitakin, jotka
muuten olisivat jidneet syntymidttd. Opettajat usein verkostoituvat oman tieteenalansa
opettajien kanssa, mutta TieVie:n vaikuttavuus on kantanut yli tieteenala- ja korkeakoulu-
rajojen. Hyvid tvt-kdiytinteiti on jaettu TieVie:n jilkeenkin ndissi verkostoissa. Omaa
osaamista on jaettu tutulle porukalle ja toisten osaamista hyédynnetty. Esimerkiksi vertais-
ryhmien jisenet ovat kiyneet kouluttajina toistensa organisaatioissa (kursseilla, seminaa-
reissa, verkkokursseilla jne.). (Toteuttaja)
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Koska virtuaaliyliopistotoiminnan yhtendi keskeisend tavoitteena on yliopistojen vilisen
yhteistyon lisidminen, on luontevaa jirjestid myds koulutusta siten, ettd mukana on yhti
aikaa eri yliopistojen osallistujia. Niin voidaan tukea opettajien vilistdi yhteistydti ja verkos-
toitumista hyvin suoraan. Verkostoituminen ei ole tissd jokin tyhji fraasi, vaan tavoitteena
on myds esim. yhteisten opetuskokonaisuuksien tuottaminen kahden eri yliopistossa sijaitse-
van oppiaineen kesken. (Toteuttaja)

Pieni maa, hajanaisia pienid yliopistoja ja niiden pienen pienid laitoksia ja oppiaineita:
silloin on hyvi lyodi koulutuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa hynttyyt yhteen, tdisti
hyotyvit kaikki. (Toteuttaja)

Heterogeninen joukko opiskelijoita oppimassa saman asian ympdrilli -> erilaiset, tuoreet
ja kiinnostavat nikokulmat asioihin synnyttivit aitoa vuoropuhelua yliopistojen ja tieteen-
alojen kesken. Yhteistyotd ei vilttiamdttd synny itsestidn, vaan se vaaatii ponsia ja
pakotteitakin. (Toteuttaja)

Koulutettavat nikevit, etti he eivit omassa laitoksessaan tai yliopistossaan ole yksindisici
propellihattuisia pelle pelottomia, vaan heiti on valtakunnassa paljon jopa samalla tieteen-
alalla: 200 innokasta ihmisti saman asian ddrelld eri yliopistoista samassa luentosalissa eivit
voi olla vidrdissd. Tamdn voimaannuttavan yhteiséllisyyden kokemuksen osallistujat ovat
tuoneet vuosien varrella hyvin voimakkaasti esille, joskin ehki hieman kitketymmin.
(Toteuttaja)

Koulutuksen toteuttajien kompetenssi ja sitoutuminen

Koulutuksen toteuttajilla tulee olla riittavisti sisdllollistd, pedagogista ja organisatorista osaamista
ja osallistujien toimintaympdriston tuntemusta. Koulutuksen onnistumisen edellytyksid parantaa,
jos koulutuksen toteuttajat tuntevat osallistujien toimintaympériston, osaavat ennakoida koulutus-
tarpeita ja ymmartivit, millaisten ongelmien kanssa osallistujat joutuvat painimaan omia hankkeita
toteuttaessaan. Tiedolliset ja taidolliset kompetenssit ja hyvd organisointikyky eivit kuitenkaan
vield tee hyvid kouluttajaa. Tarvitaan myos aitoa tahtoa ja vahvaa sitoutumista koulutuksen toteutta-
miseen ja osallistujien oppimisen tukemiseen sekd rohkeutta tarttua vaikeisiinkin haasteisiin ja
tutkia ja kokeilla erilaisia asioita.

Erityisesti isojen koulutuskokonaisuuksien kohdalla, joiden toteuttamiseen osallistuu useita eri
roolissa olevia toimijoita, on tirkeii, ettd kaikilla koulutuksen toteuttajilla on riittdvin hyvi kisitys
koulutuksen kokonaisuudesta ja sen tavoitteista sekd ymmarrysti siitd, millaiseen kokonaisuuteen
omalla vastuulla oleva osakokonaisuus liittyy. Onkin tirkeidd, ettd koulutuksen tuutorit, vierailevat
luennoitsijat ja muut osakokonaisuuksien toteutukseen osallistuvat toimijat perehdytetddn
huolellisesti koulutuksen tavoitteisiin ja toteutukseen.

Mitd suuremmasta osallistujajoukosta on kyse, sitd suurempi merkitys koulutuksen onnistumisessa
on erilaisilla koulutuksen organisointiin liittyvilld tekijoilld. Osallistujien hallinnointia, kuten
esimerkiksi ilmoittautumisten, osallistujalistojen ja suoritusmerkint6jen hoitamista, on vaikea
yllapitdd manuaalisesti, vaan organisointiin tarvitaan toimiva tietojirjestelmi. Myos osallistujien
ja koulutuksen toteuttajien vilistd yhteydenpitoa ja koulutusinformaatiota varten tarvitaan omat
kanavansa. Verkostona toteuttavissa koulutuksissa toimivat tietojérjestelmit ja informaatiokanavat
ovat suorastaan onnistumisen elinehtoja.
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TieVie-hankkeen kokemusten valossa koulutusten suunnittelun ja toteuttamisen vililld tulee olla
vahva yhteys. Suunnittelua ja toteuttamista ei kdytdnnossa voi erottaa toisistaan esimerkiksi niin,
ettd yksi henkilo suunnittelee koulutuksen ja toinen toteuttaa sen. Kuten erids koulutuksen toteuttaja
totesi: “kun pddsee itse osallistumaan koulutuksen suunnitteluun ja pddtoksentekoon, sitoutuu myds
tehtyjen sopimusten ja pddtosten toteuttamiseen’. Toteuttajien innostus ja sitoutuminen tarttuvat
tehokkaasti myos osallistujiin.

Lihtékohta kouluksen suunnittelussa on, ettd koulutuksen toteuttaja tuntee asiakaskuntansa
tehtivit, tydympdriston ja osaa hahamottaa niiden muutosta. (Osallistuja 5 ov)

Suunnitteluryhmdn jdasenten toimiminen itse koulutuksen toteuttajana ja kouluttajana
(suunnittelun ja totutuksen yhteys) on ollut merkittivd tekiji koulutusten onnistumisen
kannalta. (Toteuttaja)

Tuutoreiden, mentoreiden ja vierailevien kouluttajien huolellinen rekrytointi ja
perehdyttiminen. (Toteuttaja)

Sitoutunut suunnittelijaryhmad, jolla on vankka yliopistokentin ja -opetuksen tuntemus
sekd yhteinen tahto kehittdd yliopisto-opetuksen ja -oppimisen laatua. (Toteuttaja)

Asiantunteva ja monpuolinen koulutus, innostuneet ja innostavat opettajat ja kdrsivilliset
avun antajat[ovat parantaneet koulutuksen vaikuttavuutta omalla kohdallani]
(Osallistuja 5 ov)

Muiden osallistuneiden ja koulutuksen jdrjestdjien into ja motivoituneisuus [ovat lisinneet
sitoutumistani koulutukseen]. Jos he eiviit kunnioittaisi koulutusta, en mindkddn toden-
nikdaisesti. (Osallistuja 5 ov)

Ohjaajien erittdin empaattinen, myonteinen ja kannustava suhtautuminen [ovat lisinneet
sitoutumistani koulutukseen]. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Koulutuksen suunnittelu ja toteutus on tapahtunut sellaisten yliopistojen yhteistyond,
joissa oli jo koulutuksen alkuvaiheessa paljon kokemusta virtuaaliyliopistotoiminnasta.
(Toteuttaja)

Suunnitteluryhmdn onnistunut kokoonpano - paljon kokemusta niin verkostoyhteistyostd,
yliopisto-opettajien kouluttamisesta kuin tieto- ja viestintitekniikastakin (Toteuttaja)

Koulutuksia toteuttamassa on ollut innovatiivinen ryhmd ihmisid, jolla on ollut yhteinen
padmddrd ja tahtoa sekd monipuolista osaamista. (Toteuttaja)

Koordinaattori on kiinnittinyt erityistd huomiota niin suunnitteluryhmdn kuin myaos
muiden paikallisten toimijoiden ohjaukseen erityisilli ohjeilla (mm. mentorin kdsikirja
5 ov koulutuksessa) sekd lukuisin spostiviestein. (Toteuttaja)

Mikddn koulutus ei voi taata vaikuttavuutta (ja olla sitd kautta laadukasta yksittdisen
opiskelijan nikokulmasta) ellei se pysty nivoutumaan osaksi osallistujan arkirealiteetteja,
osaksi sitd toiminta- ja tydympdristéd, johon koulutuksella haetaan lisdarvoa. Koulutukseen
osallistumisen taustat ja motiivit voivat olla hyvin erilaisia mistd johtuen osa osallistujista on
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varmaankin vaikuttavuuden ulottumattomissa ihan vain siksi, etti he eiviit osallistu koulu-
tukseen oppiakseen ja kehittyikseen vaan suorittaakseen sen. (Toteuttaja)

Mentorointi [on parantanut koulutusten vaikuttavuutta]: kytkentd omaan organisaatioon
ja tuen saaminen sielld. Mentorointi on erityisen tirkeid TieVie-asiantuntijakoulutuksessa.
(Toteuttaja)

Osallistujien tarpeiden, tavoitteiden ja ennakko-odotusten huomioon ottaminen

Koulutustarpeiden ja -toiveiden huomioon ottaminen on yksi tirkeimmisti, mutta samalla vai-
keimmista asioista koulutuksen toteuttamisessa. Mitd suuremmalle ja heterogeenisemmille osallis-
tujajoukolle suunnatusta koulutuksesta on kyse, sitd enemmin koulutukseen kohdistuu osallistu-
jien taholta erilaisia toiveita, tarpeita ja odotuksia. Ongelmallista on, ettd isoissa koulutuskokonai-
suuksissa tavoitteet, sisdllot, menetelmit ja muut keskeiset asiat pitdd suunnitella hyvissd ajoin
ennen koulutuksen alkamista, yleensd ennen kuin osallistujia on edes valittu koulutukseen. Tallin
myoskddn osallistujien palautteeseen tai heiddn koulutustarpeisiinsa ja -toiveisiinsa ei ole helppo
reagoida nopeasti. Joissakin tapauksissa koulutuksen tai koulutusohjelman sisiltojd madrittavit
my0s esimerkiksi lait tai yliopistolliset arvosanavaatimukset, jotka samalla rajaavat sisalt6jen muut-
tamismahdollisuutta ja osallistujien toiveiden huomioon ottamista.

Osallistujien tarpeisiin ja toiveisiin on resurssien salliessa mahdollista vastata muun muassa liséa-
milld osallistujien erityttimistd sekd valinnaisuutta niin sisdlloissd kuin suoritustavoissakin.
Valinnaisuuden lisidminen kuitenkin tarkoittaa yleensd myos kustannusten kasvamista. Koulutuk-
sen tototeuttamisessa resurssit ovat yleensd melko rajalliset, eikd valinnaisuutta useinkaan ole
mahdollista kovin paljon lisitd. Useamman kuin yhden kerran toteutettavissa tai jatkuvissa koulu-
tuksissa osallistujien toiveet, tarpeet ja palautteet voidaan toki ottaa huomioon tulevissa koulu-
tuksissa.

Omalla kohdallani vaikeus koulutuksessa oli sen keskittyminen opetukseen. Kun en itse toimi
opetustehtivissd, jokaisesta tehtdvinannosta joutui aina miettimddn soveltuvuuden omaan
tyohon. Kirjallisuusviitteet eivit mydskddn erityisesti tukeneet oman hankkeen ldpiviemistii
hallinnollisessa yksikossd. Erityisesti pedagoginen osio, hyodyllisyydestidn huolimatta, sellai-
senaan ei palvellut oman hankkeeni lipiviemisti. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Koulutus keskittyi pitkille opetustyon kehittiamiseen, vaikka mukana oli myds muiden alojen
henkilvitd, kuten opetuksen tukihenkilditi. Tiimd tulee esille tissikin kyselyssd. Olisi hyvi
huomioida nditi ryhmid vield paremmin omana kohderyhmdnddn.

(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Osallistujien osaamisen ja kokemuksen hyodyntiminen

Koulutuksen vaikuttavuutta voidaan edistdd myos ottamalla osallistujien osaaminen ja kokemukset
kiyttoon — ennen koulutusta, koulutuksen aikana ja sen pidtyttyd. Laadukas koulutus ei siis voi
olla pelkdstian yhdensuuntaista luennointia tai tiedonjakamista, eivitki osallistujat tuon koulutus-
toiminnan kohteita. Osallistujat tulee nihdd koulutuksen asiantuntijoina, kanssaoppijoina ja
-tutkijoina ja koulutuksen toteuttajien yhteistyokumppaneina. Kaytinndssd tdma voi tarkoittaa
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esimerkiksi siti, ettd koulutuksen sisillot tai osa niistd rakennetaan osallistujien nostamien ongel-
mien tai tarpeiden pohjalta. Osallistujat voivat myos osallistua esimerkiksi koulutusmateriaalin
tuottamiseen, toimia ohjaajina joissakin osakokonaisuuksissa, pitdd esitelmid omasta erityis-
osaamisalueistaan tai tehdi pieniid tutkimuksia ja selvityksid koulutuksen aikana. Luonnollisim-
millaan osallistujien osaamisen hyodyntdminen tarkoittaa jatkuvaa dialogia osallistujien ja koulut-
tajien vililld kaikissa koulutuksen vaiheissa ja sen kaikissa tyomuodoissa. Osallistujien asiantunte-
muksen, kokemuksen ja palautteen hyddyntiminen lisid kouluttajien ja osallistujien vilistd luotta-
musta, sitoutumista ja yhteisollisyyttd sekd vahvistaa tunnetta, ettd ollaan yhteiselld asialla.

Avoimien vastausten valossa TieVie-koulutuksissa on onnistuneesti hyodynnetty runsaasti osallis-
tujien kokemusta ja asiantuntemusta. Joidenkin vastaajien mielestd koulutus on rakennettu jopa
liiankin paljon osallistujien oman asiantuntemuksen varaan.

Vaikuttavuutta on lisinnyt osallistujien erilaiset tiedetaustat ja niiden hyviksikdiytto
oppimisprosessissa, kehittimishankkeen keskeinen rooli opiskelussa, ja koulutuksen pitkii-
kestoisuus. (Toteuttaja)

Tirked tekiji oli huomata, miten fiksua porukkaa on ympdri Suomea. Lihitapaamiset olivat
tosi tirkeitd, ja niitd odotti. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Enemmdinkin voisi hyédyntid eri tieteenalojen opettajien erilaisia teknisid ja pedagogisia
lahtokohtia. Itselleni oli hikeltdvid huomata miten eri nikokulmista esim. tekniikkaa
voidaan katsella tieteenalasta riippuen. (Osallistuja 5 ov)

Sekd opetusta tuottavien yliopistojen/henkiloiden etti osallistujien luottamuksellinen
verkottuminen laajaksi asiantuntijaorganisaatioksi. Opetuksen reflektiivinen suhde
yliopistoissa meneilli oleviin strategisiin tavoiteohjelmiin. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Eri yliopistojen yhteistyond (vertais-, juonne-, verkkoryhmissd) tyoskennellen voidaan mydis
yhteistoimin ja -voimin luoda uusia ideoita (Toteuttaja)

Koulutus on jopa liiankin paljon sidottu osallistujien omiin kokemuksiin. Haluamme mydis
uutta tietoa & taitoa eikd vain tydstid omasta tydsti tuttuja asioita. (Osallistuja 5 ov)

Oppimisprosessin rakentaminen ja yllapitiminen koko koulutuksen ajan

Opiskelu- ja oppimisprosessin rakentamisella tarkoitetaan ajallisen ja sisdllollisen juonen rakenta-
mista opiskelulle. Oppimisprosessi tarkoittaa yleensd useamman oppimis- ja ohjaustilanteen ja
oppimistehtdvdn muodostamaa kokonaisuutta. Prosessi pitdd sisillddn my6s oppimisen tueksi
rakennetun ohjauksen ja palautteen. Oppimisprosessi ei rakennu koulutukseen itsestidn esimer-
kiksi koulutuksen sisdltojen kautta, vaan vaatii tietoista suunnittelua ja lipindkyviksi tekemista.
Koulutuksen jirjestdjan tehtdvd on rakentaa koulutuksen sisddn prosessia tukevia elementteji,
joilla osallistujat voivat kytked opiskeltavat sisillot omaan tyohonsi ja pohtia omaa nikemystdan
opiskelun sisilloistd. Oppimisprosessin kuvaaminen auttaa osallistujaa hahmottamaan koulutuksen
kokonaisuuden sekd nikemdin, millaisten vaiheiden kautta hinen oppimisensa etenee ja millaista
tukea hin tygskentelyynsi saa. Oppimisprosessin kuvaaminen helpottaa osallistujaa myos koulu-
tuksen tydmadirdn arvioimisessa ja koulutuksen sovittamisessa osaksi muita opintoja ja tyotehtavia.
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Koulutuken jirjestéji ei voi kuitenkaan tehdd oppimisty6td osallistujan puolesta, vaan oppimis-
prosessin onnistuminen vaatii myds osallistujalta aktiivista osallistumista ja oppimistekoja. (Koli
ym. 2002.)

TieVie-koulutuksissa koulutus- ja oppimisprosessin rakentamiseen, tukemiseen ja ylldpitdmiseen
sekd ohjaajien perehdyttimiseen on kiinnitetty runsaasti huomiota. Prosessi on pyritty tekemdin
mahdollisimman lapinikyviksi julkaisemalla koulutusten tavoitteisiin, sisiltoihin, menetelmiin,
materiaaleihin, koulutuspdivimadriin, suorituskriteereihin ja kaikki mahdollinen muu opiskeluun
oleellisesti liittyvi tieto kaikille avoimessa TieVie-portaalissa. Lihes kaikkiin koulutukseen liittyviin
dokumentteihin osallistujat ovat voineet tutustua jo hakiessaan koulutukseen. Myds koulutuksen
eri osa-alueet ja oppimistehtdvdt on integroitu toisiinsa ja rakennettu osallistujien kehittamis-
hankkeiden edistymistd tukeviksi. Vaikka valtaosa vastaajista on sitd mieltd, ettd oppimisprosessin
rakentamisessa on onnistuttu hyvin, on joukossa sellaisiakin kommentteja, ettd prosessia voisi
edelleen eheyttdd muun muassa integroimalla verkkojaksojen tehtdvit nykyista tiiviimmin osallis-
tujien kehittamishankkeisiin.

TieVie-koulutuksissa oppimistehtivien ja opintosuoritusten (kehittimishanke, portfolio tai piatos-
raportti) tyGstdmistd on tuettu monen tyyppiselld ohjauksella (mm. mentor-, vertais-, juonne-
tai verkkoryhmien toiminnalla). Térkeitd tyokaluja oppimisprosessin ylldpitimisessd ovat olleet
verkossa ja kasvokkain tapahtuneen ohjauksen ohella muun muassa sihkopostitse lihetetyt kurssi-
kirjeet. Nditd prosessin etenemisesti, tehtévisti ja dead lineista kertovia kirjeitd on lihetetty vuoden
kestoisen koulutuksen aikana jopa 40 kappaletta.

Jatkuvat e-mailit ja muistutukset tehtivien palauttamisesta ja ystivillinen suhtautuminen
opiskelijaan/minuun. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Johdonmukaisesti suunniteltu, asteettain etenevi ja toteutettu koulutus, jossa tehtivien
teko oli edellytys. Perehtyminen asiaan oli intensiivistd, lisiksi ldhitapaamiset olivat hyvid.
(Osallistuja 5 ov)

Tyon jakaantuminen kohtuullisen tasaisesti, sddnndélliset muistukset sekd ldhipdivien
ja itsendisen tyoskentelyn sopiva rytmitys. Toki mukava seura myds lisisi sitoutumista.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Hyvin suunniteltu ja toteutettu kokonaisuus. Tuntui siltd, etti jokainen yksityiskohta
oli tarkkaan harkittu. (Osallistuja 5 ov)

Koko prosessi, prosessissa mukana oleminen, keskustelut vertaisten seki kouluttajien ja
ohjaajien kanssa, oma tekeminen ennen kaikkea [ovat parantaneet TieVie-koulutuksen
vaikuttavuutta omalla kohdallani]. (Osallistuja 5 ov)

Selkeit modulit ja niiden aikataulutus [ovat lisinneet sitoutumistani koulutukseen] —
opintojen upottaminen muun tyén lomaan helpottui sitten huomattavasti. (Osallistuja 5 ov)

Mielekkddt tehtdvit, seminaarit, asiantuntevat opettajat, tarkat kuvaukset opintojen

sisdllgsti ja etenemisestd [ovat lisinneet sitoutumistani koulutukseen].
(Osallistuja 10 ov / 15 op)
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Kaikki koulutukset ovat muodostaneet selkedn prosessin, jossa koulutuksen eri elementit
on selkedsti pyritty kytkemddn yhteen mm. TieVie-portaalissa nikyvin kaavion muodossa.
Titi kaaviota ei ole vain vilautettu koulutuksen alussa, vaan sen kautta on pddssyt koulu-
tuksen aikana mm. ldhiseminaarien ohjelmaan, jolloin mm. koulutuksen sisillot ovat
vihitellen sydpyneet osallistujien mieliin. (Toteuttaja)

Koulutus voisi olla vield eheimpi kokonaisuus -> jaksojen kiintedmpi kytkeminen toisiinsa,
jaksojen tehtivit tukemaan paremmin kehittimishanketta, tehtivien kytkeminen kehittii-
mishankkeeseen, kehittimishankkeen tukeminen niin, ettd olisi selkedi vaiheittainen
ohjeistus. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Aikataulut olivat aika tiukat ja koulutus vaati paljon koska tyéaikaa oli mahdotonta kiytti
niin paljon koulutukseen miti se olisi vaatinut. Tdstd johtuen osa tehtdvisti tuli tehtyi
“vasemmalla kidelld”. Lopputulos olisi ollut parempi jos aikaa olisi ollut enemmiin.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Osallistujien ohjaaminen ja tukeminen koulutuksen aikana

Ohjauksen suunnittelu on osa oppimisprosessin ja -ympiriston suunnittelua. Ohjauksen tavoit-
teena on tukea osallistujien yksilollisid ja yhteisollisid oppimisprosesseja sekd saada osallistujat
ajattelemaan ja olemaan aktiivisia oman oppimisensa suhteen. Oleellista on myos edistdd osallistu-
jien kisitteellistd ymmiérrystd niistd prosesseista, joita oppimisen aikana tapahtuu, lisiti osallistujien
tietoisuutta omasta oppimisestaan sekd auttaa osallistujia sddtelemiin ja kohdentamaan omaa
oppimistaan. (Ks. esim. Rauste-Von-Wright ym. 1994.) T4rkei osa ohjausta on myds osallistujien
rohkaiseminen ja kannustaminen. Ohjaajalta ei useinkaan kaivata viisaita ohjeita tai yletontd
huolenpitoa. Muutama rohkaiseva sana tai pieni tarina omasta kokemuksesta voi riittdd. (Karjalai-
nen 1996.)

Tieto- ja viestintitekniikan soveltaminen opetuksessa vaatii monenlaisia taitoja — niin teknisid
valmiuksia, kykyd pedagogiseen innovointiin kuin verkostoyhteistyon organisointiinkin liittyvaa
osaamista. Téllaisiin taitoihin liittyy tyypillisesti runsaasti niin kutsuttua hiljaista tietoa, jonka
olemassa olosta edes osaajat itse eivit ole tdysin tietoisia. Téllaisten taitojen vilittimisessd ovat
kiyttokelposia tydtapoja muun muassa pienryhmi- ja vertaisohjaus seki tiivis henkilokohtainen
konsultointi ja yhdessd tekeminen. Oleellista ohjauksessa on, ettd osallistujien kokemuksia tyoste-
tadn reflektion avulla, silld oppiminen ei niinkddn tapahdu itse kokemuksessa vaan senjilkeisessd
dialogissa ja merkityksen antamisessa kokemuksille. (Ojanen 2003.)

TieVie-koulutuksissa osallistujien tieto- ja viestintitekniikkaa hyédyntivien hankkeiden suunnit-
telua ja toteuttamista on tuettu muun muassa mentor- ja vertaisryhmityoskentelylld. Myos koulu-
tuksen tyoskentelyohjeissa on pyritty selkeyteen ja hyviin dokumentointiin. Valtaosa vastaajista
pitdd TieVie-koulutusten ohjausta laadukkaana ja kokee saaneensa koulutuksesta paljon tukea ja
kannustusta omaan kehittdmishankkeeseensa, mutta on niitdkin, joiden mielesté tukea tarvittaisiin
lisdd niin koulutuksen aikana kuin sen jilkeenkin. Erilaiset nikemykset ja kokemukset saattavat
johtua muun muassa siiti, ettd TieVie-koulutuksissa on ollut suuri ja heterogeeninen osallistuja-
ryhmi, jolla on ollut eri tyyppisid tarpeita, tavoitteita ja monen tasoista ennakko-osaamista. Koulu-
tus on onnistunut vastaamaan joidenkin tarpeisiin paremmin kuin toisten. Myds mentoroinnin
toteutuksessa ja intensiteetissd on ollut vaihtelua eri yliopistojen ja mentoreiden valilla.
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Heti alussa huomasi, miten hyvin suunnitellusta koulutuskokonaisuudesta oli kysymys.
Se motivoi eikd keskeyttiminen tullut missidn vaiheessa mieleen. (Osallistuja 5 ov)

Hyvin perehdytyksen ja selkeiin ohjeistuksen merkitys, vuorovaikutuksellisuus ja kouluttajien
Zlisnéolo”. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Ohjaus ja mentorin tuki, tarvittaessa vilineiden kiyton opastus kdidestd pitien [ovat paran-
taneet TieVie-koulutuksen vaikuttavuutta omalla kohdallani]. (Osallistuja 5 ov).

Toteutustavan vahvimmat ansiot liittyviit juuri vahvaan ohjaajapanostukseen.
(Osallistuja 5 ov)

Oman kurssin suunnittelun tuki ja palaute + tekninen tuki [ovat parantaneet TieVie-
koulutuksen vaikuttavuutta omalla kohdallani](Osallistuja 5 ov)

Merkittivin asia oli oman yliopiston virtuaaliyliopiston henkilokunnan hyvi paneutuminen,
ystavillinen palvelu ja realistinen asenne TV T:n hyédyntimismahdollisuuksiin.
(Osallistuja 5 ov)

Selked ohjeistaminen ja kurssin kokonaisuus tehty mielenkiintoiseksi. (Osallistuja 5 ov)

Aktiivisesti asioista tiedottavat koordinaattorit/suunnittelijat [paransivat koulutuksen
vaikuttavuutta omalla kohdallani] (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Myos ihan oikea kannustus ja palaute, tehdylle tyille ja aikaansaannoksille.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Osallistujien ohjaukseen ja oppimiseen on kiinnitetty erityisti huomiota yrittien kytkedi
kaikki koulutuksessa laadittavat tehtdivit kiintedsti toisiinsa. Koulutuksen loppua kohden
tdssi on saadun palautteen pohjalta onnistuttu ilmeisesti paremmin kuin alkuvuosina.
(Toteuttaja)

Muutamat osallistujat ovat kertoneet TieVien tarjonneen mahdollisuuden toteuttaa olemassa
olevan muutossuunnitelman ohjatusti ja jaksotetusti. Hankkeen olisi voinut tilloin tehdii
itsekin, mutta TieVien tarjoamat ohjaus- ja tukipalvelut ovat kannustaneet osallistumaan
kurssille. Néin ollen suunnitelmallinen kurssirakenne ja opiskelijoiden paikallinen ja valta-
kunnallinen ohjaaminen tarjoavat mahdollisuuden saada hanke jopa toteutetuksi.
(Toteuttaja)

Koulutuksessa pitdisi satsata enemmdin siihen, etti hanke toteutetaan, enemmiin tukea
(Osallistuja 5 ov)

Pitkiikestoinen tuki opettajille koulutuksen jilkeenkin [vaatii edelleen kehittdmistii].
(Osallistuja 5 ov)

Mikili koulutuksen rinnalla viedddin kehittimishanketta, sille annettu parempi tuki
koulutuksen jirjestijien puolesta [vaatii edelleen kehittimistd]. (Osallistuja 5 ov)

Ohjaajan, opiskelijan ja opiskelijoiden dialogi niin, ettd sille jitetidn riittivisti aikaa
ja yhteiseen vuorovaikutukseen panostetaan. (Osallistuja 10 ov / 15 op)
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Ryhmiyttiamismenetelmien tarkoituksenmukaisuus

Ryhmien kiytté koulutuksessa on erittdin yleistd. Lihellekddn yhti yleistd ei kuitenkaan ole
ryhméyttimisen perusteiden pohtiminen ja tehtyjen ratkaisujen perusteleminen. Ryhmayttimisen
perusteet voivat vaihdella koulutuksesta ja tarpeesta riippuen. Ryhmien osalta kouluttaja joutuu
tekemdin ja perustelemaan ainakin seuraavat ratkaisut: mikd on ryhmin koko ja sen tavoite tai
tarkoitus, milld perusteella ryhmit muodostetaan, mikd on tydskentelyn kesto ja kokoontumis-
tiheys sekd ovatko ryhmit avoimia vai suljettuja.

Millainen ryhma soveltuu parhaiten oppimisen tukemiseen ja milld perusteella ryhmid kannattaa
muodostaa, riippuu paljon koulutuksen tavoitteesta ja siitd, mitd kulloisellakin tyotavalla tavoi-
tellaan. Ryhmien muodostamisessa kriteerind voi olla jasenten heterogeenisuus, mikali tyoskente-
lyyn halutaan saada mahdollisimman monenlaisia nikemyksiia. Homogeenisyys voi olla kriteerini
silloin, kun ryhmilli tavoitellaa pysyvampaa yhteistyotd, esimerkiksi eri oppiaineiden vilistd verkos-
toitumista, jonka toivotaan jatkuvan koulutuksen pdattymisen jilkeenkin. Lyhytaikaisissa ryhmissd,
joiden tavoitteena on pelkistddn osallistujien aktivointi, ryhmiyttaimisperusteena voidaan kayttda
melkein mitd tahansa kriteerid. Osallistujia voidaan pyytdd muodostamaan ryhmi esimerkiksi
sellaisten henkiloiden kanssa, joita he eivit entuudestaan tunne tai kehoittaa hakeutumaan sellai-
seen ryhmiin, jossa on henkilité, joihin haluaisi tutustua.®

Varsinkin pitempikestoisissa koulutuksissa ryhmien muodostaminen kannattaa tehda huolella.
Ryhmiprosessien ja yhteisollisten tyotapojen onnistumiselle on tirkeidd, ettd osallistujaryhma
pysyy yhtendisend koko koulutuksen ajan ja sitoutuu tyoskentelyyn. Muodostuakseen toimivaksi
tulee ryhmin jasenten oppia tuntemaan toisensa ja luottamaan toisiinsa. Onnistuneella ryhmaytta-
miselld voidaan merkittavisti tukea osallistujien sitoutumista koulutukseen. Ryhméain kuuluminen
luo yhteisollisyyden tunnetta, me-henkei ja yhdessd sovittujen tehtdvien tekemittd jattiminen
voi aiheuttaa niin sanottua sosiaalista hdpedd. Ryhmilld voi olla myos voimaannuttava vaikutus
osallistujiinsa, kuten erds TieVie-osallistuja vastauksessaan toteaa: ”Huomasin, etti en ole yksin
tekemdssd nditd asioita”.

TieVie-koulutusten aikana erilaisia ja eri tarkoitusta varten muodostettuja tyopareja ja ryhmid on
kaytetty paljon. Ryhmayttamisperusteena on voinut olla esimerkiksi osallistujien tieteenala tai
yliopisto, tirkeimpana kuitenkin osallistujan toteuttaman kehittimishankkeen luonne ja hinen
omat kiinnostuksenkohteensa. Yleensd ryhmii ei ole muodostettu kouluttajan toimesta, vaan
osallistujat ovat itse osallistuneet ryhmien muodostamiseen kouluttajien antamien kriteerien
pohjalta.

Se ryhmiidntyminen tapahtui todella hyvin. (Osallistuja 5 ov)

Meilli oli todella hyvi ja kannustava ryhmd. Tsemppaus toimi verkonkin yli.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Ei sielti kehdannut poiskaan olla. Jatkuva tekeminen oli hyvistd, pidin kovasti esim.
reflektiopapereista. Keskustelut olivat joskus vikindisid. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

0" Ansiokas kuvaus ryhmiin ja niiden koulutuskdyttéon liittyvésta problematiikasta [6ytyy Raimo Niemistdn teoksesta
Ryhmén luovuus ja kehitysehdot.
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Irrottautuminen pdivittiisesti pyorityksestid mukavaan seuraan pariksi pdiviksi ja asioiden
tarkastelu hyvin erilaisen taustan omaavien henkilviden kanssa [ovat parantaneet koulu-
tuksen vaikuttavuutta omalla kohdallani]. Tilloin asioita tulee viikisin tarkasteltua hieman
etddmmiltd siten, etti yksityiskohtien sijasta mielenkiinnon kohteena ovat suuremmat linjat
ja kokonaisuudet. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Vertaisryhmiitoiminta niin paikallisella tasolla kuin organisaatioiden vililli [on parantanut
koulutuksen vaikuttavuutta omalla kohdallani]. (Osallistuja 10 ov / 15 op).

Tyoparityoskentely sitoutti eli osallistuin koulutukseen tydparini kanssa, teimme yhdessi
kehittiamisprojektin. Tdmad liscisi sitoutumistani koulutukseen. Esimiehemme oli myds hyvin
kannustava ja kiinnostunut koulutuksestamme eli timd lisisi siti kautta sitoutumista.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Hyviit kiytinnot yliopistosta ja verkostosta toiseen levidviit yhteisessi koulutuksessa
luontevalla tavalla vertais-, juonne-, verkkoryhmissi tyoskennellen. (Toteuttaja)

Luottamuksellisen ja erilaisia mielipiteitd kunnioittavan ilmapiirin luominen

Luottamuksellisen ilmapiirin syntyminen edellyttdd eri osapuolten vilistd aitoa kunnioittamista,
hyviksymisté ja tasavertaisuutta. Luottamuksellinen ilmapiiri ei synny koulutukseen itsestdin.
IImapiirin luomiseen pitd4 kiinnittdd paljon huomiota ja osallistujien ja kouluttajien tutustumiseen
tulee varata riittdviasti aikaa. Esimerkiksi se, ettd tygskennellddn suljetussa oppimisympérisossd, ei
vield takaa luottamuksen kokemuksen syntymistd. Kokemukset osoittavat jopa pdinvastaista (Karja-
lainen ym. 1999). Tyoskentely verkossa, isossa ryhmaissi itselle tuntemattomien ihmisten kanssa
herdttdd helposti pelkoa ja epdluuloa omien ajatusten, tuotosten ja kysymysten vddrinkaytosta.

Shor ym. (1987) esittdvit, ettd kouluttajien on aloitettava luottamuksen rakentamisesta oppijoi-
hinsa. Yhteistoiminnallisina oppijoina kouluttajien tulee viestid, ettd he kunnioittavat oppijoiden
jo tietimaid ja etsivit keinoja, joilla nimai voisivat ilmaista sen. Kouluttajan on myos uudistettava
akateemista kielenkiyttod siten, ettd luonteva kommunikaatio asiaan vihkiytyméttomien kanssa
on mahdollista. Tdmai on erityisen tarkeid, jos osallistujat tulevat eri organisaatioista ja eri aloilta,
eikd heilld ole yhteisid merkitysperspektiiveja entuudestaan.

IImapiirin luottamuksellisuutta parantaa, jos osallistujat ndhdédan koulutuksen toteuttajien yhteis-
tyokumppaneina. Osallistujat helposti aistivat sen, arvostetaanko heiddn nikemyksidin ja koke-
muksiaan ja halutaanko heiddn antamaansa palautetta kuulla ja hyodyntdd koulutuksen kehittami-
sessd. Koulutuksen toteuttajien tulee omalla toiminnallaan osoittaa, ettd he ovat osallistujien kanssa
samalla puolella ja heilld ja osallistujilla on yhteinen tavoite. Luottamuksen syntymistd edistidi
myo0s se, ettd osallistujat perehdytetddn koulutuksen tavoitteisiin ja tyotapaan ja koulutuksen
sisdltoihin ja toteutukseen liittyvit ratkaisut perustellaan osallistujille hyvin.

Hyvi ilmapiiri oman yliopiston kotiryhmdssi, mydnteinen ilmapiiri myds verkkokeskustelu-
ryhmissd, koulutuksen selkei ohjeistus, toimivat materiaalit, ohjaus, mielenkiintoiset sisillot,
lahiryhmdtapaamiset ja seminaarit [ovat parantaneet TieVie-koulutuksen vaikuttavuutta
omalla kohdallani]. (Osallistuja 5 ov)
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Mukavat opettajat, avoin ja kannustava ilmapiiri seki luennoilla etti pienryhmissd ja
verkossa, mikdi on edesauttanut myds vertaisoppimista toisilta osallistujilta. (Osallistuja 5 ov)

Yhteisollisyys, koulutuksen positiivinen ilmapiiri ja keskustelevuus [ovat parantaneet
koulutuksen vaikuttavuutta omalla kohdallani]. Myos erilaiset “viihteellisemmdit” osuudet
olivat siksi hyvid, etti niissi yhdistyivit seki huvi etti ylli mainitsemani oppimista tehosta-
vat tekijit. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Ryhmdhenki, hyviit tsemppaavat kouluttajat, oma asenne; keskenhdn ei jitetd!
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Virheiden ja niisti oppimisen salliminen, jopa sithen kannustaminen toimi kohtuullisesti.
(Osallistuja 10 ov / 15 op)

Opettajien ponnisteluja tukeva ja arvostava ote: muutos se on pienikin muutos — muutokselle
pitid antaa aikaa. (Toteuttaja)

Oppimisympiristdjen soveltuminen kiyttotarkoitukseensa

Oppimisymparisto-kisitettd kdytetddn monessa eri merkityksessd. Mannisen (2006) mukaan
kisitteelld voidaan viitata a) fyysiseen tilaan tai rakennukseen, b) sosiaaliseen vuorovaikutukseen,
¢) opetuksessa kiytettivddn teknologiaan, d) tiettyyn paikkaan tai tilaan (oikeaan maailmaan,
tyopaikkaan) tai e) didaktisiin, oppimisen tukemiseen liittyviin ratkaisuihin. Kisite oppimis-
ympéristé on hankala siinidkin mielessd, oppimisympiristé on viime kiddessd ihminen, koska
héinhédn se oppii — ei ymparistd. Oppimisympéristd-termin rinnalla kiytetadn myos opiskeluympa-
risto-kasitettd. Tdssd tutkimuksessa oppimisymparisto-kisittettd kidytetdan kohtalaisen suppeassa
merkityksessa fyysiseen tilaan tai paikkaan sekd opetuksessa kiytettdviian teknologiaan viittavana
kasitteend.

On tdrkedd, ettd kdytettdvd oppimisympiristo mahdollistaa tavoitteellisen oppimisen ja tukee sita.
Mitd ehtoja oppimisympiriston tulee tdyttdd, riippuu paljon muun muassa koulutuksen tavoitteis-
ta, ryhmin koosta ja tydskentelytavoista. Fyysyseksi koulutustilaksi ei esimerkiksi auditorio ole
useinkaan paras mahdollinen, ellei koulutus sitten ole kouluttajakeskeistd luennointia. Ryhmien
kaytto koulutuksessa edellyttdd oppimisymparistoltd joustavuutta muuntua eri tarkoituksiin.
Fyysisessi tilassa timi tarkoittaa sitd, ettd poydit, tuolit ja mut tyovilineet voidaan sijoittaa ja
ryhmitelld joustavasti kulloisiakin tarpeita vastavasti. Fyysisen oppimisympiristén toimivuuteen
vaikuttavat myos monet hyvinkin arkipdiviiset asiat, kuten sopiva lampétila, valaistus, akustiikka
tai ddnieristys. (Niemist6 2000.) Joustavuutta voidaan pitdd myos yhteni verkko-oppimisympiris-
ton toimivuuden kriteerind. Helsingin yliopistossa toiminut niin sanottu alusta-tyéryhma on
loppuraportissaan todennut, ettd hyvi verkko-oppimisympdristo on sellainen, ettd se tukee oppi-
mista, jossa opiskelija muodostaa opiskeltavasta asiasta itselleen ymmirrettivid, mielekkiitd ja
merkityksellisid tietorakenteita. Se tukee myds opetuksen suunnittelua, antaa mahdollisuuksia
monin eri tavoin toteuttaa verkko-opetusta ja oppimisen arviointia sekd opiskelun etenemisen
seuraamista. (Verkko-oppimisympiristojen... 2006)

Yksi kouluttajakoulutuksen keskeisin viesti oli, ettei vilineiden kdiytin opettaminen ole
riittivid. Jotta vehkeiti ja vempeleitd osaisi tarkoituksenmukaisesti kiyttid, on niiden
kéytolle oltava tilaus ja jirkevi pedagoginen peruste. Temppukoulutuksia on ihan riittdvisti
jo muutekin. (Toteuttaja)
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Arviointimenetelmien ja suorituskriteerien tarkoituksenmukaisuus

Oppimisen arviointitavalla on todettu olevan suuri merkitys sithen, miten miten opiskelijat opiske-
levat kurssin aikana tai mitd he oppivat. Esimerkiksi tirppien ulkoaopettelemista vaativa suoritus-
tapa johtaa siihen, ettd opiskelijat panttddavit tenttiin tirppejd kokonaisuuksien ymmartimisen
kustannuksella. Nykyisten arviointinidkemysten valossa arvioinnin tulisi kohdistua oppimistulosten
sijasta osaamisen ja oppimisprosessien arviointiin. Mys arvioinnissa on alettu perdankuuluttaa
autenttisuutta. Autenttisessa arvioinnissa toimijan osaamista tutkitaan mahdollisimman suoraan
jaarvioinnin kohteena on oppijan aito, luonnollinen toiminta. Oppimisen arvioinnissa on tapahtu-
nut my§s muita painopisteen muutoksia. On siirrytty ulkoisesta arvioinnista itsearviointiin, méaral-
lisestd arvioinnista laadulliseen arviointiin, suppeiden kurssien arvioinnista kokonaisuuksien arvi-
ointiin, kilpailusta yhteistyohon ja auktoriteettiarvioinnista sopimusarviointiin. Myds arvioinnin
kriteerien tulee nykykisityksen mukaan olla julkilausuttuja ja avoimia. (Brown 2000; Karjalainen
1999; Karjalainen 2001.) Oppimisen arviointi suuntaa oppimista ja koulutuksen arviointi koulutta-
mista. Tdman vuoksi on tirkedd miettid, kuka arvioi, mitd, miksi ja miten. (Kupias 2002.)

Osallistujia voi ohjata arvioimaan omaa oppimistaan esimerkiksi oppimispéivikirjan tai portfolion
avulla. Oman oppimisen arviointi ei kuitenkaan vilttdmattd ole helppoa siihen tottumattomalle.
Siksi arvioinnin tueksi on hyvi laatia ohjeita, kannustaa osallistujia tekemiin yhteisty6té arvioin-
nissa sekd muutoinkin liittdd arviointi mahdollisimman kiinteisti osaksi koulutuksen oppimis-
prosessia ja sen ohjausta.

Yleisesti ottaen on suositeltavaa myos tarjota osallistujille joutavuutta ja valinnan mahdollisuuksia
suoritustapoihin. Korvaavan suoritusvaihtoehdon tekeminen ei ehki takaa osallistujalle yhti
laadukasta oppimista, kuin mihin varsinaisen tehtévin tekemiselld olisi paisty. Korvaavien tehtévien
tarjoaminen on kuitenkin jirkevia niin osallistujien kuin koulutuksen jirjestdjien nikokulmasta.
Vaikka osallistuja olisi hyvinkin sitoutunut koulutukseen, saattaa pitkikestoisen koulutuksen aikana
tulla eteen sellaisia henkilokohtaiseen eldméin tai tyohon liittyvid tilanteita, jotka estdvit koulu-
tukseen osallistumisen toivotulla ja suunnitellulla tavalla. Koulutuksen jérjestdjin nikokulmasta
valinnaisuudella ja korvaavien tehtdvien antamisella on se hyoty, ettd osallistujaryhmd saadaan
pysymddn mukana prosessissa ja pitkikestoiset ryhmikokoonpanot kasassa. Suoritustapojen
joustavuudella voidaan TieVie-koulutuskokemusten valossa myos parantaa koulutuksen suoritus-
tilastoja.

Dedlainit, hyvit palautteet tehdysti tyosti [ovat lisinneet sitoutumistani TieVie-
koulutukseen]. (Osallistuja 5 ov)

Midrdajat, tismennetyt tehtivit [ovat lisinneet sitoutumistani TieVie-koulutukseen].
(Osallistuja 5 ov)

Muiden saman yo:n TieVie-koulutukseen osallituvien tapaamiset pitkin koulutusta.
Sadnndélliset yhteydenotot kouluttajilta. Henkilokohtaisen palautteen saaminen [ovat
lisinneet sitoutumistani TieVie-koulutukseen]. (Osallistuja 5 ov)

Ryhmiin tuki ja ohjaajien kannustaminen vaikka aikatauluisssa ei aina pysynytkddn...
vaihtoehtoiset tehtivit, mikili oma aika ei juuri silld hetkelld riittinyt koulutuksen tehtivien

suorittamiseen. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Positiivisuus, palautteen antaminen, vastavuoroisuus, keskustelevuus, mahdollisuus ilmaista
omia mielipiteitd, niille saa vastakaikua. (Osallistuja 10 ov / 15 op)
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Osallistujalle olisi ollut hyvin tirkedd saada jatkuvaa palautetta kirjallisista tehtdvisti koko
kurssin ajan. Oli aika turhauttavaa kirjoittaa aina vain uusia teksteji kun aiemmistakaan
ei tiennyt ovatko ne sellaisia kuin niiden oletetaan olevan. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Osallistujapalautteen hyodyntiminen koulutuksen kehittimisessi

TieVie-koulutusten vaikuttavuuden taustalla ndhdédan olevan myos jatkuvasti keréttéiva laaja osallis-
tujapalaute ja sen systemaattinen hyodyntdminen koulutusten kehittdmisessi. Molemminpuolinen,
jatkuva ja rakentava palaute on tirkedd sekd koulutuksen jirjestijille ettd osallistujille. Yksi rat-
kaistava kysymys on se, miten osallistujapalaute saadaan kiyttoon jo koulutuksen aikana ja hyvit
ideat hyodynnettyd vilittomasti. Osallistujapalaute tulee nahdi tirkeini voimavarana koulutuksen
kehittimisessa.

TieVie-koulutuksista ja niiden kaikista osakokonaisuuksista on keritty hankkeen alusta alkaen
runsaasti osallistujapalautetta. Palautteen keruuta varten on tehty tietokantapohjaiset www-palaute-
lomakkeet, joiden avulla on saatu sekd numeerista tilastotietoa ettd laadullista, avointa palautetta
kaikista koulutusten osakokonaisuuksista. Osallistujien antamat palautteet ovat olleet avoimia
paitsi koulutuksen toteuttajille myos osallistujille itselleen. Palautteita on hyédynnetty mahdolli-
suuksien mukaan vilittomasti osakokonaisuuksien kehittdmisessd. Palautteista on myos tehty
koosteet, jotka ovat olleet tirkedssd roolissa suunnittelijoiden yhteisissd vuosittaisissa kehittdmis-
ja arviointipalaverissa kehitettdessid koulutusten kokonaisuutta. TieVie-hankkeen palaute- ja
laadunarviointijarjestelmdd on kuvattu tarkemmin raportin alussa koulutusmallin kuvauksen
yhteydessd.

Koulutusta on arvioitu koko ajan systemaattisesti mm. vuosittaisissa suunnitteluryhmd-
ldisten sessioissa, joissa on yksityiskohtaisesti lipi kaikki saatu palaute. Koulutussisltoji
on myds muokattu saadun palautteen perusteella. (Toteuttaja)

Panostaminen koulutuksen suunnitteluun ja kehittimistyohon, joka pohjautuu kerdtyn
palautteen hyddyntimiseen. (Toteuttaja)

Toimintaa on jatkuvasti kehitetty lisidntyneen ymmdrryksen ja saadun palautteen pohjalta.
(Toteuttaja)

Opetusministetion rahoitus on mahdollistanut koulutusmallien ja -materiaalien pitkd-
kestoisen ja systemaattisen kehittimisen erilaisten toteutustapojen testaamisen. (Toteuttaja)

Haku- ja valintaprosessin toimivuus

Koulutuksen markkinoinnin, valintakriteerien ja ylipdatdan koko haku- ja valintaprosessin huolelli-
sella suunnittelulla ja toteuttamisella voidaan vaikuttaa merkittivisti koulutuksen onnistumiseen
ja sen vaikuttavuuteen. Epdrealististen kisitysten koulutuksen sisill6istd ja sen edellyttimaisti tyo-
médrdstd on todettu heikentévin osallistujien opiskelumotivaatiota. Antamalla osallistujille jo
hakuvaiheessa, esimerkiksi koulutusmainoksessa, realistista tietoa koulutuksen tavoitteista, sisil-
loisti, tyoskentelymenetelmistd, laajuudesta seki sen vaatimasta tyoméaaristd, koulutusta voidaan
suunnata oikealle kohderyhmille ja saada sitoutuneita osallistujia koulutukseen.
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TieVie-koulutuksissa osallistujia on pyydetty jo ilmoittautumislomakkeessa kuvaamaan lyhyesti
kehittdmishankettaan, jonka he aikovat koulutuksen aikana toteuttaa. Kehittimishankekuvaus
on ollut samalla tirkein valintakriteeri. T4lld menettelylld on pyritty siiten, ettd osallistujat jo
ilmoittautuessaan arvioisivat omaa sitoutumistaan koulutukseen sekd pohtisivat omaa kehittimis-
hankettaan ja sen integroimista omaan tychon. Kehittimishankekuvauksista koulutuksen toteutta-
jat ovat myds saaneet arvokasta tietoa osallistujien koulutustarpeista, -toiveista ja kiinnostuksen-
kohteista.

Koulutuksen osallistujat on valittu koulutukseen omien kehittdmishankkeidensa perusteella.
Vaikka osallistujia ei juurikaan ole jouduttu karsimaan, on valintaprosessilla voitu varmis-
taa, ettd osallistujat ovat motivoituneita. (Toteuttaja)

Osallistujien rekrytointi ja valintaprosessi (mm. kehittdmishankekuvauksen vaatiminen)
varmistaa sitoutuneiden osallistujien saamisen mukaan koulutukseen (Toteuttaja)

Ennakkotietojen antaminen koulutuksen sisilloistd, jotta koulutukseen hakeutuja tietdisi,
mistd on kyse. (Osallistuja 5 ov)

Koulutuksen tyomdirin mitoittaminen oikein suhteessa laajuuteen

TieVie-vaikuttavuuskyselyn avoimissa vastauksissa nihddin myds koulutuksen tyomaiidrin
mitoittamisella olevan merkitystd koulutuksen vaikuttavuudelle. Mitoittamisella tarkoitetaan sit,
ettd koulutuksen tyomiird on oikeassa suhteessa verrattuna siitd annettaviin opintopisteisiin.
Viime vuosina on yliopistojen perusopetuksessa tehty paljon ty6td opetussuunnitelmien oppimis-
tavoitteiden uudelleen midrittelyn ja opintojen mitoittamisen osalta. On havahduttu huomaamaan,
ettd opetussuunnitelmien sisdllot ovat paisuneet ja sisdltivit enemman asiaa ja tyotd, kuin mité
koulutusohjelmien kokonaislaajuus antaisi my6ten. Opiskelu on ajassa tapahtuvaa tyotd, ja sithen
pitdd varata aikaa. Opintojen mitoittaminen tarkoittaa oikean ajan varaamista oppimistyon
kokonaisuutta varten. Myos itsendiseen opiskeluun kuluva aika tulee laskea mukaan. (Karjalainen
ym. 2003.) Henkilostokoulutuksessa on yleensd kyse yksittdisistd, muutaman opintopisteen
laajuisista kokonaisuuksista. Mitoituksen onnistuminen ei siten ole yhtd suuri ongelma henkilsto-
koulutuskontekstissa kuin perusopetuksen puolella, koska viardstd mitoittamisesta aiheutuvat
ongelmat kertaudu samaan tapaan kuin perusopetuksessa. Tédstd huolimatta my6s henkildsto-
koulutuksen suunnittelussa ja tydmadrdn mitoittamisessa kannattaa pyrkii realistisuuteen.

Tehtivien ajoitus ja tehtivien sopiva mitoitus [ovat parantaneet TieVie-koulutuksen
vaikuttavuutta omalla kohdallani]. (Osallistuja 5 ov)

Kiytettivissi oleva aika, tehtivien ajoittuminen, tasainen kuorma. (Osallistuja 5 ov)

Vihemmdn merkitystd [vaikuttavuuteen] on esim. koulutuksen tyomiidrin mitoittamisella,
mutta ilman muuta siiniikin kannattaa pyrkid realistisuuteen. (Osallistuja 5 ov)

Koulutuksen tyomddrdn mitoittaminen oikein suhteessa siitd annettaviin opintoviikkoihin

-> perusteluna tille: motivaatio laski loppua kohden, kun tuntui siltd, etti tyémddrd oli
kohtuuton suhteessa opintoviikkoihin. (Osallistuja 5 ov)
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Koulutuksen lipindkyvyys

Koulutuksen vaikuttavuutta voidaan parantaa myos lisddmélld koulutuksen lapindkyvyyttd. Lapi-
nikyvyys tarkoittaa muun muassa sitd, ettd koulutuksen tavoitteet, pedagogiset ja toiminnalliset
periaatteet, opiskelusisillot ja -prosessit sekd arviointikriteerit ovat osallistujille julkisia, perusteltuja
ja toiminnassa konkreettisesti nakyvii. Koulutuksen ldpinidkyvyys lisdd koulutuksen uskottavuutta
ja sitd kautta parantaa osallistujien sitoutumista. Mit4 lipindkyvampi koulutus on, sitd paremmin
se toimii itsessddn laadukkaan koulutuksen mallina ja esimerkkin ja sitd helpommin koulutusta
voidaan arvioida ja kehittda.

TieVie-koulutuksissa on pyritty mahdollisimman suureen julkisuuteen, avoimuuteen ja lipindky-
vyyteen. Tastd kertoo muun muassa se, ettd koulutukset ovat olleet avoimia kaikkien Suomen yli-
opistojen henkilokunnalle ja valintakriteerit on kerrottu avoimesti koulutusmainoksessa. Myos
koulutusten ja niiden osakokonaisuuksien tavoitteet, koulutusprosessin kuvaukset ja valtaosa
koulutusmateriaaleista ja tydskentelyohjeista on ollut julkisessa verkossa kaikkien nihtivina, arvi-
oitavana ja hyddynnettavini. Lipindkyvyyttd on pyritty parantamaan myds silld, ettd koulutuksen
taustalla olevat pedagogiset ja toiminnalliset periaatteeet on avattu osallistujille ja kiytetyt tyosken-
telymenetelmit ja ryhmdayttamistavat on pyritty perustelemaan.

Yksi keskeisimpid [koulutuksen vaikuttavuutta parantaneita tekijoiti] oli ehdottomasti
koulutuksen lipindkyvyys, tiesi miten opiskelijan olisi pitinyt opiskella. Siti hyodynniin
nyt omassa opetuksessani, vaikka se omalta osaltani ajoittain ei onnistunutkaan.
(Osallistuja 5 ov)

Selked, monipuolinen, ldpindkyviksi tehty koulutus [on parantanut sen vaikuttavuutta
omalla kohdallani]. (Osallistuja 5 ov)

Huolellinen suunnittelu ja toteutus, monipuoliset ja perustellut pedagogiset ratkaisut.
(Osallistuja 5 ov)

Koulutuksen riittivi kattavuus, lihestymistapojen pohdinta ja lapindkyvyys ja ndiiden
seurauksena kehittyvi parempi kyky vertailla ja arvioida opetuksen tuottamiseen liittyvien
pedagogisten ja didaktisten vaihtoehtojen hyétyji. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

TieVielli on varmasti jo koulutusesimerkkind ollut jonkinmoinen rooli yliopiston kehittd-
misessd. [...] Veikkaisin, ettd TieVielli oli merkittivd rooli jadnmurtajana ja viylin aukai-
sijana. TieVie massiivisena projektina sai myds aika paljon julkisuutta. Sekin varmaan vei
“ilosanomaa” eteenpdin. Jo koulutusmainosten laaja levikki nosti tvt:n pedagogista sovelta-
mista framille: monta kertaa vuodessa, monen vuoden ajan. (Toteuttaja)

Koulutuksen pitkikestoisuus

Myos pitkikestoisuutta pidetddn timin tutkimuksen kohderyhmin vastauksissa koulutuksen
vaikuttavuuteen sidoksissa olevana tekijand. Pitkdkestoisuuden ndahdédn liittyvdn siihen, ettd
oppiminen ja kehittimistyd ovat molemmat hitaita ja aikaa vaativia prosesseja. Pitkdkestoisella
koulutuksella voidaan osallistujille varmistaa riittédvisti aikaa prosessoida asioita ja viedd omaa
kehittimishanketta kdytinnossd eteenpdin.
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Koulutuksen kesto, ehdottomasti [on lisinnyt sitoutumistani koulutukseen]. Koulutus oli
riittivin pitkdkestoinen ja laaja. Lisiksi koulutus oli toteutettu siten, ettd se motivoi ja
sitoutti. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Suurin ongelma on tydssikiyvien opiskelijoiden ajankdiytto. Kurssin suorittaminen vaatii
paljon aikaa, kursisaikaa voisi pidentdd, jotta tehtivien tekemiseen jiisi enemmdn jousta-
vuutta. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Vaikuttavuutta on nostanut myos koulutuksen ajallinen jakautuminen tarpeeksi pitkdlle
janalle, varsinkin asiantuntijakoulutuksissa, oman kehittimishankkeen todellinen edisti-
minen oman tydn ohessa vaatii aikaa ja syventymisti. (Toteuttaja)

Vaikuttavuuteen on varmasti vaikuttanut se, ettd koulutukset ovat suhteellisen pitkikestoisia.
Verkkotydskentely vaatii riittivisti aikaa, samoin kuin ryhmitydskentely jne. Siiti on ollut
myds hyotyd, ettd on voinut tutustua eri korkeakoulujen edustajiin ja heidin hankkeisiinsa.
On saanut vertaistukea ja vertailutietoa. (Toteuttaja)

Riittivin pitkdaikaisena koulutuksena TieVie tarjoaa mahdollisuuden viedi asioita eteen-
pdin riittidvin rauhallisessa tahdissa, jolloin hankkeen toteutuminen on realistisempaa ja
osallistuminen mielekdstd. (Toteuttaja)

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA



|4 Tulosten yhteenvetoa ja pohdintaa

Tutkimuksen yhtend tavoitteena on ollut selvittdd, milld koulutusprosessiin kuuluvilla ja kontekstu-
aalisilla tekijoilld TieVie-koulutusten vaikuttavuutta voidaan selittdd. Tutkimus osoittaa, ettd TieVie-
koulutusten toteutuksessa on onnistuttu hyvin kaikkien kysytyn 23 koulutusprosessin osatekijin
osalta. Molempien koulutusten vastaajat ovat vahvasti sitd mieltd, ettd toteuttajaverkosto on sitoutu-
nut koulutukseen ja sen kehittimiseen sekd osallistujien oppimisen tukemiseen. Koulutuksen
toteuttajilla on my®os riittdvisti osaamista tvt:n opetuskiytostd, kouluttamisesta ja yliopistokon-
tekstista. Koulutusten toteutuksessa on onnistuttu luottamuksellisen ilmapiirin luomisessa seka
osallistujien perehdyttimisessd koulutukseen. Vastaajat nikevit koulutusten osa-alueiden muodos-
taneen oppimista tukevan prosessin ja koulutusten tavoitteiden olleen sopusoinnussa yliopistojen
ja yhteiskunnan tarpeiden ja tavoitteiden kanssa.

Niyttdd siltd, ettd tirkein yksittdinen koulutusprosessiin liittyvi tekijd vaikuttavuuden kannalta
on osallistujien toteuttama kehittdmishanke. Seitsemén vuoden aikana TieVie-koulutuksiin on
osallistunut yli 1100 osallistujaa. Jokainen koulutuksen suorittanut on yksin tai pienessd ryhmassa
toteuttanut kehittimishankkeen. Ainakin osa hankkeista on saanut aikaan muutosta yliopistojen
toiminnassa. Kyselyt osoittavat, ettd osallistujien toteuttamilla kehittimishankkeilla on saatu aikaan
pysyvid vaikutuksia. Periti 72,3 % (N=148) TieVie-koulutuksen ja 66,2 % (N=139) TieVie-asian-
tuntijakoulutuksen vastaajista on lihes tai tdysin samaa mieltd siitd, ettd hidnen toteuttamansa
kehittimishanke on edelleen kéytossa tai kehittdmishankkeen aikana kdynnistetty toiminta jatkuu
edelleen. My6s avoimissa vastauksissa monet korostavat juuri kehittimishankkeen merkitysti
koulutusten vaikuttavuutta parantaneena tekijini. Tievie-hankkeen laajuuden vuoksi yksittdisten
kehittimishankkeiden vaikutuksia ei yhden tutkijan vuoden tyopanoksella ole pystytty juurikaan
selvittimain. Jatkossa olisikin tirkedd tutkia niitd todellisia syvivaikutuksia, joita osallistujien
kehittdmishankkeilla on ollut yliopistojen toimintakulttuuriin® .

Yksinomaan kehittimishankkeella ei TieVie-koulutusten vaikuttavuutta kuitenkaan voida selitta.
Tulosten valossa TieVie-koulutusten laadun ja vaikuttavuuden taustalla onkin useiden tekijéiden
yhteisvaikutus. Tama korostuu myds toteuttajien avoimissa vastauksissa:

[Koulutusten vaikuttavuutta ovat edistineet] valtakunnallisuus, tieteidenvilisyys, ryhmdityd,
vahva ohjausote lipi koko koulutusten (joku voisi ikivisti sanoa paapomiseksi), valtakun-
nallisuus myds suunnittelussa ja toteutuksessa, osallistujien ja kaikkien arvostus, laaja yhteis-
tyorinki, ajankohtaisuus, hankkeen toimijoiden vahva sitoutuminen, kouluttaja-suunnitteli-
joiden ammattitaito, oikeanlaiset koulutusmenetelmdit, joustavuus, mutta toisaalta myos se,
ettd tyGti on oikeasti vaadittu tekemdidn (ei ole vain kiyty seminaareissa ja verkkojaksoilla
hymistelemdissi yhdessi). (Toteuttaja)

Vaikuttavuutta on parantanut koulutuksen hyvi suunnittelu, vaihtelevat sisillét ja suurelta
osin osaavat kouluttajat. Vaikuttavuutta on nostanut myos koulutuksen ajallinen jakautu-
minen tarpeeksi pitkdlle janalle, varsinkin asiantuntijakoulutuksissa, oman kehittdmishank-
keen todellinen edistiminen oman tyon ohessa vaatii aikaa ja syventymisti. (Toteuttaja)

Vaikuttavuuden toteutumista on edesauttanut myos opetusministerion hankkeelle myontima
pitkdaikainen rahoitus, joka on mahdollistanut koulutusmallien, -sisdltdjen ja -materiaalien syste-
maattisen kehittdmisen ja erilaisten toteutustapojen testaamisen.

¢! Airaksinen ja Frilander (2007) ovat kuvanneet ja luokitelleet TieVie-koulutusten aikana toteutettuja kehittamishankkeita.
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Riittdvit resurssit, jotka ovat mahdollistaneet, etti on oikeasti aikaa tehdi asioita
laadukkaasti... (Toteuttaja)

Merkityksellinen kouluttajien kompetenssiin liittyvi seikka on my®os, ettd koulutushanketta ovat
toteuttaneet yliopistojen omien opetuksen tukiyksikoiden tyontekijdt. Kaikki koulutusten toteutta-
jat ovat toimineet samaan aikaan omissa yliopistoissaan erilaisissa opetuksen tukipalvelutehtivissi
— useimmat my9s jossakin toisessa virtuaaliyliopistoverkostossa. Toteuttajat ovat olleet riittdvin
ldhelld osallistujia ja tunteneet syvillisesti yliopistojen toimintaympiriston ja ongelmat. Heilld
on myos ollut luonteva ja suora yhteys yliopistoyhteisén muihin kehittimiskohteisiin, kuten laa-
tu-, tutkintorakenne- ja opetussuunnitelmaty6hon.

Vaikuttavuuden kannalta onnistunut ratkaisu on ollut mys valtakunnallisen ja yliopistojen sisdisen
koulutuksen kytkeminen toisiinsa. Integraatio on toteutunut muun muassa mentoroinnin, taito-
kurssien, koulutuskonseptin ja -materiaalien hyodyntdmisen seki osallistujien toteuttamien tvt:n
opetuskdyton koulutus- ja tukipalveluhankkeiden kautta.

Suurin este tvt:n opetuskdyton levidmiselle on timidn tutkimuksen valossa se, ettd yliopistojen
opettajilla ei ole riittdvisti aikaa opetuksen kehittdmiselle ja uusiin asioihin perehtymiselle. Yli
puolet (50,2 %) kaikista vastaajista on sitd mielti, ettd kiire estdd paljon tvt:n kdyton yleistymistd
opetuksessa. My0s uusien oppimisympdristojen kiyttokokemuksen ja oppimiskulttuurin puuttu-
misen sekd oman tydyhteison varauksellisen suhtautumisen nihtiin haittaavan tvt:n opetuskiyton
levidimistd enemman kuin jonkin verran. Jonkin verran esteend nihdiédn olevan mygs oman tys-
yhteison vihdisen tiimity6- tai yhteistyokulttuurin sekd tyoyhteison hierarkisen tai muuten heikosti
toimivan pditoksenteko- ja tiedotuskulttuurin kehittymattomyys.

Tutkimuksen toisena pditavoitteena on ollut selvittdd, millaista oppimista koulutusprosessi on
osallistujissa saanut aikaan, miten opittu on muuttanut osallistujien toimintaa ja siirtynyt hyodyksi
heille itselleen, heidédn tyoyhteisolleen tai koko yliopistoyhteisolle. Osallistujien osaamisessa koulu-
tuksen aikana tapahtunutta muutosta selvitettiin noin kahdenkymmenen tvt:n opetuskiyton osa-
tekijan osalta asteikolla 1-4. Molempien koulutusten vastaajaryhmissd osaaminen on lisddntynyt
kaikilla tavoitteena olleilla osa-alueilla. TieVie-koulutuksen osallistujilla osaaminen on lisddantynyt
keskimiirin 1,03 yksikkod. TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajaryhmissa osallistujien lihtotaso
eri tekijoiden osalta on korkeampi kuin TieVie-koulutuksen vastaajaryhmassd, mutta timénkin
koulutuksen vastaajilla osaaminen on lisddntynyt keskimdirin 0,87 yksikon verran koulutuksen
aikana. Tulokset osoittavat selvisti, ettd sekd TieVie-koulutuksella ettd TieVie-asiantuntijakoulu-
tuksella on ollut vaikutusta vihintdénkin yksilotasolla eli koulutuksilla on saatu aikaan tavoitteiden
suuntaisia vaikutuksia vastaajien tiedoissa, taidoissa ja osaamisessa.

Yksilotasolla TieVie-koulutuksen vastaajat nikevit koulutuksella olleen eniten vaikutusta tvt:n
opetuskiyton osaamisen kehittymiseen sekd oman oppimis- ja opetusnikemyksen syvenemiseen.
Molempien edelld mainittujen osalta vastausten keskiarvot ovat keskiméirin 3 eli "Melko paljon
vaikutusta”. TieVie-asiantuntijakoulutuksen vastaajaryhmissid koulutuksen nidhdéin lisinneen
vastaajien ymmarrystd tvt:n opetuskdyton pedagogisista, teknologisista ja organisatorisista edelly-
tyksistd yliopistoyhteisossi. Melko paljon vaikutusta koulutuksella on ollut myds tietoisuuden
lisddntymiseen tvt:n opetuskdyton nykytilasta ja tulevaisuudennikymistd Suomen yliopistoissa.
Koulutus on myos auttanut ymmairtimain yliopistoyhteisssd olevia erilaisia nakemyksid tvt:n
opetuskdytosti sekd lisinnyt pohdintaa siitd, mihin suuntaan yliopistoissa ollaan menossa.
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Tulokset osoittavat, ettd sekd TieVie-koulutuksella ettd TieVie-asiantuntijakoulutuksella on
vaikutusta myos vastaajien tyoyhteisoon. Molempien koulutusten vastaajat arvioivat, ettd koulutuk-
set ovat lisinneet tvt:n opetuskiyttod heidin omassa tydyhteisdssdin jonkin verran. Koulutuksen
ansiosta vastaajat ovat myos tutustuneet muihin tvt:n opetuskiytosti kiinnostuneisiin henkiléihin
omassa yliopistossaan. Toteuttajaryhmin vastaajien mielestd TieVie-koulutukset ovat rohkaisseet
heiddn oman yliopistonsa opettajia kdyttimadédn tvt:aa opetuksessa. Toteuttajat arvioivat TieVie-
hankkeella olleen melko paljon vaikutusta niin tavallisten opettajien kuin myds tvt:n opetuskiyton
kouluttajien ja muiden tukipalvelutehtdvissd toimivien henkildiden osaamisen paranemiseen.
Lisaksi toteuttajaryhmassd TieVie-hankkeen nahdéddn tukeneen opetuksen kehittdmisté ja laadun
parantamista yliopistoissa.

TieVie-kouluttajana toimiessani kohtasin useita yliopistoihmisid, jotka toimestani kuul-
lessaan alkoivat kertoa, kuinka osallistuminen on ratkaisevalla tavalla vaikuttanut heidiin
ja heidin yksikkonsi myohempiin hankkeisiin. Kuvani sekd koulutuksen volyymisti etti
vaikuttavuudesta kasvoi ymmudirtdessiini, etti tuntemieni edistyksellisten verkosto- ym.
hankkeiden taustalla vaikutti suurelta osin juuri timd kehittimistydti tukeva koulutus.
(Toteuttaja)

Arvioitaessa koulutuksen vaikutuksia koko yliopistoyhteisoon molempien koulutusten vastaajat
nikevit TieVie-hankkeen parantaneen melko paljon tvt:n opetuskidyton osaamisen tasoa sekd
lisainneen sen kayttod opetuksessa Suomen yliopistoissa. TieVie-hankkeen uskotaan edistineen
my0s yliopisto-opiskelijoiden mahdollisuutta opiskella joustavammin ja monimuotoisemmin.
Lisidksi molempien koulutusten vastaajien mielestd TieVie-hanke on auttanut rakentamaan valta-
kunnallista tvt:n opetuskiyton asiantuntijayhteisod. Toteuttajaryhmén vastaajista jopa yli puolet
nikee TieVie-hankkeella olleen paljon vaikutusta asiantuntijayhteison rakentumiseen. Toteuttajien
mielestd TieVie-hanke on myos lisdnnyt yhteisollistd keskustelua ja auttanut rakentamaan yhteisti
nikemysti tvt:n opetuskdytosti eri yliopistojen ja tieteenalojen vililld. Melko paljon vaikutusta
toteuttajaryhmén vastaajat niakevit hankkeella olleen myds yhteisen nidkemyksen rakentumiseen
tvt:n opetuskiyton henkilostokoulutuksen toteuttamisesta eri yliopistojen valilla.

Riveillii ja rivien viilissi esitetty ajatus siitd, ettd juuri me TieVie-opiskelijat tulemme
olemaan tulevaisuuden tvt:n opetuskdyton kehittdjii yliopistoissamme. Ja lisciksi se, ettdi
koulutuksen kautta integroidumme suomalaisten tvt:n opetuskdyton asiantuntijoiden
joukkoon. (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Ennen kaikkea lipinidkyvyyden ansiosta vastaajat nikevit TieVie-koulutuksilla olleen vaikutta-
vuutta my0s varsinaisen kohderyhmin ulkopuolella. Koulutukset ovat toimineet mallina tvt:n
opetuskdyton koulutuksissa, ja ndin ne ovat luoneet nikemysti laadukkaan henkilostokoulutuksen
toteuttamisesta Suomen yliopistoissa. Soveltamista ovat edistdneet muun muassa koulutuspro-
sessien lapindkyvyys, toiminnan huolellinen dokumentointi sekd koulutusmateriaalien julkisuus.
Myés koulutusten jatkuvuus ja markkinoinnin laajuus ovat omalta osaltaan edistineet vaikutta-
vuutta.

Kuten edelld todetaan, kaikki kolme vastaajaryhmaié arvioivat TieVie-hankkeella ja -koulutuksilla
olleen vaikutuksia niin yksiloihin, tydyhteisoihin kuin koko yliopistoyhteis6onkin. Mielenkiintoista
on, ettéd yliopistoyhteisossd vaikuttavuutta nihdéddn tapahtuneen jopa enemmén kuin vastaajien
omassa tyoyhteisossd. Tama saattaa kertoa siité, ettd TieVie on valtakunnallisena ja volyymiltaan
suurena koulutushankkeena ollut erdédnlainen suunnanndyttijd tvt:n opetuskiyton kehittamisessa.
Monitieteisend ja kaikki Suomen yliopistot kattavana hankkeena TieVie on lisinnyt yhteistd
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ymmarrystd tvt:n opetuskiytostd eri yliopistojen ja tieteenalojen opettajien vililld. Vaikutukset
ovat ehki selvemmin nédhtdvissd yliopistoyhteison osalta tvt:n opetuskdyton yleisen tietoisuuden,
kokemusten ja valtakunnallisen yhteistyon lisddntymisend kuin tyGyhteisdssd, jossa tvt:n opetus-
kiytto ja sen kehittiminen on ehki edelleen vain muutamien henkiléiden — mahdollisesti juuri
vastaajien itsensd — aktiivisuuden varassa.

Tulokset osoittavat, ettid TieVie-koulutuksilla on ollut vaikuttavuutta. Vaikuttavuuden toteutumi-
sessa voi kuitenkin olla paljon vaihtelua eri yksiloiden, yksikoiden ja yliopistojen vililld. Vaikka
pédosin TieVie-koulutukset néyttivit olleen osallistujilleen hyodyllisid, isosta osallistujaryhmésta
16ytyy niitikin, jotka eivit ole omasta mielestddn lainkaan hystyneet koulutuksesta. Tdméi kertoo
muun muassa siitd, ettd yksikon omilla tarpeilla, tavoitteilla ja motivaatiolla kuin myds tydyhteison
asenteilla, toimintatavoilla ja tuella on paljon merkitystd vaikuttavuuden toteutumiselle. Yksittdisen
osallistujan toiminta- ja vaikutusmahdollisuudet ovat rajalliset, jos esimies tai muu tydyhteiso
suhtautuvat tvt:n opetuskdyttoon ja kehittimiseen pensedsti.

Olen tosi onnellinen 2001 vuoden herityksesti! (Osallistuja 5 ov)

Uskoisin, etti TieVie-koulutuksen vaikuttavuus vaihtelee suurestikin eri yksilgiden, eri
tieteenalojen ja eri yliopistojenkin viililld. Ne yliopistot, joissa on riittivin monipuolista

ja osaavaa tukea tarjolla koulutuksen jilkeen (silloin kun todellinen tuen tarve vasta tulee),
vaikuttavuus on arvatenkin parempaa. Myds muut yliopistomaailmaa heiluttelevat asiat
(kuten mahdollisesti UP], laadunarviointi etc.) saattavat vaikuttaa TieVie:n kaltaisen
koulutuksen vaikuttavuuteen, hyvdssd ja pahassa. (Toteuttaja)

Koulutuksen pitdisi ulottua kaikkiin niihin, jotka asioista varsinaisesti pdcttiviit.
Erityisesti kaikki Suomen yliopistojen professorit ja laitosten esimiehet tulisi velvoittaa
kdymaddn ko. koulutuksessa! (Osallistuja 10 ov / 15 op)

Vaikuttavuuteen vaikuttaa paljon osallistujan taustaorganisaation asenteet ja toiminta
asian suhteen. Onko osallistujilla taustaorganisaation tuki takanaan vai onko hin yksin
ajatuksineen. (Toteuttaja)

Kolmantena tavoitteena tutkimuksessa on ollut selvittii, millaisia vaikutuksia TieVie-koulutuksilla
on ollut koulutusten toteuttajien omaan oppimiseen, ammatilliseen kasvuun seki ajattelun ja
toiminnan muutokseen. Toteuttajaryhmén avointen vastausten valossa TieVie-koulutuksilla ndyt-
tdd olleen paljon vaikutusta heiddn ammattitaitonsa kehittymiselle ja yhteistyoverkostojen laajene-
miselle. Erityisesti TieVie-suunnitteluryhmén tydskentelyyn osallistuminen on kehittinyt mukana
olleiden toimijoiden ammatillista osaamista ja terdvoittinyt ja syventanyt heiddn pedagogista
ajatteluaan. Onnistuneet verkostoyhteistyokokemukset ovat myos vahvistaneet vastaajien uskoa
yliopistojen vilisen koulutusyhteistyon tirkeyteen.

Kuviossa 32 kootaan yhteen TieVie-hankkeen ja -koulutusten keskeisimpii vaikutuksia eri tasoilla
ja kohteissa.

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA



TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaikuttavuus

Vaikutukset

Vaikutukset

Vaikutukset muihin

Vaikutukset

Vaikutukset

osallistujiin ja heidén koulutusten opettajiin ja . e ot P
ty&yh{eis{'ﬁnsﬁ toteuttajiin kgulutjtajiijn EElEhn FICEEEYIEEET
TieVie-koulutuksilla on TieVie-koulutuksilla on TieVie-koulutukset ovat Twt:n opetuskayton TieVie-hanke
ollut vaikutuksia ollut vaikutuksia toimineet mallina listntyesss kokonaisuutena on
osalistujiensa toteuttajiensa tvt:n opetuskaytén koulutukset ovat lisgnnyt yhteistyGta,
ossamiseen ja toiminnan koulutusossamisen koulutuksille ja siten vakuttaneet myds yhteistillisyyttdja
muutokssen. lisg&ntymiseen ja heidan vakuttaneet myds opiskelijoiden verkostoitumista
Mm. osallistujien ammatilliseen kohderyhmginss mahdollisuuksiin yliopistojen vaill4, luonut
kehittémishankkeiden kehittymiseen. lagjiemmalle. opiskella joustavammin uusia toimintatapojaja
kautta koulutuksilla on Soveltamista ovat jamonimuoctoisemmin. -kulttuuria
ollut vaikutuksia suoraen edesauttaneet mm. henkilostokoulutukseen
yksikdiden tvi:n koulutusprosessien jaauttanut rakentamasan
opetuskaytén I&pinakyvyys, yhteistd nakemysta ja
kehittémiseen ja muuhun toiminnan merkityksidtvt:n
yliopistoissa tapahtuvaan dokumentointi sekd opetuskayton
kehittamistoimintaan. koulutusmateriadien kehittamiseen ja
julkisuus. kouluttamiseen eri
toimijoiden vaille.

Kuvio 32. TieVie-hankkeen ja -koulutusten vaikuttavuus ja keskeisimmat kohteet.

Toteuttajaryhmiille tehdyssa kyselyssi selvitettiin myos TieVie-hankkeen ja -koulutusten relevans-
sia, eettisyyttd, taloudellisuutta ja tehokkuutta. Toteuttajien arvioimana hankkeen toteutuksessa
on onnistuttu erittdin hyvin mys edelld mainituilla kriteereilld arvioituna. Miltei kaikki toteuttaja-
ryhmin vastaajat ovat tdysin samaa mieltd siitd, ettd valtakunnallinen TieVie-koulutus ja TieVie-
asiantuntijakoulutus ovat olleet tarpeellisia heiddn oman yliopistonsa tvt:n opetuskiyton henkilos-
tokoulutustarjonnassa. Toteuttajien mukaan TieVie-hanke on vastannut hyvin tietoyhteiskunta-
strategian tavoitteisiin, ja koulutusten tavoitteiden, sisiltdjen, menetelmien ja organisointitapojen
katsotaan soveltuvan suomalaiseen yliopistokulttuuriin ja yleisemminkin malliksi verkostoituneen
henkilgstokoulutuksen toteuttamisessa. Vastaajien mielestid hankkeen tuottama koulutus on ollut
volyymiltaan riittivii ja osallistujakiintiot on jaettu oikeudenmukaisesti eri yliopistojen kesken.
Kokonaisuutena vastaajat nikevit TieVie-hankkeen olleen siihen kiytettyjen aika-, raha- ja tys-
panosten arvoinen.

Myos osallistujamaiirilld tarkasteltuna TieVie-koulutuksilla voidaan ndhdi olleen vaikuttavuutta.
Vuosien 2001-2007 aikana TieVie-koulutuksiin on osallistunut yhteensa 1 138 osallistujaa. Osallis-
tujat ovat edustaneet kattavasti kaikkia Suomen yliopistoja ja mukana on ollut henkilokuntaa
lahes kaikilta koulutusaloilta. Tyypillinen TieVie-osallistuja ja kyselyn vastaaja on ollut 30-50-
vuotias naislehtori humanistiselta koulutusalalta Oulun yliopistosta. Opetuskokemusta hinelld
on ollut periti 10 vuoden ajalta. Tvt:n opetuskdyton osalta kokemusta on ollut huomattavasti
vihemmin, keskiméirin parin vuoden ajalta. Osallistuja on suorittanut kohtalaisen paljon yleistd
pedagogista koulutusta ennen osallistumistaan TieVie-koulutuksiin. Tvt:n opetuskiyton osalta
hinen koulutuskokemuksensa ovat etupdissi yksittdisen ohjelman tai sovelluksen kiyttoon
liittyvii.

Koulutusten tehokkuudesta kertoo, ettd yhteensi koulutuksissa on suoritettu 8062,5 opintopistetts

(= 5375 ov)®. Suoritusprosentti paittyneiden koulutusten osalta on keskiméirin 73 % ja lasken-
nallinen opintopistehinta 132,10 euroa.

2 Vuonna 2006 alkanut koulutus on vield kesken ja sen suoritustiedot puuttuvat tilastoista. Opintoviikot on muutettu
opintopisteiksi kertoimella |,5.
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Edelld mainittujen osatavoitteiden lisiksi tutkimuksella on pyritty lisddmédin ymmérrysta
koulutuksen laatuun ja vaikuttavuuteen sidoksissa olevista tekijoistd yleisesti. Tdarked havainto
on, ettd koulutuksen laatu ja vaikuttavuus ndyttavit rakentuvan useiden tekijoiden yhteisvaiku-
tuksista. Erittdin tirkedd laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen toteuttamisessa on, ettd koulu-
tuksen sisdllot ovat oleelliset, osallistujien tarpeisiin vastaavat ja kiytdntoon sovellettavissa ja ettd
koulutuksen sisdllot ja menetelmit kytketddn osallistujien omaan tyohon ja sen kehittimiseen.
Oleellista on myds, ettd koulutukselle on olemassa yksil6llinen, organisatorinen tai yhteiskun-
nallinen tarve ja ettd sen tavoitteet ovat relevantit eri tasoilta tulevien tarpeiden kanssa. Koulutuksen
pedagogiset periaatteet ovat laadun ja vaikuttavuuden perusta ja kivijalka. Ehkd selvimmin koulu-
tuksen taustanikemykset ja -periaatteet nakyvit opetusmenetelméavalinnoissa. Mit4 oleellisempia,
autenttisempia ja motivoivampia opetusmenetelmii ja oppimistehtévid koulutukseen onnistutaan
rakentamaan, sitd varmemmin koulutuksella saadaan aikaan myos oppimista ja vaikuttavuutta.
Avointen vastausten perusteella erittdin tirkedksi vaikuttavuutta edistaviksi tekijiksi nousee myos
osallistujien ja kouluttajien yhteistoiminnan ja yhteisollisyyden tukeminen sekd asiantuntijuuden
jakaminen.

Vaikuttavuuteen ndyttdisi tdimin tutkimuksen mukaan olevan sidoksissa ainakin 20 erilaista
koulutusprosessiin liittyvédd tekijda:

1. Koulutuksen yksil6llinen, organisatorinen ja yhteiskunnallinen relevanssi

2. Sisdltojen ja materiaalien oleellisuus, ajantasaisuus ja sovellettavuus kiytintoon
3. Pedagogisesti perustellut sisdllot, menetelmit ja toimintarakenne
4

Tyoskentelymenetelmien tarkoituksenmukaisuus, monipuolisuus ja soveltuminen
oppimisen tukemiseen

v

Koulutuksen kytkeminen osallistujien tyohon ja sen kehittimiseen

6. Osallistujien ja kouluttajien yhteistoiminnan ja yhteisollisyyden tukeminen seki
asiantuntijuuden jakaminen
Koulutuksen toteuttajien kompetenssi ja sitoutuminen
Osallistujien tarpeiden, tavoitteiden ja ennakko-odotusten huomioon ottaminen
Osallistujien osaamisen ja kokemuksen hyddyntiminen

10. Oppimisprosessin rakentaminen ja ylldpitiminen koko koulutuksen ajan

11. Osallistujien ohjaaminen ja tukeminen koulutuksen aikana

12. Ryhmiyttimismenetelmien tarkoituksenmukaisuus

13. Luottamubksellisen ja erilaisia mielipiteitd kunnioittavan ilmapiirin luominen

14. Oppimisympdristojen soveltuminen kiyttotarkoitukseensa

15. Arviointimenetelmien ja suorituskriteerien tarkoituksenmukaisuus

16. Osallistujapalautteen hyodyntiminen koulutuksen kehittdmisessa

17. Haku- ja valintaprosessin toimivuus

18. Koulutuksen tydmdiran mitoittaminen oikein suhteessa laajuuteen

19. Koulutuksen ldapindkyvyys

20. Koulutuksen pitkikestoisuus
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Niyttdd siltd, ettd laadukkaan ja vaikuttavan koulutuksen toteutuminen edellyttid, jos ei aivan
kaikkien, niin ainakin useimpien edelld mainittujen koulutusprosessin tekijoiden onnistumista.
Todennikdisesti vaikuttavuutta edistivid koulutusprosessin tekijoitd on enemminkin kuin edelld
mainitut 20. On mahdollista, ettd koulutuksen vaikuttavuutta edistivit myos yleiset laatuun liitty-
vit tekijit, kuten oikeudenmukaisuus, eettisyys, hyviksyttivyys, saavutettavuus, taloudellisuus ja
tehokkuus. Tissid tutkimuksessa ndma eivit kuitenkaan nousseet esiin.

Tulosten perusteella voidaan perustellusti sanoa, ettd TieVie-hanke on onnistunut luomaan toimi-
joiden vilille kehittamisté ja uudistamista tukevaa dialogia sekd auttanut rakentamaan luottamuk-
sellista ja todellisiin muutoksiin pyrkivii yhteisty6- ja kehittimisverkostoa suomalaiseen yliopisto-
yhteisoon.

TieVie-kouluttaja- ja asiantuntijakoulutus ovat olleet loistavia kokonaisuuksia!

On ollut upeaa olla mukana kehittimdssi kokonaisuutta, joka on osallistujilta saanut
aina huippupalautetta. Uskon todella, ettii TieVie on ollut “vaikuttava” kokemus kaikille
osapuolille. (Toteuttaja)
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Liitteet

Liite 1.

Liite 2.

Liite 3.
Liite 4.
Liite 5.

Liite 6.

Liite 7.

Liite 8.

Liite 9.

Liite 10.

Liite 11.

Liite 12.

Liite 13.

Liite 14.

Liite 15.

Koulutuksen vaikuttavuutta edistdvid tai ehkdisevid tekijoitd

TieVie-koulutusten taustalla olevien pedagogisten ja toiminnallisten
periaatteiden ilmeneminen koulutusten suunnittelussa ja toteutuksessa

TieVie-hankkeessa jdrjestetyt taitokurssit alueittain, vuosittain ja yhteensd
Ennakkokysely TieVie-suunnitteluryhmin entisille ja nykyisille jisenille
Saatekirje TieVie-koulutuksen (5 ov) kyselyyn

Kyselytutkimus TieVie-koulutuksen (5 ov) osallistujille koulutuksen
vaikuttavuudesta

Saatekirje TieVie-kouluttajakoulutuksen (10 ov) ja TieVie-asiantuntija-
koulutuksen (10 ov / 15 op) kyselyyn

Kyselytutkimus TieVie-kouluttajakoulutuksen (10 ov) ja TieVie-asiantuntija-
koulutuksen (15 op) osallistujille koulutuksen vaikuttavuudesta

Saatekirje TieVie-suunnittelijoiden, -yhteyshenkiloiden ja -mentoreiden
kyselyyn

Kysely TieVie-suunnitteluryhmalle, -yhteyshenkil6ille ja -mentoreille
TieVie-hankkeen vaikuttavuudesta

Tutkijan ennakkokdsitys TieVie-koulutuksen (5 ov) kyselylomakkeen
4 osion kysymysten ryhmittymisestd teemoittain ja tasoittain

Promax-rotatoitu kolmen faktorin ratkaisu TieVie-koulutuksen (5 ov)
kyselylomakkeen 4 osion kysymyksille.

Tutkijan ennakkokisitys TieVie-asiantuntijakoulutuksen (10 ov / 15 op)
kyselylomakkeen 4 osion kysymysten ryhmittymisestd teemoittain ja tasoittain

Promax-rotatoitu kolmen faktorin ratkaisu TieVie-asiantuntijakoulutuksen
(10 ov / 15 op) kyselylomakkeen 4 osion kysymyksille.

Tutkijan ennakkokisitys TieVie-suunnittelijoiden, -mentoreiden ja -yhteys-
henkildiden kyselyn 2 osion kysymyksistd teemoittain ja tasoittain
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Liite I.

LITE |

Koulutuksen vaikuttavuutta edistdvid tai ehkaisevid tekijoita

Koulutuksen vaikuttavuutta edistdvié tai ehkdisevia tekijoitéd

Koulutus-
prosessiin
liittyvid
tekijoita

Koulutuksen
toteutukseen,
asemaan ja
volyymin
liittyvid
tekijoitd

Koulutuksen markkinoinnin onnistuminen

Koulutuksen haku- ja valintaprosessin toimivuus osallistujien sitouttamisessa
koulutukseen

Osallistujien tarpeiden, tavoitteiden ja ennakko-odotusten huomioon ottaminen

Osallistujien perehdyttiminen koulutuksen tavoitteisiin ja tyoskentelytapaan sekd

tutustuttaminen toisiin osallistujiin ja kouluttajiin

Koulutuksen tavoitteiden ja pedagogisten ja toiminnallisten periaatteiden lidpi-
nikyvyys osallistujille

Sisdltojen oleellisuus ja vastaavuus osallistujan tarpeisiin sekd sovellettavuus
kiytintoon

Koulutusmateriaalien oleellisuus, ajantasaisuus ja kayttokelpoisuus opetuksen
kehittamiselle

Tyoskentelymenetelmien tarkoituksenmukaisuus, monipuolisuus ja soveltuminen

oppimisen tukemiseen

Osallistujien ryhmayttimismenetelmien tarkoituksenmukaisuus ja soveltuminen
oppimisen tukemiseen

Osallistujien asiantuntemuksen ja kokemuksen hyddyntiminen koulutuksessa
Luottamuksellisen ja erilaisia mielipiteitd kunnioittavan ilmapiirin luominen
Osallistujien ohjaaminen ja reflektion tukeminen koulutuksen aikana
Koulutuksen tydskentelyohjeiden selkeys

Koulutuksen onnistuminen yhteniisen oppimisprosessin rakentamisessa
Koulutuksen sisiltojen ja menetelmien kytkeminen osallistujien omaan tyohon
ja sen kehittimiseen

Osallistujapalautteen hyddyntiminen koulutuksen kehittimisessd
Arviointimenetelmien ja suorituskriteerien tarkoituksenmukaisuus
Koulutuksen tydomdérdn mitoittaminen oikein suhteessa siitd annettaviin
opintoviikkoihin

Suoritustapojen joustavuus ja erilaisten valintamahdollisuuksien tarjoaminen
Oppimisympéristdjen (mm. oppimisalustat, ohjelmistot, koulutustilat, vélineet)
soveltuminen kayttotarkoitukseensa

Koulutuksen toteuttajien oppimis-, opetus ja tiedonkisitys

Koulutuksen toteuttajien kompetenssi (sisdllollinen ja pedagoginen osaaminen
ja osallistujien toimintaympdriston tuntemus)

Koulutuksen toteuttajien sitoutuminen koulutukseen, sen kehittimiseen ja
osallistujien oppimisen tukemiseen

Koulutuksen toteuttajien koulutuskokonaisuuden tuntemus seki tietimys siitd,
millaiseen kokonaisuuteen omalla vastuulla oleva osakokonaisuus liittyy
Koulutuksen yhteiskunnallinen relevanssi eli koulutuksen tavoitteiden ja
sisdltojen vastaavuus yhteiskunnan strategisiin tavoitteisiin ja tarpeisiin

Koulutuksen toteuttamiseen kiytettivissi olevat resurssit (henkiloresurssit,
laitteet, ohjelmat, jne)

Koulutuksen laajuus ja kesto (lyhyt- vs. pitkdkestoinen)

Koulutuksen saavutettavuus

Koulutuksen tunnettavuus ja virallinen asema

Koulutuksen tilaajan ja toteuttajatahon asema ja arvostus

Koulutuksen jatkuvuus (kertaluontoinen vs. jatkuvakestoinen)
Koulutustarpeen ja -tarjonnan kohtaaminen

Koulutuksen (aiemmin) suorittaneiden osallistujien méaéra
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Osallistujaan
liittyvid
tekijoitd

Osallistujan
organisaa-
tioon
liittyvid
tekijoitd

Yhteis-
kunnallisia,
historiallisia,
taloudellisia
ja kulttuu-
risia tekijoitd

LITE | 2(2)

Osallistujan tarpeet, toiveet ja tavoitteet

Osallistujan aiemmat tiedot, taidot ja nikemykset (uuden oppiminen rakentuu
vanhan varaan)

Osallistujan tunteet ja ennakkoasenteet koulutusta kohtaan

Osallistujan oppimisvalmiudet ja -kyvyt

Osallistujan ominaisuudet kuten motivaatio, sitoutuminen, hellittimattomyys,
perddnantamattomuus, muutoshalukkuus ja aktiivisuuden tila (kuinka paljon
osallistuja on valmis panostamaan omaan opiskeluunsa)

Osallistujan ty6- ja eliminkokemus, asema ja vastuut (mitd kokeneempi tai
korkeammassa asemassa oleva osallistuja on kyseessd, sitd paremmat ovat toden-
nékoisesti hidnen vaikutusmahdollisuutensa omassa organisaatiossaan)
Itsendinen opiskelu ja kehittyminen koulutuksen ulkopuolella (osallistujat
oppivat ja kehittyvit myds koulutuksen vaikutusten ulkopuolella ja voivat
hankkia itsendisesti aiheeseen liittyvdd osaamista)

Henkilokohtaiset tekijidt kuten perhetilanteeseen tai terveydentilaan liittyvit
tekijat

Oppimiseen kiytettdvissd oleva aika

Organisaation historia ja tyoyhteisossd vallitseva toimintakulttuuri (mm. johta-
mis-, oppimis-, tiimity6-, yhteisty6-, keskustelu-, paitoksenteko-, tiedotus-,
arviointipalautteenanto- ym. kulttuurit)

Henkiloresurssit ja henkiloston osaaminen sekd osaamisen ja voimavarojen
hyodyntiminen

Kaytettivissd olevat muut resurssit (aika, raha, tilat, laitteet, ohjelmat, tieto-
liikenneyhteydet, jne.)

Organisaation yhteistyoverkostot

Esimiehen ja muun ty6yhteison oppimis-, opetus- ja tiedonkisitys

Esimiehen asenteet koulututtautumiseen yleensi (esim. tukeeko tyopaikka
kouluttautumista maksamalla siitd aiheutuvat kustannukset ja sallimalla koulu-
tukseen osallistumisen tyoajalla)

Esimiehen ja muun tyoyhteison asenteet koulutuksen tavoitteisiin, sisiltéihin
ja tyotapoihin

Ty6n organisointitavat ja logistiikka

Tyoyhteisossi tarjolla olevat koulutus- ja tukipalvelut

Tyoyhteisossd kiytossi olevat palkitsemis-, kannustamis- ja rekrytointikdytinnot
Laitteiden, tilojen yms. hankinta- ja varauskdytinnot

Organisaatiossa koulutuksen aikana tapahtuvat muutokset (esim. esimiehen
tai johdon vaihtuminen)

Organisaation ilmapiiri ja vuorovaikutus

Lait, asetukset, arvot ja normit (esim. tekijanoikeuksiin ja muihin sopimuksiin
liittyvat tekijit)

Yhteiskunnallista muutosta ohjaavat strategiat (esim. Koulutuksen ja tutkimuksen
tietostrategia)

Suhdanteet ja julkisen talouden tila (vaikuttavat esim. osallistujien tyollistymiseen
ja toimeentuloon)

Taloudelliset tukimuodot (esim. aikuisopintoraha, vuorotteluvapaa)
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Liite 2.

LITE2 1(2)

TieVie-koulutusten taustalla olevien pedagogisten ja toiminnallisten periaatteiden ilmeneminen koulutusten
suunnittelussa ja toteutuksessa

Yhtei-
sollisyys,
yhteis-
toimin-
nallisuus ja
asiantunti-
juuden
jakaminen

Autent-
tisuus ja
konteksti-
sidon-
naisuus

Osallis-
tujaldh-
toisyys

ja oppimis-
keskeisyys

Sitoutu-
minen ja
sitoutta-
minen

Prosessi-
keskeisyys
ja pitka-
kestoisuus

Avoi-
muus ja
lapi-
nikyvyys

150

Toiminta-
tavat

Koulutuskoko-
naisuuksien
suunnittelu on
tehty yhteis-
toiminnallisesti
viiden yliopis-
ton muodosta-
massa verkos-
tossa.

Koulutuksen
tavoitteet, tyo-
tavat ja pedago-
giset ja toimin-
nalliset periaat-
teet on avattu
osallistujille ja
ne on integroitu
kaikkeen toimin-
taan.

Markkinointi ja
osallistujien valinta

Koulutuksia on markkinoitu yli-
opistojen TieVie-yhteyshenkiloiden
kautta mm. siksi, ettd yhteyshenkilot
tuntevat oman organisaationsa
hyvin ja pystyvit kohdentamaan
markkinointia oikeille kohde-
ryhmille.

Kehittimishanke on ollut tirkein
valintakriteeri osallistujien
valinnassa.

Koulutusmainokset on tehty mah-
dollisimman kuvaaviksi ja realisti-
siksi, jotta osallistujat voivat arvioida
koulutuksen vaatimaa tyoméaraa ja
omia resurssejaan ja sitoutumistaan
koulutukseen. Yliopistojen TieVie-
yhteyshenkil6t ovat vastanneet osal-
listujien valinnasta oman yliopiston-
sa osalta.

Koulutusprosessiin eli koulutusten
tavoitteisiin, sisiltoihin, menetel-
miin, materiaaleihin, koulutuspéivi-
madriin, suorituskriteereihin yms.
opiskeluun oleellisesti liittyviidn
tietoon on ollut mahdollista tutus-
tua jo hakuvaiheessa.

Koulutus on ollut avoin kaikkien
Suomen yliopistojen henkilokun-
nalle. Koulutusmainoksissa on
pyritty kuvaavuuteen ja realisti-
suuteen. Valintakriteerit ovat olleet
julkisia ja ne on kerrottu koulutus-
mainoksessa.
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Koulutuksen
tavoitteet

Koulutusten tavoitteiden
ja sisdltdjen suunnitte-
lussa keskeisessd asemassa
ovat olleet yliopistojen ja
laitosten koulutustarpeet
sekd tvt:n opetuskiyt-
toon liittyvit ongelmat

ja haasteet ja niihin
vastaaminen.

Toteutuksessa osallistu-
jien omat tavoitteet ja
kiinnostuksen kohteet
ovat olleet keskiossi.
Osallistujat ovat voineet
suunnata opiskeluaan
mm. oman kehittdmis-
hankkeen kautta.

Osallistujat ovat voineet
vaikuttaa mm. omiin
oppimistavoitteisiinsa.
Myés sisilldissi ja suori-
tustavoissa on pyritty
joustavuuteen ja valin-
naisuuteen.

Koulutusten ja niiden
osakokonaisuuksien
tavoitteet on kuvattu
yksityiskohtaisesti
avoimessa verkossa.

Sisillot

Osallistujat ovat koulutuksessa
asiantuntijoita, jotka osallistuvat
koulutuksen sisiltdjen tuottami-
seen. Osallistujien opetukseen
liittyvid aitoja ongelmia ratkotaan
osallistujien ja kouluttajien muo-
dostamassa monitieteisessi
asiantuntijayhteisossi.

Keskiossd ovat olleet osallistujien
omat opetukseen ja tydhon liitty-
vit ongelmat ja niiden pohtimi-
nen, tutkiminen ja erilaisten
ratkaisuvaihtoehtojen etsiminen.
Pedagogisia, teknologisia ja orga-
nisatorisia nikokulmia on tarkas-
teltu toisiinsa nivoutuneina, siten
kun ne ilmenevit todellisen
elaimintilanteissa.

Koulutukseen on rakennettu
valinnaisuutta, joka mahdollistaa
osallistujien eriyttimisen. Kiytin-
nossd jokaisen osallistujan oppi-
misprosessi on ollut erilainen.

Osallistujien sitoutumista on
pyritty parantamaan rakentamalla
koulutusten sisillot osallistujien
omaa tyotd tukeviksi.

Koulutuksen eri osa-alueet ja
oppimistehtivit on integroitu
toisiinsa ja rakennettu osallistu-
jien kehittimishankkeiden
edistymistd tukeviksi.

Sisdllot ja koulutusmateriaalit on
julkaistu avoimessa verkossa.



Tyoskentelymenetelmit

Tyoskentelytavat ja -menetelmit on
rakennettu niin, ettd osallistujat paa-
sevit tutustumaan toisiinsa, jaka-
maan kokemuksiaan ja nikemyk-
siddn, ideoimaan yhdessi sekd
verkostoitumaan toistensa kanssa.
Tyotavat ovat edellyttineet yhteis-
toiminnallista tiedon tuottamista,
soveltamista ja arvioimista.

Toteutuksessa on kiytetty erilaisia,
oppimista tukevia tydskentelymene-
telmid ja todellisen elimin asiantun-
tijaprosesseja mallintavia tydtapoja.

Suurista osallistujaméiristd huoli-
matta koulutukset ovat olleet tyo-
tavoiltaan osallistujaldhtoisia ja
joustavia.

Tyotavat ovat edellyttieet osallistuji-
en yhteisollistd/yhteistoiminnallista
tydskentelyd ja liittymisti erilaisiin
ryhmiin ja sitoutumista niiden
tydskentelyyn.

Pitkikestoisuudella on haluttu
varmistaa osallistujille riittdvisti
aikaa prosessoida asioita ja edistda
omaa kehittdmishanketta
kiytinngssa.

Tyétavat ja niiden perusteet on
pyritty avaamaan osallistujille
koulutuksen alussa.

Ohjausratkaisut ja
ryhméyttiminen

Koulutuksessa on tydskennelty erilaisissa
ja eri tarkoitusta varten muodostetuissa
ryhmissd. Ryhmayttimisperusteena on
voinut olla esim. tieteenala tai yliopisto,
tarkeimpdna kuitenkin osallistujan toteut-
taman kehittdimishankkeen luonne ja
hinen omat kiinnostuksenkohteensa.

Koulutuksissa on sovellettu monentyyppisti
ohjausta, kuten vertaisohjaus-ta, TieVie-
alumnien ohjausta, yliopistokohtaista mento-
rointia, kouluttajien ohjausta, jne. Ohjaajiksi
on rekrytoitu henkil6its, jotka tuntevat niin
yliopisto-organisaation, osallistujien tyo-
kontekstin kuin tieto- ja viestintitekniikan-
opetuskéyton erityispiirteetkin.

Osallistujat ovat itse osallistuneet ryhmien
muodostamiseen kouluttajien antamien
kriteerien pohjalta.

Ryhmii ei ole muodostettu kouluttajan
toimesta, vaan osallistujat ovat itse osallist-
uneet ryhmien muodostamiseen eri kritee-
rien pohjalta.

Koulutusprosessin tukemiseen ja ylldpitdmi-
seen ja ohjaajien perehdyttimiseen on kiin-

nitetty runsaasti huomiota. Tdrkeitd tyokaluja

koulutusprosessin ylldpitimisessi ovat olleet
verkossa ja kasvokkain tapahtuneen ohjauk-
sen ohella mm. sihkopostitse lihetetyt kurs-
sikirjeet ja TieVie-portaali, jonne on doku-
mentoitu kaikki koulutuksen suorittamisen
ja oppimisprosessin etenemisen kannalta
oleellinen tieto.

Ryhmaiyttimisperusteet ovat olleet julkisia.
Ryhminen kokoon-panot on julkaistu
avoimessa verkossa.
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Arviointi, palaute ja
suorituskriteerit

Oppimistehtidvid on tydstetty eri
ryhmissi erilaisten nakokulmien
saamiseksi. Osallistujapalautetta on
keritty paitsi koulutuskokonaisuu-
desta myos kaikista osakokonaisuuk-
sista ja sitd on hyodynnetty koulu-
tuksen kehittamisessa.

Oppimistehtévit ja suoritustavat

on suunniteltu niin, ettd osallistujat
voivat kytked opiskeltavat asiat omaan
ty6honsi ja siind kohtaamiinsa ongel-
miin ja haasteisiin.

Suoritustavat ovat pakottaneet
opiskelemaan ja tekeméan toita.
Koulutuksia ei ole voinut suorittaa
istumalla ja kuuntelemalla.

Osallistujat ovat voineet seurata
TieVie-portaalissa omien osasuoritus-
tensa reaaliaikaista tilannetta. Suoritus-
merkintojen lipinidkyvyyden on huo-
mattu edistdvin osallistujien sitoutu-
mista, oppimistehtdvien tekemistd ja
koulutuksen suorittamista loppuun
saakka.

Koulutuksen antia yhteen vetivien
opintosuoritusten (kehittimishanke,
portfolio tai pddtosraportti) tydstimis-
td on pddosin tuettu oman paikallis-,
vertais-, juonne- tai verkkoryhmén
toiminnalla.

Osallistujien antama palaute ja opinto-
tuotokset ovat verkkoympéristossi
kaikkien koulutuksen osallistujien ja
toteuttajien nihtdvini. Suurin osa osal-
listujien tekemistd oppimistehtévistd on
ollut avoimia kaikille tai ainakin omalle
pienryhmiille. Osa oppimistehtavista
on julkaistu myds avoimessa verkossa.
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Liite 3.
TieVie-hankkeessa jirjestetyt taitokurssit alueittain, vuosittain ja yhteensa

2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Helsingin | © Flash-kurssi Digitaalinen BSCW-opiskelu- BSCW opettajan
alue Kuinka teen sisdltoaineisto ja ympéristo apuvilineend
kurssiin multi- multimedia Macromedia Digitaalinen kuva:
media-esityksen? Dreamweaver Flash -perus- digitaalikamerat ja
Kuinka teen html -editorin kurssi digikuvan kaytto
www-sivut? perusteet Opetuskalvot Digitaalinen kuva:
Kuvien kisittelyn Dreamweaver- ja taustamate- kuva verkossa
peruskurssi kurssi riaalit verkkoon Digitaalinen kuva:
Kuvien skannaus Kuvankisittelyn PDF-tekemisen skannaus
ja kisittely tieto- perusteet perusteet Digitaalisen
koneella Kuvien skannaus PDF-tuottamisen videotekniikan ja
Opettajana ja kasittely tieto- perusteet videoeditoinnin
WebCT:ssd (3x) koneella Photoshop — perusteet
Oppimateriaalin Miten teen www- kuvia verkkoon Flash-peruskurssi
tuottaminen sivuja? PowerPoint- Kamera kdy —
verkkoon (5x) Opettajana erikoistarpeet miten hyvid kame-
Video ja ddni — WebCT:ssd PowerPoint raty$ toimii?
oppimateriaalin Oppimateriaalin opetuksen Kuvankisittelyn
tuottaminen tuottaminen apuvilineeni perusteet (3x)
verkkoon verkkoon PowerPoint- Macromedia Flash
Videoneuvotte- WebCT — Peda- perusteet -peruskurssi
lun pedagoginen goginen iltapidiva WebCT-opiske- Miten kirjoitan
kaytto yliopisto- WebCT + html luympéristo videokadsikirjoi-
opetuksessa WebCT + tehta- Verkkosivustojen tuksen?
Www-kurssin vat ja testit toteutus Dream- PDEF-tuottamisen
suunnittelu — Verkkomateri- weaverilla perusteet
mitd verkkoon aalin teko VerkkoVelho- PowerPoint-jatko-
ja miksi? Www-julkaise- tyoseminaari kurssi
Yhteensa misen perusteet (2x) WebCT opettajan
16 taitokurssia Yhteensi VerkkoVelho- apuvilineend
13 taitokurssia tyoseminaari Verkkoluento-
(ruotsinkielinen) tietoisku
Videoeditoinnin Verkkomateriaalin
perusteet (2x) tuottamisen
Videoneuvottelun perusteet
hyédyntiminen Verkkosivujen
yliopistossa (2x) toteutus Dream-
Yhteensi weaverilla
18 taitokurssia Video verkossa
Yhteensd
19 taitokurssia
Jyvis- Dynaamiset Kurssin rakenta- Kotisivujen teke- Digikameralla
kylin www- sivut minen verkkoon misen peruskurssi kuvaaminen,
alue eXperience- Kuvankisittelyn (Dreamweawer) skannerin kiytto
oppimisymparisto jatkokurssi Kotisivujen teke- ja kuvan kisittely
opettajan tyo- (PhotoShop) misen peruskurssi verkkoon
vilineeni Kuvankisittelyn (Frontpage) Flash-peruskurssi
Flash-alkeet perusteet Photo- Kuvan muokkaa- Kuva verkkoon
Kuvankaisittely — Shopilla minen verkkoon -peruskurssi

kuva verkkoon,
Adobe Photoshop

Materiaalin luo-
minen Optimassa
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-jatkokurssi

Niksikurssi (2x)



Jyvés-
kyldn
alue
jatkuu

Kuopion
alue

2001-2002

Oppimisympi-
ristot — vertaileva
nikokulma
Peda.net-tyokalut
opettajan verkko-
tyovilineend
SPSS-ohjelman
kaytto verkko-
kyselyiden toteut-
tamiseen
Verkkomateriaalin
tuotantoprojekti
Verkko-oppimate-
riaalin hallinta
Www-kaytto-
liittymédn suun-
nittelu ja www-
sivuston toteutus,
Macromedian
vilineet
Www-tuotta-
minen
XML-perusteet
Yhteensi

12 taitokurssia

Kuvankisittelyn
alkeiskurssi
(Adobe Photo-
Shop Elements)
Kuvankisittelyn
kurssi edistyneille
(Adobe Photo-
Shop Elements)
Kuvankisittelyn
kurssi, Adobe
PhotoShop 6
Projektiopiskelu-
malleista verkko-
ymparistossd
Verkkokurssien
visuaalinen ilme
Verkkoviestintd
ja -opetus
Videoneuvottelu
opetuksessa
Videota verkkoon
Aénenkaisittelyn
kurssi

Yhteensi

9 taitokurssia

2002-2003

Optima-oppimis-
ympdristoon
tutustuminen (2x)
Peda.net-verkko-
tyovilineisiin
tutustuminen
Pedagogiset
mallit verkko-
opetuksessa
PowerPoint-
esityksen teke-
minen
Verkkomateri-
aalin tuotanto-
projekti
Www-tuotta-
minen

Yhteensi

11 taitokurssia

Digitaalinen
kuvaus
Digitaalivideo-
otokset verkkoon
-lyhytkurssi
Esitysgrafiikka
HTML ja WebCT
Kuvankisittelyn
perusteet
Nettisivut Front-
Pagella
PDEF-dokumentit
WebCT-tyovili-
neet (2x)
WebCT:n testit
ja kyselyt opetuk-
sessa
Verkkoviestinnidn
perusteet
Www-sivujen
tuottamis-
mahdollisuudet
Yhteensi

11 taitokurssia

2003-2004

Kuvan muokkaa-
minen verkkoon
-peruskurssi
Optima-oppimis-
ympidristd ope-
tuksessa ja
opiskelussa
Optima-pikakurssi
PDF-materiaalin
tekemisen perus-
kurssi
Powerpoint-esi-
tyksen tekeminen
Verkkomateriaalin
suunnittelun peri-
aatteet
VerkkoVelho-tyo-
seminaari, Vaasa
(ruotsinkielinen)
Www-sivujen
tekeminen Opti-
maan

Yhteensi

11 taitokurssia

Effective
e-Moderating
verkkokurssi
Esitysgrafiikka —
PowerPoint
Esitysten teko
Latex-illa — TeX-
power
Flash-oppimate-
riaaleissa
Kuvankisittelyn
kurssi, Adobe
PhotoShop 6
Oppimisprosessi-
perustainen
verkko-opetus-
tyopaja
Pdf-dokumentit
Pdf-perusteet
Photoshop-kuvan-
kdsitelyn perusteet
Tekijanoikeudet
verkko-opetuk-
sessa
Vektorigrafiikkaa
ja postereita Free-
hand-ohjelmalla
Verkko-opetuksen
pedagogiikkaa
-seminaari
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2004-2005

Optiman opetus-
kayton syventdva
kurssi
Optima-oppimis-
ympdristoon tutus-
tuminen (2x)
PDF-materiaalin
tekemisen perusteet
Peda.net-verkko-
tyovilineisiin
tutustuminen
Pikaopastus
Optima-oppimis-
ymparistoon (2x)
Aini verkkoon (2x)
Yhteensi

15 taitokurssia

Kirjoittajana
verkossa — perus-
valmennus
www-kirjoittajille
Kuvankasittely I
-perusteet
Kiytintoja ja koke-
muksia verkko-
opetuksesta

Laatua opetukseen
verkko-opetuksella
Nettisivut Front-
Pagella
PDF-dokumentin
kiytt / Adobe
Acrobat
Verkkokurssi —
ideasta toteutukseen
Verkko-opetuksen
mitoitus -seminaari
Verkkopedago-
giikka-tyopaja (2x)
Yhteensi

10 taitokurssia
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2001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005
Kuopion Verkkotyokalut
alue tutuiksi: LOTTA-
: lomakeohjelma
jatkuu Verkkotyokalut
tutuiksi: ONNI-
oppimispéivikirja
VerkkoVelho
-tydseminaari
WebCT-tyovilineet
Workshop —
verkko-opetuksen
pedagogiikkaa
Www-sivujen teke-
minen Dream-
weaver-ohjelmalla
Yhteensd
18 taitokurssia
Oulun Excel-perusteet Excel-perusteet Digitaalisen Acrobat-perusteet
alue Kuvia verkkoon Flash video- ja d4ni- (pdf-tiedostot)

Oppimisympa- Kuvia verkkoon oppimateriaalin DreamWeaver

ristot — vertaileva (PhotoShop) tuottaminen MX -perusteet

nikokulma Opettajana Opti- DreamWeaver Dreamweaver-alkeet

PowerPointia massa MX -alkeet Dreamweaver-jatko-

oppimateriaalin Oppimisympi- Excel-ohjelman kurssi

kehittdimiseen ristot — vertaileva perusteet Flash MX -perusteet

Ryhmityosovel- nikokulma Helposti kysely- Flash-perusteet (2x)

lukset verkossa Videoilmaisun lomakkeita verk- FrontPage-perusteet

(Netmeeting) ABC koon ja tulokset (2x)

Telsipro2-oppi- Videoneuvottelu SPSS-ohjelmaan — Graafisen suun-

misympéristo opetuksessa SPSS Data Entry nittelun perusteet

opettajan tyo- Www-materiaalin HTML:n perusteet |- InDesign-alkeet
vdlineend tuottamisen jatko- Kaikille avoin InDesign-perus-

Videoneuvottelu kurssi (Dream- tietokantaopetus kurssi

opetuksessa weaver) Oulun yliopiston Kuvankdsittelyn

Www-materiaalin Www-materiaalin kirjastossa alkeet

tuottamisen jatko- tuottamisen Kuvankisittelyn Kuvankisittelyn

kurssi (Dream- perusteet (Front- jatkokurssi peruskurssi (2x)

weaver) Page) MultiMaker- Omat www-sivut

Www-materiaalin Www-sivujen perusteet verkkoon

tuottamisen jatko- | graafinen suun- Oppimateriaalin Optima-kerho (3x)

kurssi (FrontPage) nittelu toimittaminen Optima-kouluttaja-

Www-materiaalin Yhteensi verkkoldhetykseksi = koulutus

tuottamisen 10 taitokurssia (RealMedia) Optima-kayttdja-

perusteet (Front- Optima-pdivystys koulutus (2x)

Page) (2x) PowerPointia PowerPoint-perus-

Yhteensi oppimateriaalin kurssi (4x)

11 taitokurssia kehittimiseen (3x) PowerPoint-
Verkko-oppimis- workshop
ymparistdjen Videoneuvottelu
kayton koulutusta opetuksessa
VerkkoVelho-tyo- Www-lomakkeet
seminaari (2x) Yhteensi
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Videoneuvottelu
opetuksessa

29 taitokurssia



Oulun
alue
jatkuu

Tampe-
reen
alue

Turun
alue

2001-2002

Dreamweaver
opettajan tyo-
kaluna

Kuva Internetissd
Tietokannat
verkossa
Www-suunnit-
telun periaatteita
XML-tiiviskurssi
Yhteensid

5 taitokurssia

Esitysgrafiikan
hyédyntdminen ja
kurssimateriaalin
tekeminen verk-
koon

Kurssin sisdlto ja
sisdltéjen luomi-
nen WebCT-
ympaéristossd
Kurssin ulkoasu
sekd WebCT:n
perustyokalut
Kuvankisittelyn
jatkokurssi
Kuvankisittelyn
perusteet
Ongelmalihtoi-
nen ja yhteisolli-
nen oppiminen
verkkoympiris-
tOssd

2002-2003

Dreamweaver
opettajan tyo-
kaluna
HTML-editori-
luento
HTML-jatko ja
CSS
HTML-perusteet
Kuvankisittelyn
perusteet ja kuva
internetissi
Yhteensi

5 taitokurssia

Kuvankisittelyn
perusteet
Luento ja sen
uudet mahdolli-
suudet
Oppimateriaalin
tuottaminen
verkkoon
Perustietoa
opetustekno-
logiasta
PhotoShop 6,
syventdvd kurssi
Tyoporukka-
oppimisalustan
kiyttoonotto
Tyoporukka-
oppimisalustan
uudet ominai-
suudet
Verkkoympi-
riston edistynyt
pedagoginen
kiytto

2003-2004

Www-materiaalin
tuottamisen kurssi
(Dreamweaver)
(2x)
Www-materiaalin
tuottamisen
perusteet (Front-
Page)

Yhteensi

20 taitokurssia

HTML-jatko ja
CSS
HTML-perusteet
Kuvankisittelyn
perusteet ja kuva
internetissd
Skriptit ja lomak-
keet www-sivuilla
(2x)

Tietokannat ja
php-perusteet
VerkkoVelho -tyo-
seminaari
XML-tiiviskurssi
Yhteensd

8 taitokurssia

Adobe Acrobat 6.0
ja elektroninen
julkaiseminen
Dreamweaver
Www-sivujen
laatimisessa
Excel-jatkokurssi
Freehand 10
-grafiikkaohjelman
perusteet
Kuvankisittelyn
perusteet

On-Line Pedagogy:
Monitoring and
assessment in web-
based learning
environments
Oppimateriaalin
julkaiseminen
verkkoon
Perusasiat Power-
Pointista (2x)
Peruskiyttijin
atk-pakki
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2004-2005

Dreamweaver opet-
tajan tyokaluna
FLASH 5 -multi-
mediaohjelman
peruskurssi
HTML:n perusteet
HTML-jatkokurssi
ja CSS
Kuvankisittelyn
perusteet ja kuva
Internetissi (3x)
Tietokannat ja
php-perusteet
Yhteensi

8 taitokurssia

Adobe Acrobat 6.0
ja elektroninen
julkaiseminen
DreamWeaver
MX -jatkokurssi
Edistynyt verkko-
julkaiseminen
Flash-multimedia-
tyokalun kaytto-
koulutus
FreeHand-jatko-
kurssi
Kuvankisittelyn
perusteet (2x)
Perusasiat Power-
Pointista
Uudistuva tekijan-
oikeuslaki — keskei-
set muutokset yli-
opistojen kannalta
WebCT:n kdytto-
koulutus kurssien
rakentajille (2x)
Verkkojulkaisun
perusteet (2x)
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Turun
alue
jatkuu

Kaikille
alueille
yhteiset
taito-
kurssit

2001-2002

Opiskelija — arvos-
telijahallinta seka
opiskelijoiden ja
sivujen seuranta
WebCT-ympiris-
tossd
Oppimateriaalin
tuottaminen
verkkoon

Testit ja kyselyt
sekd opiskelijoi-
den itsearviointi
WebCT-ympiris-
tossd
Tiedostojen
kisitteleminen
WebCT-ympi-
ristossd
Tyoporukka-
oppimisympi-
riston kayttoon-
otto (3x)
WebCT-oppimis-
ympiriston
administration-
kayttoliittyma
WebCT-teho-
paketti
Videomateriaalin
tuottaminen
verkkokdyttoon
Yleisti WebCT:sta
Yhteensi

17 taitokurssia

Yhteensd | 70 taitokurssia

2002-2003

Videomateriaalin

tuottaminen
verkkoon
Yhteensi

9 taitokurssia

Aéni sihkoisessd
julkaisussa — verkko-
neuvottelu opetus-

tyOssa
Yhteensi
1 taitokurssi

60 taitokurssia

2003-2004

Photoshop-
kuvankdsittelyn
perusteet
Tekijidnoikeus-
sopimukset
WebCT:n
kayttokoulutus
kurssien raken-
tajille (4x)
VerkkoVelho
-tyoseminaari
Videoneuvottelu
opetuksen ja tut-
kimuksen tukena
WorkMates-
oppimisalustan

tekninen ja peda-

goginen kiytto
Yhteensi
19 taitokurssia

94 taitokurssia
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2004-2005

Verkkokurssin
suunnittelu
Verkkovideo (2x)
Workmates-oppi-
misalustan kiytto-
koulutus
Workmates-
oppimisalustan
tekninen ja peda-
goginen kiytto
Yhteensd

18 taitokurssia

99 taitokurssia

Valtakunnallisesti TieVie-hankkeessa on jirjestetty vuosien 2001-2004 aikana yhteensd
323 alueellista taitokurssia
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LITE 4

Liite 4.
Ennakkokysely TieVie-suunnitteluryhmin entisille ja nykyisille jasenille

Lihetetty sihkopostitse 19.4.2006
Parahin TieVie-suunnitteluryhmin entinen tai nykyinen jdsen!

Teen opetusministerion rahoittamana tutkimusta TieVie-koulutusten vaikuttavuudesta.
Tavoitteena on selvittdd, millaisia vaikutuksia TieVie-koulutuksilla on ollut osallistujiin — miti
tietoja ja taitoja he ovat oppineet koulutusten aikana ja miten koulutukset ovat muuttaneet
heiddn omaansa tai organisaationsa toimintaa. Tarkoituksena on ldhettdd kaikille koulutuksiin
osallistuneille kysely sekd lisdksi haastatella noin kymmentd koulutuksen suorittanutta osallis-
tujaa. Ennen kyselyn lidhettimistd (kyselyn kysymyksenasettelua varten) haluan selvittida
TieVie-suunnitteluryhmin entisten ja nykyisten jasenten nikemyksid TieVie-koulutusten
tavoitteista, padmaaristd ja sisalloisti.

Kirjaa ylos viidestd kymmeneen keskeisinté tavoitetta oman nikemyksesi pohjalta ilman ettd
tarkistat niitd eri asiakirjoista tai TieVie-portaalista. Tdmi ei ole ulkomuistitehtidvi, vaan
tarkoituksena on selvittdd nimenomaan SINUN nikemyksidsi TieVie-koulutusten suunnitte-
lijana. Mitd asioita olet pitdnyt tdrkednd koulutuksia ja niiden osakokonaisuuksia suunnitel-
lessasi ja toteuttaessasi? Mitid yleisempii tavoitteita ndet koko hankkeella olleen? Voit kirjata
nikemyksidsi yleiselld tasolla, jos ne liittyvit mielestisi koko TieVie-hankkeeseen, tai kaikkiin
toteutettuihin koulutuksiin. Jos jotkut tavoitteet kohdentuvat vain jonkun koulutustason alle,
niin nimed silloin koulutus, jota tavoite ensisijaisesti koskee. Voit lahettdd vastauksesi sdhko-
postitse osoitteeseen tytti.tenhula(a)oulu.fi. Toivon saavani vastauksesi ennen vappua eli
30.4.2006 mennessd.

Jos sinulla on lisiksi ideoita tai ajatuksia siitd, miti tissd TieVie-koulutusten vaikuttavuus-

tutkimuksessa pitdisi ottaa huomioon ja mitd asioita osallistujille kohdistettavissa tutkimus-
osioissa pitdisi selvittdd, niin kaikki vinkit otetaan kiitollisuudella vastaan.

Kysymykset

Mitkd ovat mielestési TieVie-hankkeen ja TieVie-koulutusten (5 ov, 10 ov, 15 op)
keskeisimmit tavoitteet? Mitd varten koulutuksia on toteutettu tai toteutetaan?

Mitkd ovat mielestisi TieVie-koulutusten (5 ov, 10 ov, 15 op) keskeisimmiit sisallot?
Miki on koulutusten anti osallistujille? Mitd tietoja, taitoja ja millaista osaamista

TieVie-koulutukset antavat osallistujille? Kirjaa 5-10 keskeisint4 asiaa/koulutus.

Miki on kisityksesi siitd, mitkd tekijdt tekevit TieVie-koulutuksista laadukasta tai vaikuttavaa
koulutusta? Milli tekijoilld TieVie-koulutusten laatu ja vaikuttavuus ensisijaisesti selittyvit?
Yhteistyoterveisin TieVie-hankkeen puolesta

Oulussa 19.4.2006

Tytti Tenhula

Ex-TieVie-projektipéillikko, nyk. tutkija :-)
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LITE 5

Liite 5.
Saatekirje TieVie-koulutuksen (5 ov) kyselyyn

Liahetetty siahkopostitse 10.8.2006

Parahin TieVie-koulutuksen (5 ov) entinen osallistuja,

Teen opetusministerion rahoittamana selvitystd TieVie-koulutusten vaikuttavuudesta.
Tutkimuksessa pyritddn selvittimain, 1) millaista oppimista TieVie-koulutus on osallistujissa
saanut aikaan 2) miten opittu on muuttanut osallistujien toimintaa ja siirtynyt hyodyksi heille
itselleen, heidédn tyoyhteisolleen ja koko yliopistoyhteisolle sekd 3) milld koulutusprosessiin
kuuluvilla ja kontekstuaalisilla tekijoillda mahdollista vaikuttavuutta voidaan selittdd.

Kuten edelld mainitut tutkimuksen tavoitteet jo kertovat, koulutuksen vaikuttavuus on jo
itsessddn monitahoinen ilmi6. My6s TieVie-koulutus on verkostomaisesta toteutustavastaan

ja monista eri osa-alueista rakentuvasta kokonaisuudestaan johtuen monimutkainen prosessi.
Téstd syystd myos tdmé koulutuksen vaikuttavuutta kartoittava kysely on pitkd ja moniosainen.
Toivon, ettd jaksat kuitenkin vastata kaikkiin kysymyksiin ja osioihin. Vastauksesi on erittdin
tarked sekd tutkimuksen ettd TieVie-koulutusten kehittdmisen kannalta.

Kysely on ldhetetty kaikille TieVie-koulutuksen vuosina 2001-2004 aloittaneille osallistujille.
Vastaaminen vie aikaa noin 30 minuuttia. Toivon, ettd ehdit vastata kyselyyn viimeistdan
10.9.2006.

Kyselyyn péiset osoitteesta http://tammi.oulu.fi/pls/tievie/qnaire.main

Terveisin,
Tytti Tenhula
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Liite 6.
Kyselytutkimus TieVie-koulutuksen (5 ov) osallistujille koulutuksen vaikuttavuudesta

Tama kyselytutkimus on osa opetusministerion rahoittamaa selvitystd, jonka tarkoituksena
kartoittaa TieVie-virtuaaliyliopistohankkeen vaikuttavuutta osallistujien nikokulmasta.
Tutkimuksessa pyritdan selvittimain, 1) millaista oppimista koulutusprosessi on osallistujissa
saanut aikaan 2) miten opittu on muuttanut osallistujien toimintaa ja siirtynyt hyodyksi heille
itselleen, heiddn tyoyhteisolleen ja koko yliopistoyhteisolle sekid 3) millda koulutusprosessiin
kuuluvilla ja kontekstuaalisilla tekijoilld mahdollista vaikuttavuutta voidaan selittda.

Tamin kyselyn kohderyhmini ovat TieVie-koulutuksen (5 ov) osallistujat vuosilta
2001-2004.

Kysely sisaltdd 6 osiota, joissa kussakin on 5—35 kysymysta. Viidessd ensimmaisessd osiossa
kysymykset on esitetty vdittimin muodossa. Viimeinen osio sisiltdd avoimia kysymyksia.
Toivottavasti jaksat vastata myos niihin, vaikka sitten lyhyestikin. Osioiden teemat ovat
seuraavat:

e Osio 1. Taustatiedot (12 kysymyst4)

«  Osio 2. TieVie-koulutuksen toteuttaminen (23 viittimai)

»  Osio 3. Tvt:n opetuskdyton osaamisen kehittyminen TieVie-koulutuksen aikana
(18 vaittamaa)

»  Osio 4. TieVie-koulutuksen vaikutukset osallistujan omaan, hanen tyoyhteisonsa
ja koko yliopistoyhteison toimintaan (35 viittimaa)

«  Osio 5. Tieto- ja viestintdtekniikan opetuskdyton levidmisen esteet (22 vaittimai)

e Osio 6. Avoimet kysymykset koulutuksen vaikuttavuudesta (6 kysymyst4)

Toivon, ettd vastaat kyselyyn 10.9. mennessa. Vastaaminen vie noin 30 minuuttia ja vastaukset
ovat luottamuksellisia. Vastauksesi on erittdin tirked, silld tutkimuksen tuloksia hyodynnetdin
Suomen virtuaaliyliopiston henkilostokoulutusjirjestelmén kehittamisessd. Tulokset julkais-
taan alkuvuodesta 2007 ja ldhetetddn tiedoksi kaikille kyselyyn vastanneille.

Lisdtietoja tutkimuksesta antaa:

Tytti Tenhula

Oulun yliopisto

Opetuksen kehittamisyksikko
PL 8000

90014 Oulun yliopisto

p- (08) 553 4021
tytti.tenhula(a)oulu.fi

Kiitos jo etukdteen vastauksestasi!

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA

159



160

Osio 1/6. Taustatiedot

1. Sukupuoli (radiobutton)
Nainen
Mies

2. Yliopisto, jossa tyoskentelit TieVie-koulutuksen suorittamisen aikaan (riippuvalikko)

Helsingin kauppakorkeakoulu
Helsingin yliopisto

Joensuun yliopisto

Jyvaskylan yliopisto

Kuopion yliopisto
Kuvataideakatemia

Lapin yliopisto
Lappeenrannan teknillinen yliopisto
Maanpuolustuskorkeakoulu
Oulun yliopisto
Sibelius-Akatemia

Svenska handelshogskolan

3. Oma tieteenalasi (riippuvalikko)
Eldinlaaketieteellinen
Farmasia
Hammasliiketieteellinen
Humanistinen
Kasvatusala
Kauppatieteellinen
Kuvataideala
Liikuntatieteellinen
Luonnontieteellinen
Liiketieteellinen
Maatalous-metsitieteellinen
Musiikkiala

Taideteollinen korkeakoulu
Tampereen teknillinen yliopisto
Tampereen yliopisto
Teatterikorkeakoulu
Teknillinen korkeakoulu
Turun kauppakorkeakoulu
Turun yliopisto

Vaasan yliopisto

Abo Akademi

Muu, mikai:

LITE 6 2(10)

Oikeustieteellinen
Psykologia

Sotilasala
Taideteollinen

Tanssin ja teatterin ala
Teknistieteellinen
Terveystieteet
Yhteiskuntatieteellinen
Muu miki

4. Henkiloryhmi, johon kuuluit TieVie-koulutuksen suorittamisen aikaan (riippuvalikko)

Professori

Lehtori

Yliassistentti

Assistentti

Pdidtoiminen tuntiopettaja
Apulaisopettaja
Tutkimushenkilokunta tai
tutkijakoulutettava

Opetuksen ja tutkimuksen tukihenkilokunta
Kirjastohenkilokunta

Atk-henkilokunta

Hallinto- ja toimistohenkilokunta

Muu, miki

5. Ikisi TieVie-koulutuksen suorittamisen aikaan (radiobutton)

Alle 20 vuotta
20-29 vuotta
30-39 vuotta
40—-49 vuotta
50-59 vuotta
Yli 60 vuotta

6. TieVie-koulutuksen aloitusvuosi (radiobutton)

2001
2002
2003
2004
2005
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11.

12.
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Miksi hakeuduit TieVie-koulutukseen (radiobutton)
Hakeuduin koulutukseen omaehtoisesti
Hakeuduin koulutukseen tyonantajan ehdottamana tai madradmana

Oletko suorittanut TieVie-koulutuksen loppuun? (radiobutton)
Kylla

En

Suoritus on vield kesken

Jos olet keskeyttanyt koulutuksen, mikd on syy keskeyttamisellesi?

Kuinka pitkaltd ajalta sinulla oli kokemusta opetustyostd ennen TieVie-koulutusta? (radiobutton)
Ei lainkaan kokemusta

Alle 1 vuosi

1-3 vuotta

4—6 vuotta

7-10 vuotta

Yli 10 vuotta

Millaista kokemusta sinulla oli tieto- ja viestintitekniikan opetuskiytostd ennen
TieVie-koulutusta? (valitse yksi tai useampi vaihtoehto) (radiobutton)

Ei lainkaan kokemusta

Kokemusta opiskelusta (opiskelijan roolissa) tvt:aa hyodyntien

Kokemusta opetuksen suunnittelusta tvt:aa hyodyntiden

Kokemusta opettamisesta tai ohjaamisesta tvt:aa hyodyntien

Kokemusta sisdllontuotannosta / verkkomateriaalin tuottamisesta tvt:aa hyodyntden
Kokemusta opetusverkoston koordinoimisesta

Kokemusta tvt:n opetuskdyton tukihenkiloni tai henkilostokouluttajana toimimisesta
Kokemusta jonkin opetuksessa kiytettdvin teknisen ympdriston rakentamisesta tai yllapidosta

Muuta kokemusta, miti

Kuinka pitkddn olit kdyttidnyt tieto- ja viestintdtekniikkaa omassa opetuksessasi ennen
TieVie-koulutukseen tuloasi? (radiobutton)

En lainkaan

Alle yhden vuoden

1-3 vuotta

4-6 vuotta

7-10 vuotta

Yli 10 vuotta

Millaista tieto- ja viestintdtekniikan opetuskdyttod tukevaa koulutusta tai opintoja olit suorittanut
ennen TieVie-koulutusta? (valitse yksi tai useampi vaihtoehto) (radiobutton)

En ollut suorittanut koulutusta lainkaan

Pedagogista henkilostokoulutusta

Pedagogisia opintoja (35 ov / 60 op) tai pedagogisia PD-opintoja (40 ov / 60 op)
Yksittdisen ohjelman tai sovelluksen kiyttoon liittyvad koulutusta (Esim. Power Point)
Yksittdisen ryhmitydohjelmiston kiyttoon liittyvad koulutusta (esim. WebCT, Optima )
OPE.FI I -koulutuksen

OPE.FI II -koulutuksen

OPE.FI III -koulutuksen

Laitoksen jdrjestimin (tai laitokselle raitiloidyn) pitkikestoisen koulutuksen

Laitoksen jdrjestimin lyhytkurssin

Koulutusteknologian tai opetusteknologian 15 ov:n opintokokonaisuuden (tai vastaavan)
Koulutusteknologian tai opetusteknologian 35 ov:n opintokokonaisuuden (tai vastaavan)
Jotakin muuta koulutusta, miti?

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA 161



LITE 6 4(10)

Osio 2/6. TieVie-koulutuksen toteutuksen arviointi

Téssd osiossa esitetddn TieVie-koulutuksen toteutukseen liittyvid viittdimid. Arvioi kunkin viittiméan
paikkansapitdvyyttd oman kokemuksesi pohjalta ja valitse vdittimadn parhaiten soveltuva vastaus-

vaihtoehto.
Asteikko 1 = Tdysin eri mieltd 4 = Téysin samaa mieltd
2 = Jonkin verran eri mielti = En osaa sanoa (oikeaan laitaan erinikoinen sarake)

3 = Lihes samaa mieltd

Valitse vidittaméa parhaiten
kuvaava vaihtoehto

1. TieVie-koulutuksen hakumenettely ja valintakriteerit olivat toimivia ja
lisasivit osallistujien sitoutumista koulutukseen

2. TieVie-koulutus vastasi sille asettamiini tarpeisiin, tavoitteisiin ja ennakko-
odotuksiin

3. Osallistujat perehdytettiin TieVie-koulutuksen tavoitteisiin ja tydskentely-
tapaan sekd tutustutettiin toisiin osallistujiin ja kouluttajiin

4. TieVie-koulutuksen sisillot keskittyivit tvt:n opetuskidyton (oppimisen)
kannalta oleellisiin asioihin ja ne olivat sovellettavissa kdytintoon

5. TieVie-koulutuksessa kaytetyt koulutusmateriaalit olivat sisdlloltdan oleellisia
ja ajan tasalla ja niistd oli hyotyd oman opetuksen kehittdmiselle

6. TieVie-koulutuksessa kiytetyt tygskentelymenetelmit olivat tarkoituksen-
mukaisia ja tukivat oppimista

7. TieVie-koulutuksessa kiytetyt osallistujien ryhmayttimistavat olivat
oppimisen nikokulmasta mielekkiiti

8. TieVie-koulutuksessa hyddynnettiin riittdvasti osallistujien omaa asiantunte-
musta ja kokemusta tvt:n opetuskaytostd

9. TieVie-koulutuksessa oli luottamuksellinen ja erilaisia mielipiteitd kunnioittava
ilmapiiri, joka mahdollisti todellisten opetuksen ongelmien kisittelyn

10. TieVie-koulutuksessa kiinnitettiin riittavisti huomiota osallistujien
neuvomiseen ja ohjaamiseen seki tygskentelyohjeiden selkeyteen

11. TieVie-koulutuksen osa-alueet muodostivat oppimista tukevan prosessin

12. TieVie-koulutuksella oli riittivid kytkentd kdytinnon (opetus)tyohoén ja omaan
toimintaympdristooni

13. TieVie-koulutuksesta oli apua oman kehittimishankkeeni toteuttamiselle

14. Keskustelut TieVie-koulutuksen osallistuja- ja kouluttajayhteisossd paransivat
toteuttamani kehittimishankkeen laatua

15. TieVie-koulutuksen aikana kerittiin tarpeeksi osallistujapalautetta ja sitd
hyddynnettiin riittdvisti koulutuksen kehittdmisessa
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Osio

Tam
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TieVie-koulutuksen arviointimenetelmit ja suorituskriteerit olivat
tarkoituksenmukaisia

TieVie-koulutuksen tyomdaidrd oli mitoitettu oikein annettuihin opinto-
viikkoihin niahden

TieVie-koulutuksen suoritustavoissa oli riittdvisti joustavuutta ja valinnan-
mahdollisuuksia

TieVie-koulutuksessa kiytetyt oppimisalustat ja koulutustilat soveltuivat
kayttotarkoitukseensa

TieVie-koulutuksen toteuttajilla (kouluttajilla, mentoreilla ja tuutoreilla)
oli riittdvisti osaamista tieto- ja viestintdtekniikan opetuskiytostid, koulutta-

misesta ja yliopistokontekstista

TieVie-koulutuksen toteuttajaverkosto oli sitoutunut koulutukseen ja
sen kehittimiseen seké osallistujien oppimisen tukemiseen

Kaikki toteuttajaverkoston toimijat tunsivat riittdvin hyvin TieVie-
koulutuksen kokonaisuuden

TieVie-koulutuksen tavoitteet olivat sopusoinnussa/linjassa yliopistojen
ja yhteiskunnan tarpeiden ja tavoitteiden kanssa

2b/6. Koulutuksen toteuttamiseen liittyvien tekijoiden tirkeyden ja merkityksen arviointi

an osion tarkoituksena on selvittdd, mitki tekijit yleisesti ottaen ovat tirkeitd laadukkaan ja vaikut-

tavan koulutuksen toteuttamisessa. Seuraavassa on esitetty uudelleen osiossa 2 mainittuja tekijoitd, joilla
kaikilla on ainakin jonkin verran merkitystd koulutuksen onnistumiselle ja sen vaikuttavuudelle. Valitse
luettelosta enintddn 5 koulutuksen toteutukseen liittyvda tekijdd, joilla on mielestési erityisen paljon mer-
kitysti koulutuksen onnistumiselle ja sen vaikuttavuudelle (vasen sarake). Valitse myos enintdidn viisi
tekijad, joilla on mielestési vain vihdn merkitystd koulutuksen onnistumiselle ja vaikuttavuudelle (oikea

sarake).
Laita rasti vasemman puoleiseen sarakkeeseen Laita rasti oikean puoleiseen sarakkeeseen
niiden tekijéiden kohdalle, joilla on mielestisi niiden tekijéiden kohdalle, joilla on mieles-
erityisen paljon merkitystd koulutuksen onnis- tédsi vain vihin merkitystd koulutuksen
tumiselle ja vaikuttavuudelle onnistumiselle ja vaikuttavuudelle
(valitse enintdin 5 kohtaa) (valitse enintdin 5 kohtaa)

1. Hakumenettelyn ja valintakriteerien toimivuus osallistujien sitouttamisessa
koulutukseen

2. Osallistujien tarpeiden, tavoitteiden ja ennakko-odotusten huomioon ottaminen

3. Osallistujien perehdyttiminen koulutuksen tavoitteisiin ja tyoskentelytapaan sekd
tutustuttaminen toisiin osallistujiin ja kouluttajiin

4. Koulutuksen tavoitteiden ja pedagogisten ja toiminnallisten periaatteiden ldpi-
nikyvyys osallistujille
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5. Sisiltojen oleellisuus ja vastaavuus osallistujan tarpeisiin sekd sovellettavuus
kaytintoon

6. Koulutusmateriaalien oleellisuus, ajantasaisuus ja kiyttokelpoisuus opetuksen
kehittimiselle

7. Tyoskentelymenetelmien tarkoituksenmukaisuus, monipuolisuus ja soveltuminen
oppimisen tukemiseen

8. Osallistujien ryhmayttimismenetelmien tarkoituksenmukaisuus ja soveltuminen
oppimisen tukemiseen

9. Osallistujien asiantuntemuksen ja kokemuksen hyodyntiminen koulutuksessa
10. Luottamuksellisen ja erilaisia mielipiteitd kunnioittavan ilmapiirin luominen

11. Osallistujien ohjaaminen ja tukeminen koulutuksen aikana seki tygskentely-
ohjeiden selkeys

12. Koulutuksen onnistuminen yhtendisen oppimisprosessin rakentamisessa

13. Koulutuksen siséltdjen ja menetelmien kytkeminen osallistujien omaan tydhon
ja sen kehittimiseen

14. Osallistujapalautteen hyodyntiminen koulutuksen kehittdmisessd
15. Arviointimenetelmien ja suorituskriteerien tarkoituksenmukaisuus

16. Koulutuksen tydmdirdn mitoittaminen oikein suhteessa siitd annettaviin opinto-
viikkoihin

17. Suoritustapojen joustavuus ja erilaisten valintamahdollisuuksien tarjoaminen

18. Oppimisympdristdjen ja koulutusvilineiden (mm. oppimisalustat, ohjelmistot,
koulutustilat ja -vilineet) soveltuminen kiyttotarkoitukseensa

19. Koulutuksen toteuttajien kompetenssi (mm. sisdllollinen ja pedagoginen osaaminen
ja osallistujien toimintaympdriston tuntemus)

20. Koulutuksen toteuttajien sitoutuminen koulutukseen, sen kehittimiseen ja
osallistujien oppimisen tukemiseen

21. Koulutuksen toteuttajien ymmarrys siitd, millaiseen koulutuskokonaisuuteen
omalla vastuulla oleva osakokonaisuus liittyy

22. Koulutuksen yhteiskunnallinen relevanssi eli koulutuksen tavoitteiden vastaavuus
yhteiskunnan strategisiin tavoitteisiin ja tarpeisiin

Mainitse muita koulutuksen toteuttamiseen liittyvid tekijoitd, joilla on merkitystd koulutuksen
onnistumiselle ja sen vaikuttavuudelle.
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Osio 3/6. Tvt:n opetuskiyton osaamisen kehittyminen TieVie-koulutuksen aikana

Seuraavassa esitetddn viittdmid, jotka kisittelevit henkilokohtaisten tvt:n opetuskdyton tietojesi,

taitojesi ja osaamisesi kehittymistd TieVie-koulutuksen aikana. Arvioi oman osaamisesi kehittymisti
kunkin viittimin osalta erikseen. Palauta ensin mieleesi lihtotilanne koulutuksen alussa asteikolla 1-4,
jolloin 1 tarkoittaa sitd, ettéd et tuolloin hallinnut asiaa lainkaan ja 4 sitd, ettd hallitsit asian erittdin hyvin.
Arvioi seuraavaksi omaa osaamistasi kyseiselld osa-alueella koulutuksen loputtua ja nimenomaan koulu-
tuksen vaikutuksesta. Asteikko on edelleen sama 1-4. Mikili et osaa arvioida kehittymistisi kyseiselld
osa-alueella tai et ymmairrd kysymystd, valitse siind tapauksessa kohta “en osaa sanoa”

Asteikko 1 = En hallitse asiaa lainkaan 4 = Hallitsen asian erittdin hyvin
2 = Hallitsen asiaa jonkin verran = En osaa sanoa
3 = Hallitsen asian melko hyvin

Osaaminen Osaaminen
ennen koulutusta koulutuksen jilkeen
12 3 4 123 4

1. Taito suunnitella oppimisen kannalta mielekkiiti opetus-
kokonaisuuksia tieto- ja viestintdtekniikkaa (tvt) hyodyntden

2. Sisillon (oppimateriaalin) tuotannon periaatteiden tuntemus seki
taito tuottaa ja hyodyntdd verkko-materiaalia

3. Oppimisen ja opetuksen arvioinnin periaatteiden tuntemus ja taito
soveltaa niitd omassa opetuksessa

4. Taito ohjata opiskelijoiden oppimista tvt:td hyodyntden

5. Taito suunnitella ja toteuttaa tvt:td soveltava kehittimishanke
(projektin suunnittelu ja toteuttaminen)

6. Tietimys oppimista tukevista verkko-opetusmenetelmistd seka
taito kehittdd ja soveltaa niitd omassa opetuksessa

7. Tietoisuus tvt:n opetuskdyton nykytilasta ja tulevaisuudennikymisti
Suomen yliopistoissa

8. Tietoisuus tvt:n opetuskdyton tukipalveluista omassa yliopistossa

9. Tietoisuus Suomen virtuaaliyliopiston tukipalveluista

10. Tvt:n opetuskdyton keskeisten kisitteiden tuntemus

11.Taito osallistua yhteisolliseen verkkotyoskentelyyn asiantuntijaryhméssi

12.Tvt:n opetuskdyton tyovilineiden ja ohjelmistojen tuntemus ja taito
soveltaa niitd omassa opetuksessa (esim. WebCT, Optima)

13.Taito kayttdd teknologisia vuorovaikutustyokaluja (esim. chat, Skype,
videoneuvottelu, puhelinneuvottelu)

14.Taito arvioida tvt:aa soveltavaa opetusta ja antaa palautetta siitd

15. Tvt:n yhteiskunnallisten haasteiden ja mahdollisuuksien tuntemus
16.Kyky verkostoitua muiden yliopistojen ja tieteenalojen opettajien kanssa
17.Ymmirrys verkossa tapahtuvan vuorovaikutuksen erityispiirteistd

18.Kyky tarkastella verkko-opetusta opiskelijan nikékulmasta
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Osio 4/6. TieVie-koulutuksen vaikutukset osallistujan omaan ja hanen ty6yhteisonsa toimintaan

Téssd osiossa esitetddn viittimii, jotka kisittelevit TieVie-koulutuksen vaikutuksia omaan oppimiseesi,
toimintaasi, tyoyhteisoosi tai koko yliopisto-organisaatioon. Arvioi kunkin viittiman paikkansapiti-
vyyttd oman kokemuksesi pohjalta ja valitse vdittdimain parhaiten soveltuva vastausvaihtoehto.

Asteikko (viittimit 1-30) Asteikko (vdittimit 31-35)

1 = Ei vaikutusta 1 = Ei vaikutusta

2 = Jonkin verran vaikutusta 2 = Jonkin verran vaikutusta

3 = Melko paljon vaikutusta 3 = Melko paljon vaikutusta

4 = Paljon vaikutusta 4 = Paljon vaikutusta

= En osaa sanoa = En osaa sanoa

1. TieVie-koulutus on syventinyt nikemystdni oppimisesta ja opetuksesta

2. TieVie-koulutus on parantanut tieto- ja viestintatekniikan (tvt) opetuskdyton osaamistani

3. TieVie-koulutus on lisinnyt tietoisuuttani tvt:n opetuskdyton nykytilasta ja tulevaisuuden-
nikymistd Suomen yliopistoissa
TieVie-koulutus on lisdnnyt uskoani virtuaaliyliopistoyhteistyotd kohtaan

5. TieVie-koulutus on auttanut huomaamaan, ettd en ole muutoksen keskelld yksin ja siten
helpottanut muutoksen keskelld eldmistd ja muutoksesta selvidmistd

6. TieVie-koulutus on antanut suhteellisuudentajua ja uusia nikokulmia tvt:n aiheuttamaan
muutokseen sekd mahdollisuuden arvioida muutostilanteiden merkitysti ja seurauksia

7. Tieteidenvilinen ja monialainen tydskentely koulutuksen aikana on terdvoittinyt omaa
nikokulmaani tvt:n opetuskiyttoon

8. TieVie-koulutus on lisainnyt kiinnostustani olla mukana valtakunnallisessa virtuaaliyliopisto-
yhteistydssd

9. TieVie-koulutus on lisinnyt rohkeuttani edistdd tvt:n kidyttoonottoa opetuksessa ja vaatia
tukipalveluita omassa tydyhteisdssani

10. TieVie-koulutus on vahvistanut ammatillista identiteettiani

11. TieVie-koulutus on lisinnyt pohdintaani siitd, mihin suuntaan olemme menossa ja miten
asiat voisi tehdi toisin

12. TieVie-koulutus on vaikuttanut siihen, ettd kiytin tvt:aa omassa opetuksessani/tydssani
enemmin kuin ennen koulutusta

13. TieVie-koulutus on vaikuttanut siihen, ettd olen osallistunut tvt:n opetuskiyton kehittdmis-
tai strategiatydhon omassa tyoyhteisossini enemmain kuin ennen koulutusta

14. TieVie-koulutuksella on ollut vaikutusta siihen, ettd teen enemmin yhteistyotd eri yliopistojen
tai tieteenalojen opettajien kanssa kuin ennen koulutusta

15. TieVie-koulutuksen suorittamisella ja siitd saadulla todistuksella on ollut merkitystd
meritoitumiselleni (esim. uralla etenemiselle tai uuden tydpaikan saamiselle)

16. TieVie-koulutus on innostanut hakeutumaan myos muuhun opetusta tukevaan henkilosts-
tai tdydennyskoulutukseen

17. TieVie-koulutus on synnyttinyt uusia kehittimishankkeita omassa tydyhteisdssimme

18. TieVie-koulutuksella on ollut vaikutusta tvt:n opetuskéyton lisddntymiseen tydyhteisdssimme

19. TieVie-koulutuksen ansiosta olen tutustunut muihin tvt:n opetuskaytostd kiinnostuneisiin
henkil6ihin omassa yliopistossani

20. TieVie-hanke kokonaisuutena on lisannyt keskustelua tvt:n opetuskdytostd omassa yliopistossani

21. TieVie-hankkeella kokonaisuutena on ollut vaikutusta yliopisto-opiskelijoiden mahdollisuuksiin
opiskella joustavammin ja monimuotoisemmin

22. TieVie-hanke kokonaisuutena on saanut aikaan myonteistd asennemuutosta tvt:n opetuskayttod

kohtaan yliopistoyhteisossi
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
31.

32.

33.

34.
35.
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TieVie-hanke kokonaisuutena on parantanut tvt:n opetuskdyton osaamisen tasoa Suomen
yliopistoissa

TieVie-hanke kokonaisuutena on lisdnnyt tvt:n kiyttod opetuksessa Suomen yliopistoissa
TieVie-hanke kokonaisuutena on lisdnnyt virtuaaliyliopistoyhteistyotd Suomen yliopistoissa
TieVie-hanke kokonaisuutena on tukenut uusien opetusverkostojen tai virtuaaliyliopisto-
hankkeiden syntymistd yliopistojen valilld

TieVie-hanke kokonaisuutena on lisinnyt yhteistd ymmarrystd tvt:n opetuskiytostd

eri yliopistojen ja tieteenalojen opettajien vililld

TieVie-hanke kokonaisuutena on edistdnyt yhteisen kielen syntymistd tvt:n opetuskiyttoon
yliopistoyhteisossi

TieVie-hanke kokonaisuutena on auttanut rakentamaan valtakunnallista tvt:n opetuskiyton
asiantuntijayhteisod

TieVie-hanke kokonaisuutena on lisdnnyt yhteisollisyyden tunnetta yliopistoyhteisossd
Kéytdn omassa opetuksessani enemmin opiskelijaldht6isid ja oppimista tukevia menetelmid
kuin ennen TieVie-koulutusta

TieVie-koulutuksen aikana toteuttamani kehittimishanke on edelleen kiytossé tai kehittdmis-
hankkeen aikana kdynnistetty toiminta jatkuu edelleen

Teen vield nykyédnkin yhteistyoté sellaisten henkiloiden kanssa, joihin olen tutustunut
TieVie-koulutuksen aikana
Tunnen edelleen kuuluvani valtakunnalliseen TieVie-yhteis66n

TieVie-koulutuksen suorittaneiden opettajien suhtautuminen tvt:n opetuskiyttoon
on muuttunut mydnteisemméksi omassa tydyhteisgssimme

Osio 5/6. Tieto- ja viestintdtekniikan opetuskiyton levidmisen esteet

Seuraavassa on esitetty viittimii, jotka saattavat olla esteend tieto- ja viestintdtekniikan opetuskiyton
levidmiselle. Millaisia ongelmia olet kohdannut omassa tyossési, jotka ovat estdneet tai haitanneet sinua

soveltamasta koulutuksessa oppimiasi asioita omassa tyossisi? Arvioi jokaisen viittimin kohdalta
erikseen asteikolla 1-4, kuinka merkittivind esteeni tai haittana pidit sitd omassa tyoyhteisossasi,
verkostossasi tai yliopistossasi.

Asteikko

1

> W N

¥ ® N AT e =

—
— O

= Ei lainkaan esteeni

= Jonkin verran esteeni
= Melko paljon esteend
= Paljon esteeni

= En osaa sanoa

Puutteellinen, vanhentunut laitekanta opettajilla

Puutteellinen tai vanhentunut laitekanta opiskelijoilla

Sopivien ohjelmien ja materiaalien puute

Omien tietoteknisten taitojen riittimittomyys

Opiskelijoiden tietoteknisten taitojen riittimittomyys/puutteellisuus

Oman tieto- ja viestintdtekniikan (tvt) opetuskdyton pedagogisen osaamisen riittimattomyys
Opiskelijoiden varauksellinen suhtautuminen tvt:n opetuskiyttéon

Uusien oppimisympiristdjen kiyttokokemuksen ja oppimiskulttuurin puuttuminen
Ty6yhteisoni varauksellinen suhtautuminen tvt:n opetuskiyttoon

Tyoyhteisoni vihidinen tiimityo- tai yhteistyokulttuuri

Tyoyhteisoni hierarkinen tai muuten heikosti toimiva péitoksenteko- ja tiedotuskulttuuri
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12. Johdon/esimiehen varauksellinen suhtautuminen tvt:n opetuskiyttoon

13. Esimiehen varauksellinen suhtautuminen tdydennys- tai henkilostokoulutukseen
14. Esimiehen tai muun tyGyhteison erilainen kasitys tvt:n opetuskaytostd

15. Riittimiton tietotekniikan tuki opettajille

16. Riittimiton tvt:n opetuskiyton pedagoginen tuki opettajille

17. Riittimiton tietotekniikan tuki opiskelijoille

18. Kiire, ei aikaa opetuksen kehittdmiselle ja uusiin asioihin perehtymiselle

19. Oma kiinnostuksen puute tvt:n opetuskiyttod kohtaan

20. Oma kriittinen asenne tvt:n opetuskéyttod kohtaan

21. Itselleni soveltuvan tvt:n opetuskdyton koulutuksen puute

22. Tekijanoikeuksiin ja muihin sopimuksiin liittyvit ongelmat

Mitd muita esteitd néet tvt:n opetuskiytolle omalla kohdallasi, omassa tydyhteisossisi, verkostossasi,
yliopistossasi tai valtakunnallisesti?

Osio 6/6. Avoimet kysymykset

1.  Millaista toiminnan muutosta TieVie-koulutus on mielestisi saanut aikaan omalla kohdallasi,
omassa tyOyhteisdssisi, verkostossasi, yliopistossasi tai valtakunnallisesti?

2. Miten tieto- ja viestintitekniikan kidyttoon ottaminen opetuksessa on muuttanut tai syventanyt
kasitystdsi opettamisesta ja oppimisesta? Millaisia uusia pedagogisia mahdollisuuksia tvt:n
kayttoonotto on tuonut mukanaan opetukseen?

3. Mainitse tieto- ja viestintitekniikan opetuskdyttod riivaavia uskomuksia, kisityksid tai myyttejd,
jotka estdvit tvt:n opetuskidyton levidmistd yliopistoissamme. Misséd ja milld tavalla olet tormannyt
mainitsemiisi ilmigihin?

4. Mikd asiat tai tekijit TieVie-koulutuksessa ovat parantaneet sen vaikuttavuutta omalla kohdallasi?

5. Mitka tekijat TieVie-koulutuksessa ovat lisinneet sitoutumistasi koulutukseen?

6. Mitkd asiat TieVie-koulutuksessa vaativat edelleen kehittimistd, jotta koulutus olisi nykyistd
laadukkaampaa ja silld olisi enemmén vaikuttavuutta?

7. Muita kommentteja TieVie-koulutuksesta tai tdstd tutkimuksesta

Kiitos vastauksestasi!
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Liite 7.
Saatekirje TieVie-kouluttajakoulutuksen (10 ov) ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen
(10 ov/ 15 op) kyselyyn

Lihetetty sihkopostitse 15.8.2006

Parahin TieVie-kouluttajakoulutuksen (10 ov) tai TieVie-asiantuntijakoulutuksen
(10 ov / 15 op) entinen osallistuja,

Teen opetusministerion rahoittamana selvitystd TieVie-koulutusten vaikuttavuudesta.
Tutkimuksessa pyritdin selvittimain, 1) millaista oppimista koulutukset ovat osallistujissa
saaneet aikaan 2) miten opittu on muuttanut osallistujien toimintaa ja siirtynyt hyodyksi heille
itselleen, heididn tyoyhteisolleen ja koko yliopistoyhteisolle sekd 3) milld koulutusprosessiin
kuuluvilla ja kontekstuaalisilla tekijoilli mahdollista vaikuttavuutta voidaan selittda.

Kuten edelld mainitut tutkimuksen tavoitteet jo kertovat, koulutuksen vaikuttavuus on
monitahoinen ilmi6. Myos TieVie-koulutukset ovat verkostomaisesta toteutustavastaan ja
monista eri osa-alueista rakentuvasta kokonaisuudestaan johtuen monimutkaisia prosesseja.
Téstd syystd myos timi koulutusten vaikuttavuutta kartoittava kysely on pitkd ja moniosainen.
Toivon, etti jaksat kuitenkin vastata kaikkiin kysymyksiin ja osioihin. Vastauksesi on erittdin
tarked sekd tutkimuksen ettd koulutusten kehittimisen kannalta.

Kysely on lahetetty kaikille TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen vuosina 2001-2005
aloittaneille osallistujille. Huomaa, ettd tima kysely koskee vain tuota em. koulutusta, vaikka
osa teistd on suorittanut myos TieVie-koulutuksen (5 ov). Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin
30 minuuttia. Toivon, ettd ehdit vastata kyselyyn viimeistdan 10.9.2006.

Kyselyyn péaiset osoitteesta http://tammi.oulu.fi/pls/tievie/qnaire.main_b

Terveisin,
Tytti Tenhula
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Liite 8.
Kyselytutkimus TieVie-kouluttajakoulutuksen (10 ov) ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen (15 op)
osallistujille koulutuksen vaikuttavuudesta

Téama kyselytutkimus on osa opetusministerion rahoittamaa selvitystid, jonka tarkoituksena
kartoittaa TieVie-virtuaaliyliopistohankkeen vaikuttavuutta osallistujien nikokulmasta.
Tutkimuksessa pyritddn selvittimiin, 1) millaista oppimista koulutusprosessi on osallistujissa
saanut aikaan 2) miten opittu on muuttanut osallistujien toimintaa ja siirtynyt hyodyksi heille
itselleen, heidin tyoyhteisolleen ja koko yliopistoyhteisolle sekd 3) milld koulutusprosessiin
kuuluvilla ja kontekstuaalisilla tekijoilld mahdollista vaikuttavuutta voidaan selittda.

Téamin kyselyn kohderyhmina ovat TieVie-kouluttajakoulutuksen (10 ov) osallistujat vuosilta
2001-2003 ja TieVie-asiantuntijakoulutuksen osallistujat vuosilta 2004—2005.

Kysely sisaltdd 6 osiota, joissa kussakin on 5—42 kysymystd. Viidessd ensimmaisessd osiossa
kysymykset on esitetty vaittiman muodossa. Viimeinen osio sisiltdd avoimia kysymyksia.
Toivottavasti jaksat vastata myos niihin, vaikka sitten lyhyestikin. Osioiden teemat ovat
seuraavat:

«  Osio 1. Taustatiedot (12 kysymystd)

e Osio 2. TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen toteuttaminen (23 viittimai)

«  Osio 3. Tvt:n opetuskdyton osaamisen kehittyminen TieVie-kouluttaja-/asiantuntija-
koulutuksen aikana (19 viittimai)

«  Osio 4. TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen vaikutukset osallistujan omaan,
hinen tydyhteisonsi ja koko yliopistoyhteison toimintaan (42 vdittimaa)

e Osio 5. Tieto- ja viestintitekniikan opetuskidyton levidmisen esteet (22 vdittimad)

«  Osio 6. Avoimet kysymykset koulutuksen vaikuttavuudesta (6 kysymystd)

Toivon, ettd vastaat kyselyyn 10.9. mennessd. Vastaaminen vie noin 30 minuuttia ja vastaukset
ovat luottamuksellisia. Vastauksesi on erittdin tarked, silla tutkimuksen tuloksia hyodynnetdin
Suomen virtuaaliyliopiston henkilostokoulutusjirjestelmin kehittimisessd. Tulokset julkais-
taan alkuvuodesta 2007 ja lihetetddn tiedoksi kaikille kyselyyn vastanneille.

Lisdtietoja tutkimuksesta antaa:

Tytti Tenhula

Oulun yliopisto

Opetuksen kehittimisyksikko
PL 8000

90014 Oulun yliopisto

p. (08) 553 4021
tytti.tenhula(a)oulu.fi

Kiitos jo etukiiteen vastauksestasi!
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Osio 1/6. Taustatiedot

1.

Sukupuoli (radiobutton)
Nainen
Mies

LITE8 2(11)

Yliopisto, jossa tydskentelit TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen suorittamisen aikaan

(riippuvalikko)

Helsingin kauppakorkeakoulu
Helsingin yliopisto

Joensuun yliopisto

Jyviskyldn yliopisto

Kuopion yliopisto
Kuvataideakatemia

Lapin yliopisto
Lappeenrannan teknillinen yliopisto
Maanpuolustuskorkeakoulu
Oulun yliopisto
Sibelius-Akatemia

Svenska handelshogskolan

Oma tieteenalasi (riippuvalikko)
Eldinliiketieteellinen
Farmasia
Hammasliiketieteellinen
Humanistinen

Kasvatusala
Kauppatieteellinen
Kuvataideala
Liikuntatieteellinen
Luonnontieteellinen
Liiketieteellinen
Maatalous-metsitieteellinen
Musiikkiala

Taideteollinen korkeakoulu
Tampereen teknillinen yliopisto
Tampereen yliopisto
Teatterikorkeakoulu
Teknillinen korkeakoulu
Turun kauppakorkeakoulu
Turun yliopisto

Vaasan yliopisto

Abo Akademi

Muu, mika

Oikeustieteellinen
Psykologia

Sotilasala
Taideteollinen

Tanssin ja teatterin ala
Teknistieteellinen
Terveystieteet
Yhteiskuntatieteellinen
Muu miki

4. Henkiloryhmd, johon kuuluit koulutuksen suorittamisen aikaan (riippuvalikko)

6. Koulutuksen aloitusvuosi (radiobutton)

Professori

Lehtori

Yliassistentti

Assistentti

Pddtoiminen tuntiopettaja
Apulaisopettaja
Tutkimushenkilokunta tai tutkija-
koulutettava

Opetuksen ja tutkimuksen tukihenkilokunta
Kirjastohenkilokunta

Atk-henkilokunta

Hallinto- ja toimistohenkilokunta

Muu, miki

Tkisi koulutuksen suorittamisen aikaan (radiobutton)

Alle 20 vuotta
20-29 vuotta
30-39 vuotta
40-49 vuotta
50-59 vuotta
Yli 60 vuotta

2001
2002
2003
2004
2005
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7. Miksi hakeuduit TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutukseen? (radiobutton)
Hakeuduin koulutukseen omaehtoisesti
Hakeuduin koulutukseen tyonantajan ehdottamana tai madradménd

8. Oletko suorittanut koulutuksen loppuun? (radiobutton)
Kylld
En
Suoritus on vield kesken
Jos olet keskeyttanyt koulutuksen, miki on syy keskeyttamisellesi?

9. Kuinka pitkaltd ajalta sinulla oli kokemusta opetustyostd ennen koulutusta? (radiobutton)
Ei lainkaan kokemusta
Alle 1 vuosi
1-3 vuotta
4—6 vuotta
7-10 vuotta
Yli 10 vuotta

10. Millaista kokemusta sinulla oli tvt:n opetuskaytostd ennen koulutusta? (valitse yksi tai
useampi vaihtoehto)(radiobutton)
Ei lainkaan kokemusta
Kokemusta opiskelusta (opiskelijan roolissa) tvt:aa hyodyntden
Kokemusta opetuksen suunnittelusta tvt:aa hyédyntien
Kokemusta opettamisesta tai ohjaamisesta tvt:aa hyodyntien
Kokemusta sisdllon tuotannosta / verkkomateriaalin tuottamisesta tvt:aa hyodyntien
Kokemusta opetusverkoston koordinoimisesta
Kokemusta tvt:n opetuskdyton tukihenkiloni tai henkilostokouluttajana toimimisesta
Kokemusta jonkin opetuksessa kiytettdvin teknisen ympdriston rakentamisesta tai yllapidosta

Muuta kokemusta, miti

11. Kuinka pitkéddn olit kdyttinyt tieto- ja viestintdtekniikkaa omassa opetuksessasi ennen
koulutukseen tuloasi? (radiobutton)
En lainkaan
Alle yhden vuoden
1-3 vuotta
4—6 vuotta
7-10 vuotta
Yli 10 vuotta

12. Millaista tieto- ja viestintdtekniikan opetuskiyttod tukevaa koulutusta tai opintoja olit
suorittanut ennen TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutusta? (valitse yksi tai useampi vaihtoehto)
(radiobutton)

En ollut suorittanut koulutusta lainkaan

Pedagogista henkilostokoulutusta

Pedagogisia opintoja (35 ov / 60 op) tai pedagogisia PD-opintoja (40 ov / 60 op)
Yksittdisen ohjelman tai sovelluksen kayttoon liittyvad koulutusta (Esim. Power Point)
Yksittdisen ryhmitydohjelmiston kidyttoon liittyvad koulutusta (esim. WebCT, Optima )
OPE.FI I -koulutuksen

OPE.FI II / TieVie 5 ov -koulutuksen

OPE.FI III -koulutuksen

Laitoksen jdrjestimin (tai laitokselle raitiloidyn) pitkikestoisen koulutuksen

Laitoksen jdrjestimin lyhytkurssin

Koulutusteknologian tai opetusteknologian 15 ov:n opintokokonaisuuden (tai vastaavan)
Koulutusteknologian tai opetusteknologian 35 ov:n opintokokonaisuuden (tai vastaavan)
Jotakin muuta koulutusta, miti?

172 VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA



LITE8 4(11)

Osio 2/6. TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen toteutuksen arviointi

Tidssd osiossa esitetddn TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen (jatkossa “koulutus”) toteutukseen
liittyvid vaittimid. Arvioi kunkin viittiman paikkansapitivyyttd oman kokemuksesi pohjalta ja valitse
vdittiméan parhaiten soveltuva vastausvaihtoehto.

Asteikko 1 = Tédysin eri mieltd
2 Jonkin verran eri mieltd
3 = Lihes samaa mieltd
4 = Tidysin samaa mieltd
= En osaa sanoa

1. Koulutuksen hakumenettely ja valintakriteerit olivat toimivia ja lisdsivit
osallistujien sitoutumista koulutukseen

2. Koulutus vastasi sille asettamiini tarpeisiin, tavoitteisiin ja ennakko-odotuksiin

3. Osallistujat perehdytettiin koulutuksen tavoitteisiin ja tyoskentelytapaan sekd
tutustutettiin toisiin osallistujiin ja kouluttajiin

4. Koulutuksen sisdllot keskittyivit tvt:n opetuskdyton (oppimisen) kannalta
oleellisiin asioihin ja ne olivat sovellettavissa kdytintoon

5. Koulutuksessa kiytetyt koulutusmateriaalit olivat sisdlloltddn oleellisia ja
ajan tasalla ja niistd oli hyotyd oman opetuksen kehittimiselle

6. Koulutuksessa kiytetyt tyoskentelymenetelmit olivat tarkoituksenmukaisia
ja tukivat oppimista

7. Koulutuksessa kiytetyt osallistujien ryhmayttamistavat olivat oppimisen
nikokulmasta mielekkaitd

8. Koulutuksessa hyodynnettiin riittdvisti osallistujien omaa asiantuntemusta
ja kokemusta tvt:n opetuskiytostd

9. TieVie-koulutuksessa oli luottamuksellinen ja erilaisia mielipiteitd kunnioittava
ilmapiiri, joka mahdollisti todellisten opetuksen ongelmien kisittelyn

10.TieVie-koulutuksessa kiinnitettiin riittivdsti huomiota osallistujien
neuvomiseen ja ohjaamiseen seki tyoskentelyohjeiden selkeyteen

11.Koulutuksen osa-alueet muodostivat oppimista tukevan prosessin

12.Koulutuksella oli riittdvd kytkentd kidytinnon (opetus)tyéhon ja omaan
toimintaympéristooni

13.Koulutuksesta oli apua oman kehittdmishankkeeni toteuttamiselle

14.Keskustelut koulutuksen osallistuja- ja kouluttajayhteisgssd paransivat
toteuttamani kehittdmishankkeen laatua

15.Koulutuksen aikana kerittiin tarpeeksi osallistujapalautetta ja sitd
hyddynnettiin riittédvisti koulutuksen kehittdmisessi

16.Koulutuksen arviointimenetelmit ja suorituskriteerit olivat tarkoituksen-
mubkaisia
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Koulutuksen tyomaidrd oli mitoitettu oikein annettaviin opintoviikkoihin
nidhden

Koulutuksen suoritustavoissa oli riittavisti joustavuutta ja valinnan-
mahdollisuutta

Koulutuksessa kiytetyt oppimisalustat ja koulutustilat soveltuivat kaytto-
tarkoitukseensa

Koulutuksen toteuttajilla (kouluttajilla, mentoreilla ja tuutoreilla) oli
riittdvisti osaamista tieto- ja viestintitekniikan opetuskdytostid, koulutta-
misesta ja yliopistokontekstista

Koulutuksen toteuttajaverkosto oli sitoutunut koulutukseen ja sen
kehittimiseen seki osallistujien oppimisen tukemiseen

Kaikki toteuttajaverkoston toimijat tunsivat riittdvan hyvin koulutuksen
kokonaisuuden

Koulutuksen tavoitteet olivat sopusoinnussa yliopistojen ja yhteiskunnan
tarpeiden ja tavoitteiden kanssa

Osio 2b/6. Koulutuksen toteuttamiseen liittyvien tekijoiden tirkeyden ja merkityksen arviointi

Tamin osion tarkoituksena on selvittdd, mitka tekijit yleisesti ottaen ovat tirkeitd laadukkaan ja

LITES 5(11)

vaikuttavan koulutuksen toteuttamisessa. Seuraavassa on esitetty uudelleen osiossa 2 mainittuja tekijoité,
joilla kaikilla on ainakin jonkin verran merkitystd koulutuksen onnistumiselle ja sen vaikuttavuudelle.
Valitse luettelosta enintdin 5 koulutuksen toteutukseen liittyvia tekijad, joilla on mielestdsi erityisen
paljon merkitystii koulutuksen onnistumiselle ja sen vaikuttavuudelle (vasen sarake). Valitse myds enin-
tadn viisi tekijad, joilla on mielestdsi vain vihdn merkitysti koulutuksen onnistumiselle ja vaikuttavuu-
delle (oikea sarake). Jos luettelosta ei 16ydy haluamiasi vaihtoehtoja, lisdd lopussa olevaan avoimeen
kysymyslaatikkoon uusia tekijoité.

Laita rasti vasemman puoleiseen sarakkeeseen
niiden tekijoiden kohdalle, joilla on mielestisi

erityisen paljon merkitysti koulutuksen onnis- tési vain vihin merkitystd koulutuksen

tumiselle ja vaikuttavuudelle

onnistumiselle ja vaikuttavuudelle

(valitse enintdin 5 kohtaa) (valitse enintidin 5 kohtaa)

Hakumenettelyn ja valintakriteerien toimivuus osallistujien sitouttamisessa
koulutukseen

2. Osallistujien tarpeiden, tavoitteiden ja ennakko-odotusten huomioon ottaminen

Osallistujien perehdyttiminen koulutuksen tavoitteisiin ja tydskentelytapaan
sekd tutustuttaminen toisiin osallistujiin ja kouluttajiin

4. Koulutuksen tavoitteiden ja pedagogisten ja toiminnallisten periaatteiden

lapindkyvyys osallistujille
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

LITES &(11)

Sisdltojen oleellisuus ja vastaavuus osallistujan tarpeisiin sekd sovellettavuus
kaytantoon

Koulutusmateriaalien oleellisuus, ajantasaisuus ja kidyttokelpoisuus opetuksen
kehittdmiselle

Tyoskentelymenetelmien tarkoituksenmukaisuus, monipuolisuus ja soveltuminen
oppimisen tukemiseen

Osallistujien ryhmiyttimismenetelmien tarkoituksenmukaisuus ja soveltuminen
oppimisen tukemiseen

Osallistujien asiantuntemuksen ja kokemuksen hyddyntiminen koulutuksessa
Luottamuksellisen ja erilaisia mielipiteitd kunnioittavan ilmapiirin rakentaminen

Osallistujien ohjaaminen ja tukeminen koulutuksen aikana seki tydskentely-
ohjeiden selkeys

Koulutuksen onnistuminen yhteniisen oppimisprosessin rakentamisessa

Koulutuksen siséltojen ja menetelmien kytkeminen osallistujien omaan
tyohon ja sen kehittimiseen

Osallistujapalautteen hyoédyntiminen koulutuksen kehittimisessd
Arviointimenetelmien ja suorituskriteerien tarkoituksenmukaisuus

Koulutuksen tyoméadran mitoittaminen oikein suhteessa siitd annettaviin
opintoviikkoihin

Suoritustapojen joustavuus ja erilaisten valintamahdollisuuksien tarjoaminen

Oppimisympiristjen ja koulutusvilineiden (mm. oppimisalustat, ohjelmistot,
koulutustilat ja -vilineet) soveltuminen kiyttotarkoitukseensa

Koulutuksen toteuttajien kompetenssi (mm. sisdllollinen ja pedagoginen
osaaminen ja osallistujien toimintaympdriston tuntemus)

Koulutuksen toteuttajien sitoutuminen koulutukseen, sen kehittimiseen
ja osallistujien oppimisen tukemiseen

Koulutuksen toteuttajien ymmirrys siitd, millaiseen koulutuskokonaisuuteen
omalla vastuulla oleva osakokonaisuus liittyy

Koulutuksen yhteiskunnallinen relevanssi eli koulutuksen tavoitteiden
vastaavuus yhteiskunnan strategisiin tavoitteisiin ja tarpeisiin

Mainitse muita koulutuksen toteuttamiseen liittyvid tekijoité, joilla on merkitystd koulutuksen
onnistumiselle ja sen vaikuttavuudelle.
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LITES 7(11)

Osio 3/6. Tvt:n opetuskiyton osaamisen kehittyminen TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen
aikana

Seuraavassa esitetddn vaittamii, jotka koskevat henkilokohtaisten tvt:n opetuskdyton tietojen, taitojen

ja osaamisen kehittymistd TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen aikana. Arvioi oman osaamisesi
kehittymistd kunkin vdittimén osalta erikseen. Palauta ensin mieleesi ldhtotilanne koulutuksen alussa
asteikolla 1-4, jolloin 1 tarkoittaa sitd, ettd et tuolloin hallinnut asiaa lainkaan ja 4 sitd, ettd hallitsit asian
erittdin hyvin. Arvioi seuraavaksi omaa osaamistasi kyseiselld osa-alueella koulutuksen loputtua ja
nimenomaan koulutuksen vaikutuksesta. Asteikko on edelleen sama 1—4. Mikdli et osaa arvioida kehit-
tymistisi kyseiselld osa-alueella tai et ymmarrid kysymysti, valitse siind tapauksessa kohta “en osaa sanoa”

Asteikko 1 = En hallitse asiaa lainkaan
2 = Hallitsen asiaa jonkin verran
3 = Hallitsen asian melko hyvin
4 = Hallitsen asian erittdin hyvin
= En osaa sanoa (oikeaan laitaan erinikoinen sarake)

Osaaminen Osaaminen
ennen koulutusta koulutuksen jilkeen
112 3 4 123 4

1. Taito suunnitella oppimisen kannalta mielekkiiti opetus-
kokonaisuuksia tieto- ja viestintdtekniikkaa (tvt) hyddyntden

2. Taito ohjata ja tukea tvt:n opetuskiyton strategioiden laatimista
ja niiden toimeenpanoa

3. Taito ohjata ja tukea tvt:n opetuskdyton laadun arviointihankkeita

4. Valmius toimia tvt:n opetuskidyton muutosagenttina (esim. kouluttaja,
tukihenkils, koordinaattori) omassa organisaatiossa

5. Taito suunnitella ja toteuttaa tvt:td soveltava organisaatiotason
kehittimishanke (projektin suunnittelu, kdynnistiminen ja
toteuttaminen)

6. Tietimys oppimista tukevista verkko-opetusmenetelmisti seka
taito kehittda ja soveltaa niitd omassa tyossi

7. Tietoisuus tvt:n opetuskdyton nykytilasta ja tulevaisuudennikymistd
Suomen yliopistoissa

8. Tietoisuus tvt:n opetuskiyton tukipalveluista omassa yliopistossa
9. Tietoisuus Suomen virtuaaliyliopiston tukipalveluista
10. Tvt:n opetuskdyton keskeisten kisitteiden tuntemus

11. Taito osallistua yhteis6lliseen verkkotydskentelyyn asiantuntija-
ryhmissd

12. Tvt:n opetuskdyton tyovilineiden ja ohjelmistojen tuntemus ja taito
soveltaa niitd omassa tydssd (esim. WebCT, Optima)

13. Taito kiyttdd teknologisia vuorovaikutustyokaluja (esim. chat, Skype,
videoneuvottelu, puhelinneuvottelu)

14. Taito arvioida tvt:aa soveltavaa opetusta ja antaa palautetta siitd

15. Tvt:n yhteiskunnallisten haasteiden ja mahdollisuuksien tuntemus
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12 3 4 123 4

16. Kyky verkostoitua muiden yliopistojen ja tieteenalojen opettajien
kanssa

17. Ymmarrys verkossa tapahtuvan vuorovaikutuksen erityispiirteistd
18. Kyky tarkastella verkko-opetusta opiskelijan nakokulmasta

19. Kyky tunnistaa ja ratkaista verkko-opetuksen ongelmia

Osio 4/6. TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen vaikutukset osallistujan omaan ja hinen
tyoyhteisonséd toimintaan

Tidssd osiossa esitetddn vaittimid, jotka kisittelevit TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen (jatkossa
“koulutus”) vaikutuksia omaan oppimiseesi, toimintaasi, tyoyhteisodsi tai koko yliopisto-organisaatioon.
Arvioi kunkin viittiméin paikkansapitivyyttd oman kokemuksesi pohjalta ja valitse vdittimain
parhaiten soveltuva vastausvaihtoehto.

Asteikko (viittimit 1-41) Asteikko (viittimit 38—42)
1 = Fi vaikutusta 1 = Ei vaikutusta
2 = Jonkin verran vaikutusta 2 = Jonkin verran vaikutusta
3 = Melko paljon vaikutusta 3 = Melko paljon vaikutusta
4 = Paljon vaikutusta 4 = Paljon vaikutusta

= En osaa sanoa = En osaa sanoa

10.
11.

12.

13.

14.

Koulutus on syventinyt nikemystini oppimisesta ja opetuksesta

Koulutus on lisdnnyt tieto- ja viestintitekniikan (tvt) opetuskdytén osaamistani

Koulutus on lisdnnyt tietoisuuttani tvt:n opetuskdyton nykytilasta ja tulevaisuudenndkymistd
Suomen yliopistoissa

Koulutus on lisinnyt ymmarrystini tvt:n opetuskdyton pedagogisista, teknologisista ja
organisatorisista edellytyksistd yliopistoyhteisossi

Koulutus on auttanut minua ymmartdméan yliopistoyhteisossi olevia erilaisia nakemyksid
tvt:n opetuskaytostd

Koulutus on lisdnnyt uskoani virtuaaliyliopistoyhteistyotd kohtaan

Koulutus on auttanut huomaamaan, ettd en ole muutoksen keskelld yksin ja siten helpottanut
muutoksen keskelld eldmistd ja muutoksesta selvidmisti

Koulutus on antanut suhteellisuudentajua ja uusia nakokulmia tvt:n aiheuttamaan muutokseen
ja mahdollisuuden arvioida muutostilanteiden merkitystd ja seurauksia

Tieteidenvilinen ja monialainen tydskentely koulutuksen aikana on terdvéittinyt omaa
nikoékulmaani tvt:n opetuskdyttoon

Koulutus on lisdnnyt kiinnostustani olla mukana valtakunnallisessa virtuaaliyliopistoyhteistydssi

Koulutus on lisinnyt rohkeuttani edistdd tvt:n kdyttoonottoa opetuksessa ja vaatia tukipalveluita
omassa organisaatiossani

Koulutus on vahvistanut ammatillista (yliopisto-opettajan, opetuksen kehittdjin, tms.)
identiteettidni

Koulutus on lisinnyt pohdintaani siitd, mihin suuntaan olemme menossa ja miten asiat voisi
tehdd toisin

Koulutus on antanut valmiuksia toimia muutosagenttina (kouluttajana, tukihenkiloni,
koordinaattorina, tms.) omassa organisaatiossani
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.

36.

37.
38.

39.

40.

41.
42.

LITES 9(11)

Koulutus on vaikuttanut siihen, ettd kdytin tvt:aa omassa opetuksessani/tydssidni enemmén kuin
ennen koulutusta

Koulutuksella on ollut vaikutusta siihen, ettd teen enemmin yhteistyotd eri yliopistojen tai
tieteenalojen opettajien kanssa kuin ennen koulutusta

Koulutus on lisinnyt osallistumistani tvt:n opetuskdytén kehittdmis- tai strategiatyohén omassa
organisaatiossani

Koulutuksen suorittamisella ja siitd saadulla todistuksella on ollut merkitystd meritoitumiselleni
(esim. uralla etenemiselle tai uuden tydpaikan saamiselle)

Koulutus on innostanut hakeutumaan myds muuhun opetusta tukevaan henkilosto- tai
tdydennyskoulutukseen

Koulutuksen aikana toteuttamallani kehittimishankkeella on ollut vaikutusta omassa
organisaatiossani

Koulutus on lisdnnyt tvt:n kiyttod opetuksessa omassa tyoyhteisossani

Koulutuksen ansiosta olen tutustunut muihin tvt:n opetuskiytostd kiinnostuneisiin henkil6ihin
omassa yliopistossani

Koulutuksella on ollut vaikutusta siihen, ettd teen enemmaén yhteisty6td tvt:n opetuskdyton
tukipalveluiden parissa tyoskentelevien kanssa omassa organisaatiossani kuin ennen koulutusta

Koulutuksella on ollut vaikutusta siihen, ettd teen enemmaén yhteisty6td tvt:n opetuskdyton
tukipalveluiden parissa tyoskentelevien kanssa valtakunnallisesti kuin ennen koulutusta

TieVie-hankkeella kokonaisuutena on ollut vaikutusta yliopisto-opiskelijoiden mahdollisuuksiin
opiskella joustavammin ja monimuotoisemmin

TieVie-hanke kokonaisuutena on saanut aikaan myonteistd asennemuutosta tvt:n opetuskiyttod
kohtaan yliopistoyhteisossi

TieVie-hanke kokonaisuutena on parantanut tvt:n opetuskédyton osaamisen tasoa Suomen
yliopistoissa

TieVie-hanke kokonaisuutena on lisinnyt tvt:n kiyttod opetuksessa Suomen yliopistoissa
TieVie-hanke kokonaisuutena on tehostanut virtuaaliyliopistoyhteistyotd Suomen yliopistoissa
TieVie-hanke kokonaisuutena on tukenut uusien opetusverkostojen tai virtuaaliyliopistohankkeiden
syntymistd yliopistojen vilille

TieVie-hanke kokonaisuutena on lisinnyt yhteistd ymmarrystd tvt:n opetuskiytostd eri yliopistojen
ja tieteenalojen opettajien vililld

TieVie-hanke kokonaisuutena on edistinyt yhteisen kielen syntymistd tvt:n opetuskiyttoon
yliopistoyhteisossi

TieVie-hanke kokonaisuutena on auttanut rakentamaan valtakunnallista tvt:n opetuskdyton
asiantuntijayhteisod

TieVie-hanke kokonaisuutena on lisinnyt yhteisollisyyden tunnetta yliopistoyhteisossid
TieVie-hankella on ollut vaikutusta siihen, ettd tvt:n opetuskiyton tukipalvelut ovat kehittyneet
omassa yliopistossani

TieVie-hankkeella on ollut vaikutusta siihen, ettd tvt:n opetuskidyton henkilgstokoulutuksen laatu
on parantunut Suomen yliopistoissa

TieVie-hanke on lisinnyt yhteistyotd tvt:n opetuskdyton henkilostokoulutuksessa valtakunnallisesti?
Koulutuksen aikana toteuttamani kehittimishanke on edelleen kiytdssé tai kehittimishankkeen
aikana kadynnistetty toiminta jatkuu edelleen

Kéytdn omassa opetuksessani enemmaén opiskelijaldhtoisid ja oppimista tukevia menetelmid kuin
ennen koulutusta

Teen vield nykyaidnkin yhteistyotd sellaisten henkildiden kanssa, joihin olen tutustunut TieVie-
kouluttaja- tai asiantuntijakoulutuksen aikana
Tunnen edelleen kuuluvani valtakunnalliseen TieVie-yhteis66n

TieVie-hankkeen tuottamat koulutusmateriaalit ovat olleet hyodyllisid tvt:n opetuskiyton
kehittamistyossi
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Osio 5/6. Tieto- ja viestintatekniikan opetuskiyton levidmisen esteet

Seuraavassa on esitetty viittimii, jotka saattavat olla esteend tieto- ja viestintdtekniikan opetuskiyton
levidmiselle. Millaisia ongelmia olet kohdannut omassa tyossisi, jotka ovat estéineet tai haitanneet sinua
soveltamasta koulutuksessa oppimiasi asioita omassa tydssisi? Arvioi jokaisen viittiman kohdalta
erikseen asteikolla 1-4, kuinka merkittivdnd esteeni tai haittana pidit sitd omassa tyoyhteisossasi,
verkostossasi tai yliopistossasi.

Asteikko 1 = Ei lainkaan esteend
2 = Jonkin verran esteeni
3 = Melko paljon esteend
4 = Paljon esteeni
= En osaa sanoa

1. Puutteellinen tai vanhentunut laitekanta opettajilla

2. Puutteellinen tai vanhentunut laitekanta opiskelijoilla

3. Sopivien ohjelmien ja materiaalien puute

4. Omien tietoteknisten taitojen riittimittomyys/puutteellisuus

5. Opiskelijoiden tietoteknisten taitojen riittimittomyys/puutteellisuus

6.  Oma tieto- ja viestintdtekniikan (tvt) opetuskidyton pedagogisen osaamisen riittimattomyys
7. Opiskelijoiden varauksellinen suhtautuminen tvt:n opetuskiyttéon

8. Uusien oppimisympiristojen kiyttokokemuksen ja oppimiskulttuurin puuttuminen
9. Tyoyhteison varauksellinen suhtautuminen tvt:n opetuskiyttoon

10.  Tyoyhteisoni vdhidinen tiimityo- tai yhteistyokulttuuri

11.  Tyoyhteisoni hierarkinen tai muuten heikosti toimiva paitoksenteko- ja tiedotuskulttuuri
12.  Johdon/esimiehen varauksellinen suhtautuminen tvt:n opetuskiytto6n

13.  Esimiehen varauksellinen suhtautuminen tdydennys- tai henkilgstokoulutukseen
14.  Esimiehen tai muun tyoyhteison erilainen kisitys tvt:n opetuskiytostd

15.  Riittdmaton tietotekniikan tuki opettajille

16.  Riittdimdton tvt:n opetuskdyton pedagoginen tuki opettajille

17.  Riittdmaton tietotekniikan tuki opiskelijoille

18.  Kiire, ei aikaa opetuksen kehittdmiselle ja uusiin asioihin perehtymiselle

19.  Oma kiinnostuksen puute tvt:n opetuskiyttéd kohtaan

20. Oma kriittinen asenne tvt:n opetuskayttéd kohtaan

21.  TItselleni soveltuvan tvt:n opetuskdytén koulutuksen puute

22.  Tekijanoikeuksiin ja muihin sopimuksiin liittyvit ongelmat

Mitd muita esteitd néet tvt:n opetuskiytolle omalla kohdallasi, omassa tyoyhteisossisi, verkostossasi,
yliopistossasi tai valtakunnallisesti?
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Osio 6/6. Avoimet kysymykset

1.

Millaista toiminnan muutosta TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutus on mielestisi saanut
aikaan omalla kohdallasi, omassa tydyhteisossisi, verkostossasi, yliopistossasi tai valtakunnallisesti?

Miten tieto- ja viestintdtekniikan kidyttoon ottaminen opetuksessa on muuttanut tai syventinyt
kasitystdsi opettamisesta ja oppimisesta? Millaisia uusia pedagogisia mahdollisuuksia tvt:n
kayttoonotto on tuonut mukanaan opetukseen?

Mainitse tieto- ja viestintitekniikan opetuskdyttod riivaavia uskomuksia, kisityksid tai myyttejd,
jotka estdvit tvt:n opetuskiyton levidmistd yliopistoissamme. Missé ja milld tavalla olet tormannyt

mainitsemiisi ilmidihin?

Miki asiat tai tekijit TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksessa ovat parantaneet sen
vaikuttavuutta omalla kohdallasi?

Mitki tekijit TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksessa ovat lisinneet sitoutumistasi
koulutukseen?

Mitkd asiat TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksessa vaativat edelleen kehittdimistd, jotta
koulutus olisi nykyistd laadukkaampaa ja silld olisi enemmén vaikuttavuutta?

Muita kommentteja TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksesta tai tastd tutkimuksesta

Limmin kiitos vastauksestasi!
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Liite 9.
Saatekirje TieVie-suunnittelijoiden, -yhteyshenkil6iden ja -mentoreiden kyselyyn

Lihetetty sihkopostitse 25.9.2006

Hei entiset ja nykyiset TieVie-suunnittelijat, -yhteyshenkil6t ja -mentorit,

Kuten useimmat teisti jo tietdvitkin, teen opetusministerion rahoittamana tutkimusta
TieVie-virtuaaliyliopistohankkeen ja TieVie-koulutusten vaikutavuudesta. Olen lihettinyt
kyselyt kaikille TieVie-koulutusten, -kouluttajakoulutusten ja -asiantuntijakoulutusten
osallistujille elokuussa. Kattavan kokonaiskuvan saamiseksi haluan selvittdd kaikkien
TieVie-hankkeen keskeisten toimijoiden nikemyksid koulutusten vaikuttavuudesta.

Te TieVie-suunnittelijat, -yhteyshenkilot ja -mentorit olette TieVie-koulutuksia (5 ov, 10 ov,
15 op) suunnitellessanne, markkinoidessanne, toteuttaessanne ja osallistujien kanssa toimies-
sanne olleet nakoalapaikalla seuraamassa tvt:n opetuskiyton levidmisté yliopistoissa. Uskon,
ettd teilld on ajankohtaista tietoa, kiytinnon kokemusta ja omakohtaista nikemysti siitd,
millaisia vaikutuksia TieVie-koulutuksilla on ollut omassa yliopistossanne ja mahdollisesti
koko yliopistoyhteisonkin tasolla. Pyydinkin teitd arvioimaan TieVie-koulutusten vaikutta-
vuutta sekd oman yliopistonne ettid koko yliopistoyhteisén nikokulmasta.

Toivon, ettd ehdit vastata kyselyyn 8.10.2006 mennessi. Vastaaminen vie 20—30 minuuttia
ja vastaukset ovat luottamuksellisia. Vastauksesi on erittdin tirked, silld tutkimuksen tuloksia
hyddynnetddn Suomen virtuaaliyliopiston henkilostokoulutusjarjestelmadn kehittimisessa.

Tulokset julkaistaan alkuvuodesta 2007 ja lihetetiddn tiedoksi kaikille kyselyyn vastanneille.

Kyselyyn pdiset osoitteesta http://tammi.oulu.fi/pls/tievie/qnaire.main_c

Kiitos jo etukiteen vastauksestasi!

Terveisin,
Tytti Tenhula
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Liite 10.
Kysely TieVie-suunnitteluryhmdlle, -yhteyshenkil6ille ja -mentoreille TieVie-hankkeen
vaikuttavuudesta

Tama kyselytutkimus on osa opetusministerion rahoittamaa selvitysti, jonka tarkoituksena
kartoittaa TieVie-virtuaaliyliopistohankkeen vaikuttavuutta TieVie-koulutusten osallistujien
ja koulutusten toteuttamisessa mukana olleiden toimijoiden eli TieVie-suunnittelijoiden,
-yhteyshenkildiden ja -mentoreiden nikokulmasta.

Tutkimuksessa pyritddn selvittimain, 1) millaista oppimista koulutusprosessi on osallistujissa
saanut aikaan, 2) miten opittu on muuttanut osallistujien toimintaa ja siirtynyt hyodyksi heille
itselleen, heiddn tyoyhteisolleen ja koko yliopistoyhteisolle sekd 3) milld koulutusprosessiin
kuuluvilla ja kontekstuaalisilla tekij6illd mahdollista vaikuttavuutta voidaan selittda. Edelld
mainittuja tekijoitd on selvitetty mm. kaikille koulutusten osallistujille kohdistetuilla kyselyilla.

Te TieVie-suunnittelijat, -yhteyshenkil6t ja -mentorit olette koulutuksia suunnitellessanne,
markkinoidessanne, toteuttaessanne ja osallistujien kanssa toimiessanne olleet nikoalapaikalla
seuraamassa tvt:n opetuskdyton levidmistd yliopistoissa. Uskon, ettd teilld on ajankohtaista
tietoa, kdytdnnon kokemusta ja omakohtaista nakemysti siitd, millaisia vaikutuksia TieVie-
koulutuksilla on ollut omassa yliopistossanne ja mahdollisesti koko yliopistoyhteisonkin
tasolla. Pyydankin teitd arvioimaan TieVie-koulutusten vaikuttavuutta sekd oman yliopistonne
ettd koko yliopistoyhteison nikokulmasta.

Koulutuksen vaikuttavuus on holografinen prosessi: yhtilailla kun koulutus vaikuttaa
osallistujiin ja heiddn organisaatioihinsa, se vaikuttaa my6s koulutusorganisaatioon itseens.
Tutkimuksen neljantend tavoitteena onkin selvittda sitd, millaisia vaikutuksia TieVie-koulu-
tuksilla on ollut koulutusten toteuttajien omaan oppimiseen, ammatilliseen kasvuun seki
ajattelun ja toiminnan muutokseen.

Kysely sisiltdd 3 osiota. Ensimmaisessd osiossa selvitetddn taustatietojasi. Toinen osio keskittyy
TieVie-koulutusten vaikutusten kartoittamiseen seki yksittdisten yliopistojen ettd koko yli-
opistoyhteison nikokulmasta. Kolmas osio siséltda kaikkiin tutkimuksen tavoitteisiin liittyvid
avoimia kysymyksia.

Toivon, ettd ehdit vastata kyselyyn 8.10.2006 mennessi. Vastaaminen vie 20—-30 minuuttia ja
vastaukset ovat luottamuksellisia. Vastauksesi on erittdin tirke, silli tutkimuksen tuloksia
hyddynnetdan Suomen virtuaaliyliopiston henkilostokoulutusjirjestelmén kehittimisessa.
Tulokset julkaistaan alkuvuodesta 2007 ja lihetetddn tiedoksi kaikille kyselyyn vastanneille.

Lisdtietoja tutkimuksesta antaa:

Tytti Tenhula

Oulun yliopisto

Opetuksen kehittamisyksikko
PL 8000

90014 Oulun yliopisto

p- (08) 553 4021
tytti.tenhula(a)oulu.fi

Kiitos jo etukdteen vastauksestasi!
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Osio 1/3. Taustatiedot

1.

Sukupuoli (radiobutton)
Nainen
Mies

Missi roolissa olet toiminut TieVie-hankkeessa tai Suomen virtuaaliyliopistossa?

(valitse yksi tai useampi vaihtoehto) (radiobutton)

TieVie-suunnitteluryhméin jdsenend

TieVie-yhteyshenkilond

TieVie-mentorina

TieVie-koulutuksen osallistujana

TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksen osallistujana

Verkkojakson tuutorina, asiantuntijana tai alumnina

TieVie-koulutuksessa tai TieVie-kouluttaja-/asiantuntijakoulutuksessa

SVY-yhdyshenkilona

SVY-hankeyhdyshenkiloni tai koordinaattorina

IT-Peda -yhdyshenkiloni

Toimijana jossakin muussa SVY:n tukipalveluhankkeessa (esim. Verkkovelho, IQ-Form, OVI)
Asianomistajaryhmin (AOR) jdsenend

Muussa roolissa, missi

Kuinka monen vuoden ajan olet ollut jossakin roolissa (TieVie-suunnittelijana, -yhteyshenkiloni
tai -mentorina) toteuttamassa TieVie-koulutuksia?

Alle 1 vuoden

1-2 vuotta

3—4 vuotta

5-6 vuotta

Yli 6 vuotta

Minka tyyppisessd yksikossd tydskentelit toimiessasi TieVie-suunnittelijana, -yhteyshenkilona
tai -mentorina? (radiobutton)

Opetuksen tukiyksikossd tai vastaavassa

Virtuaaliyliopistoverkostossa

ATK-keskuksessa tai vastaavassa

Yliopiston laitoksessa tai tiedekunnassa

Kirjastossa
Muussa, missi

Kuinka pitkddn olit kdyttidnyt tieto- ja viestintitekniikkaa omassa opetuksessasi tai koulutuksissasi
ennen toimimistasi TieVie-suunnittelijana, -yhteyshenkilond tai -mentorina? (riippuvalikko)

En lainkaan

Alle 1 vuoden

1-3 vuotta

4-6 vuotta

7-10 vuotta

Yli 10 vuotta

Kuinka pitkéltd ajalta sinulla oli kokemusta tieto- ja viestintidtekniikan opetuskiyton henkildsts-
koulutuksesta tai muista tukipalvelutehtivistii ennen toimimistasi TieVie-suunnittelijana, -yhteys-
henkiléni tai -mentorina? (riippuvalikko)

Ei lainkaan kokemusta

Alle 1 vuosi

1-3 vuotta

4—6 vuotta

7-10 vuotta

Yli 10 vuotta

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA
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7. Millaista kokemusta sinulla oli tvt:n opetuskdyton henkildstokoulutuksesta tai muista tukipalvelu-
tehtivistd ennen toimimistasi TieVie-suunnittelijana, -yhteyshenkiloni, tai -mentorina?
(valitse yksi tai useampi vaihtoehto)
Kokemusta pedagogisen koulutuksen suunnittelusta, toteuttamisesta tai kouluttajana toimimisesta
Kokemusta tietoteknisen koulutuksen suunnittelusta, toteuttamisesta tai kouluttajana toimimisesta
Kokemusta tvt:n opetuskdyton koulutuksen suunnittelusta, toteuttamisesta tai kouluttajana
toimimisesta
Kokemusta tvt:n opetuskdyton teknisend tai pedagogisena tukihenkilond toimimisesta
Kokemusta jonkin opetuksessa tai koulutuksessa kiytettivin teknisen ympiriston rakentamisesta
ja yllapidosta
Muuta kokemusta, miti?

8. Oletko tilld hetkelld yliopiston palveluksessa?
Kylld
En

9. Tyoskenteletko vield samoissa tai samantyyppisissd tehtdvissd kuin toimiessasi TieVie-suunnittelijana,
-yhteyshenkiloni tai -mentorina?
Kylla
En

Osio 2/3. TieVie-hankkeen vaikutukset yliopistoihin ja yliopistoyhteis66n

Seuraavassa on esitetty viittdimid, jotka koskevat TieVie-hankkeen ja TieVie-koulutusten vaikutuksia
yksittéisiin yliopistoihin ja koko yliopistoyhteisdon. Ellei termid "TieVie-koulutus” ole tarkemmin
maddritelty, niin silld tarkoitetaan tdssd yhteydessd kaikkia TieVie-hankkeen vuosina 2001-2006 toteutta-
mia, eri laajuisia koulutuksia (5 ov, 10 ov, 15 op). Arvioi viitteiden paikkansapitivyyttd oman kokemuk-
sesi pohjalta oman yliopistosi tai koko yliopistoyhteisén nakokulmasta.

Asteikko (Viittimait 1-21) Asteikko (Viittimat 22—-42)
1 = Téysin eri mieltd 1 = Téysin eri mieltd
2 = Jonkin verran eri mieltid 2 = Jonkin verran eri mielti
3 = Lihes samaa mieltd 3 = Lihes samaa mielti
4 = Téysin samaa mieltd 4 = Téysin samaa mieltd

= En osaa sanoa = En osaa sanoa

1. Valtakunnalliset TieVie-koulutukset (5 ov / 8 op) ovat olleet tarpeellisia yliopistomme tvt:n
opetuskdyton henkilostokoulutustarjonnassa

2. Valtakunnalliset TieVie-kouluttajakoulutukset (100v) ja TieVie-asiantuntijakoulutukset (15 op)
ovat olleet tarpeellisia yliopistomme tvt:n opetuskadyton henkilgstokoulutustarjonnassa

3. TieVie- ja Vopla-hankkeiden yhteistydssid tuottama koulutuskokonaisuus ”Opettaja verkko-
opetuksensa laadun kehittdjdnid, 2 op” on ollut tarpeellinen lisi yliopistomme koulutustarjontaan

4. TieVie- ja Vopla-hankkeiden yhteistyossd tuottama koulutuskokonaisuus ”Opettaja verkko-
opetuksensa laadun kehittdjini, 2 op” soveltuu integroitavaksi johonkin yliopistossamme
toteutettavaan koulutukseen

5. TieVie-hankkeessa kiytetyt koulutusmenetelmit ja -materiaalit soveltuvat kéytettdviksi oman
yliopistomme tvt:n opetuskidyton koulutuksessa tai muussa henkilstokoulutuksessa

6. Olemme kiyttineet TieVie-hankkeessa kehiteltyjd koulutusmenetelmia tai -materiaaleja tvt:n
opetuskiyton koulutuksessa tai muussa henkilostokoulutuksessa

7. TieVie-hanke on vastannut hyvin tietoyhteiskuntastrategian tavoitteisiin

8. TieVie-koulutusten sisdllot, menetelmit ja koulutusten organisointitavat soveltuvat suomalaiseen
yliopistokulttuuriin ja malliksi yleisemminkin verkostoituneen henkilostokoulutuksen
toteuttamiseen

9. Valtakunnallinen tvt:n opetuskidyton koulutusyhteistyo pitdisi vakiinnuttaa pysyviksi toiminta-
muodoksi yliopistojen vilille opetusministerion erillisrahoituksella

10. TieVie-koulutukset itsessddn ovat toimineet laadukkaan verkko-opetuksen esimerkkina
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TieVie-koulutusten tavoitteet, sisdllot, menetelmit ja koulutusmateriaalit ovat ldpindkyvid

ja ne on dokumentoitu riittdvin hyvin TieVie-portaaliin

TieVie-koulutusten aikana toteutetut osallistujien kehittimishankkeet on dokumentoitu TieVie-
portaaliin riittdvan yksityiskohtaisesti, jotta niitd voi hyodyntdd oman opetuksen suunnittelussa
ja toteutuksessa

TieVie-koulutusten osallistujakiintiot on jaettu oikeudenmukaisesti eri yliopistojen kesken
TieVie-koulutukset ovat hyodyttineet tasapuolisesti kaikkia yliopistoja

TieVie-koulutusten tavoitteet, sisdllot ja toimintatavat ovat olleet yleisesti hyviksyttavid
TieVie-koulutukset ovat olleet toteutustavaltaan joustavia ja vastanneet eri yliopistojen

ja eri tieteenalojen osallistujien tarpeisiin

TieVie-hankkeen tuottama koulutus on ollut volyymiltaan riittivii, ts. yliopistomme on saanut
kysyntdd vastaavan maidran koulutuspaikkoja kiyttoonsd

TieVie-hankkeen resurssit ovat olleet riittédvit laadukkaan koulutuksen toteuttamiseen
Kokonaisuutena tarkastellen TieVie-hanke on ollut sithen kiytettyjen aika-, raha- ja tyopanosten
arvoinen

TieVie-hankeen yliopistoille tuottamat hyddyt ovat jarkevissd suhteessa sithen kiytettyihin
rahallisiin panoksiin verrattuna

TieVie-hankkeen taloudelliset resurssit on kiytetty tehokkaasti TieVie-koulutusten suunnitteluun,
toteuttamiseen ja kehittimiseen

TieVie-hanke on lisinnyt yhteisollistd keskustelua tieto- ja viestintdtekniikan opetuskaytostd ja
auttanut rakentamaan yhteistd nikemystd tvt:n opetuskiytostd eri yliopistojen ja tieteenalojen
valilla

TieVie-hanke on auttanut rakentamaan yhteistd nikemystid tvt:n opetuskiyton
henkilostokoulutuksen toteuttamisesta yliopistojen vilille

TieVie-hanke on auttanut rakentamaan valtakunnallista tvt:n opetuskdyton asiantuntijayhteisod
TieVie-hankkeella on ollut vaikutusta yhteisollisyyden lisddntymiseen tiedeyhteisdssimme
TieVie-koulutukset ovat rohkaisseet yliopistomme opettajia kiyttimiin tieto- ja viestintitekniikkaa
omassa opetuksessaan

TieVie-hanke on luonut osallistujien kesken kollektiivista voimaantumista ja rohkaisut osallistujia
edistdimaidn tvt:n opetuskayttod omissa organisaatioissaan

TieVie-hanke on tukenut uusien opetuskokonaisuuksien syntymisti eri yliopistojen ja oppiaineiden
valilla

TieVie-hanke on lisannyt ja vahvistanut eri yliopistojen ja tieteenalojen vilistd yhteistyotd
opetuksessa

TieVie-hanke on auttanut rakentamaan Suomen virtuaaliyliopistoa kidytinnossi

TieVie-hanke on lisinnyt ja vahvistanut yhteistyotd henkilostokoulutuksen suunnittelussa

ja toteutuksessa yliopistojen vililla

TieVie-hankkeella on vaikutusta siihen, ettd tvt:n opetuskdyton osaaminen on parantunut
yliopistossamme

TieVie-koulutukset ovat lisinneet tvt:n kiyttod opetuksessa yliopistossamme

TieVie-koulutusten aikana toteutetut kehittdimishankkeet ovat saaneet aikaan organisaatiotason
muutosta yliopistossamme

TieVie-hanke on lisinnyt yliopistokentin tietoisuutta tvt:n opetuskidyton nykytilasta ja tvt:n
sovellusmahdollisuuksista opetuksessa

TieVie-hanke on tukenut opetuksen kehittdmistéd ja laadun parantamista yliopistossamme
TieVie-koulutuksilla on ollut vaikutusta siihen, ettd opetuksen laatu, joustavuus ja monimuotoisuus
ja sitd kautta opiskelijoiden oppiminen ovat parantuneet yliopistossamme

TieVie-hankeella on ollut vaikutusta sithen, ettd tvt:n opetuskidyton kouluttajien ja muiden
tukipalvelutehtdvissd toimivien henkildiden osaaminen on parantunut yliopistossamme
TieVie-hanke on lisdnnyt tvt:n opetuskdyton tukipalveluiden médrad tai luonut painetta niiden
jarjestimiseen yliopistossamme

TieVie-hankella on ollut vaikutusta siihen, ettd tvt:n opetuskiyton tukipalvelut ovat parantuneet
yliopistossamme

TieVie-hankkeen kautta yliopistomme on saanut asiantuntevaa tukea tvt:n opetuskidyton

ja sen tukipalveluiden kehittimiseen

TieVie-hanke on rakentanut toimivan kdytinnon verkostoituneen henkilostokoulutuksen
toteuttamiseen
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Osio 3/3. Avoimet kysymykset

1.

Miten mukana olosi TieVie-koulutusten (5 ov, 10 ov, 15 op) toteuttamisessa on muuttanut
nikemystisi opettamisesta, oppimisesta ja tvt:n opetuskiyton henkilostokoulutuksesta?
Mitd vaikutuksia TieVie-koulutuksilla on ollut omaan ammatilliseen kehittymiseesi tai
toimintaasi kouluttajana?

Millaisia vaikutuksia TieVie-hankkeella on mielestdsi ollut tieto- ja viestintitekniikan opetus-
kayton levidmiseen omassa yliopistossasi tai valtakunnallisesti? Mitd muita vaikutuksia niet
TieVie-koulutuksilla (5 ov, 10 ov, 15 op) olleen omassa yliopistossasi tai koko yliopistoyhteisén
tasolla?

Jos olet sitd mieltd, ettd TieVie-koulutukset (5 ov, 10 ov, 15 op) ovat olleet vaikuttavia koulutuksia,
niin mitkd koulutusten toteuttamiseen liittyvit asiat tai tekijit ovat mielestdsi parantaneet koulu-
tusten vaikuttavuutta? Mitd muita tekijoitd nidet TieVie-koulutusten vaikuttavuuden taustalla
olevan?

Mainitse tieto- ja viestintitekniikan opetuskdyttod riivaavia uskomuksia, kisityksid tai myyttejd,
jotka estdvit tvt:n opetuskiyton levidmistd yliopistoissamme. Missé ja milld tavalla olet tormannyt
mainitsemiisi ilmioihin? Mitd muita estdvid tai ehkdisevid tekijoitd ndet tvt:n opetuskiyton yleisty-
misen taustalla olevan?

Muita kommentteja TieVie-hankkeesta ja -koulutuksista tai tdstd tutkimuksesta

Ldmmin kiitos vastauksestasi!
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Liite I 1.
Tutkijan ennakkokasitys TieVie-koulutuksen (5 ov) kyselylomakkeen 4 osion kysymysten
ryhmittymisestd teemoittain ja tasoittain

Kysymykset = Muutos yksilon asiantuntija- Muutos tydyhteison Muutos yliopisto-
tasoittain | valmiuksissa (tiedoissa, taidoissa, asenteissa tai toimin- yhteison tietoisuu-
asenteissa) tai tyokdyttiytymisessd | nassa (hyoty osallistujan | dessa tai toimin-
Kysymykset (toiminnassa) omalle organisaatiolle) | nassa (hyoty yli-
teemoittain opistoyhteisélle)
Pedagoginen K4_1 TieVie-koulutus on syven- K4_35 TieVie-koulu- K4_21 TieVie-
osaaminen, tanyt ndkemystini oppimisesta tuksen suorittaneiden hankkeella koko-
opetuksen ja opetuksesta opettajien suhtautumi- | naisuutena on
laadun nen tvt:n opetuskiyt- ollut vaikutusta
paraneminen | K4_31 Kéytin omassa opetukses- té6n on muuttunut yliopisto-opiske-

Tvt:n opetus-

sani oppimista tukevia menetelmid
enemmin kuin ennen TieVie-
koulutusta

4 32 TieVie-koulutuksen aikana
toteuttamani kehittimishanke on
edelleen kiytossd tai kehittamis-
hankkeen aikana kidynnistetty
toiminta jatkuu edelleen

K4_2 TieVie-koulutus on paranta-

myonteisemméksi
omassa tyoyhteisos-
simme

K4_17 TieVie-koulutus
on synnyttinyt uusia
kehittimishankkeita
omassa tyoyhteisossim-
me (voi liittyd mihin
teemaan tahansa)

K4 18 TieVie-koulu-

lijoiden mahdolli-
suuksiin opiskella
joustavammin ja
monimuotoi-
semmin

K4_22 TieVie-

kéyton nut tieto- ja viestintdtekniikan (tvt) | tuksella on ollut vaiku- | hanke kokonai-
osaaminen opetuskdyton osaamistani tusta tvt:n opetuskay- suutena on saanut
ton lisddntymiseen aikaan myonteistd
Tvt:n opetus- | K4_3 TieVie-koulutus on lisinnyt tyoyhteisossimme asennemuutosta
kiyton lisddn- | tietoisuuttani tvt:n opetuskdyton tvt:n opetuskayt-
tyminen nykytilasta ja tulevaisuuden- tod kohtaan yli-

nikymistd Suomen yliopistoissa

K4_12 TieVie-koulutus on vaikut-
tanut siihen, ettd kiytin tvt:aa
omassa opetuksessani/tyossani
enemmin kuin ennen koulutusta

K4_13 TieVie-koulutus on vakut-
tanut sithen, ettd olen osallistunut
tvt:n opetuskidyton kehittdmis-

tai strategiaty6hon omassa tyo-
yhteisossidni enemmin kuin ennen
koulutusta

opistoyhteisossid

K4_23 TieVie-
hanke kokonai-
suutena on paran-
tanut tvt:n opetus-
kayton osaamisen
tasoa Suomen yli-
opistoissa

K4_24 TieVie-
hanke kokonai-
suutena on lisin-
nyt tvt:n kiyttod
opetuksessa
Suomen yliopis-
toissa

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA
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Verkostoi-
tuminen

Yhteisolli-
syys (valta-
kunnallisen
asiantuntija-
yhteison
rakentami-
nen ja
kollektiivinen
voimaan-
tuminen)

188

Muutos yksilon asiantuntija-
valmiuksissa (tiedoissa, taidoissa,
asenteissa) tai tyokdyttidytymisessd
(toiminnassa)

K4_7 Tieteidenvilinen ja moni-
alainen tydskentely koulutuksen
aikana on terdvoittinyt omaa
nikokulmaani tvt:n opetus-
Kiyttdon

K4_4 TieVie-koulutus on lisinnyt
uskoani virtuaaliyliopistoyhteis-
tyotd kohtaan

K4 _14 TieVie-koulutuksella on
ollut vaikutusta siithen, ettid teen
enemmain yhteistyotd eri yliopis-
tojen tai tieteenalojen opettajien
kanssa kuin ennen koulutusta

K4 _5 TieVie-koulutus on autta-
nut huomaamaan, ettd en ole
muutoksen keskelld yksin ja siten
helpottanut muutoksen keskelld
elamistd ja muutoksesta
selvidmistd

K4_6 TieVie-koulutus on anta-
nut suhteellisuudentajua ja uusia
ndkokulmia muutokseen ja
mahdollisuuden arvioida muu-
tostilaiteiden merkitysti ja
seurauksia

K4_8 TieVie-koulutus on lisin-
nyt kiinnostustani olla mukana
valtakunnallisessa virtuaali-
yliopistoyhteistyossd

K4_9 TieVie-koulutus on lisin-
nyt rohkeuttani edistdd tvt:n
kayttoonottoa opetuksessa ja
vaatia tukipalveluita omassa
tyoyhteisossini

K4_33 Teen vield nykyadnkin
yhteistyotéd sellaisten henkildiden
kanssa, joihin olen tutustunut
TieVie-koulutuksen aikana

K4 34 Tunnen edelleen kuulu-
vani valtakunnalliseen TieVie-
yhteisé6n

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA

Muutos tyoyhteison

asenteissa tai toimin-
nassa (hyoty osallis-

tujan omalle organi-
saatiolle)

K4_19 TieVie-
koulutuksen ansi-
osta olen tutustu-
nut muihin tvt:n
opetuskdytostd
kiinnostuneisiin
henkildihin omassa
yliopistossani

K4_20 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
lisannyt keskustelua
tvt:n opetuskdytostd
omassa yliopistossani

LITE 11 2(3)

Muutos yliopisto-
yhteison tietoisuudessa
tai toiminnassa (hyoty
yliopistoyhteisolle)

K4_25 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
lisdnnyt virtuaaliyli-
opistoyhteistyota
Suomen yliopistoissa

K4_26 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
tukenut uusien ope-
tusverkostojen tai
virtuaaliyliopisto-
hankkeiden synty-
mistéd yliopistojen
valilld

K4_27 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
lisdnnyt yhteistd ym-
madrrystd tvt:n opetus-
kéytostd eri yliopisto-
jen ja tieteenalojen
opettajien valilld

K4 28 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
edistidnyt yhteisen
kielen syntymistd
tvt:n opetuskdyttoon
yliopistoyhteisdssd

K4_29 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
auttanut rakenta-
maan valtakunnal-
lista tvt:n opetus-
kédyton asiantuntija-
yhteisod

K4 30 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
lisannyt yhteisolli-
syyden tunnetta
yliopistoyhteisossid



Muita
(mm.
reflektii-
visyys,
henkilo-
kohtainen
hyéty)

Muutos yksilon asiantuntija-
valmiuksissa (tiedoissa, taidoissa,
asenteissa) tai tyokdyttidytymisessd
(toiminnassa)

K4 _10 TieVie-koulutus on vahvis-
tanut ammatillista identiteettiini

K4_11 TieVie-koulutus on lisdnnyt

pohdintaani siitd, mihin suuntaan
olemme menossa ja miten asiat
voisi tehdi toisin

K4_15 TieVie-koulutuksen suorit-
tamisella ja siitd saadulla todistuk-
sella on ollut merkitystd meritoi-

tumiselleni (esim. uralla etenemi-

selle tai uuden tyopaikan saamiselle)

K4_16 Koulutus on innostanut
hakeutumaan myo6s muuhun
opetusta tukevaan henkilgsto-
tai tdydennyskoulutukseen

LITE 11 3(3)

Muutos tydyhteison

asenteissa tai toimin-
nassa (hyoty osallis-

tujan omalle organi-
saatiolle)

Muutos yliopisto-
yhteison tietoisuudessa
tai toiminnassa (hyoty
yliopistoyhteisolle)

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA
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Liite 12.

LITE 12

Promax-rotatoitu kolmen faktorin ratkaisu TieVie-koulutuksen (5 ov) kyselylomakkeen
4 osion kysymyksille.

TieVie-koulutuksen (5 ov) kyselylomakkeen osion 4 kysymyksille tehty paikomponentti-
analyysi (SPSS for Windows 14.0 -ohjelma, padkomponenttianalyysi, Promax-vinorotaatio,
3 faktoria, < ,328)

K4_4

K4_3

K4_6

K4_5

K4_7

K4_8

K4_11
K4_10
K4_9

K4_14
K4_13
K4_26
K4_25
K4_24
K4_29
K4_27
K4_23
K4_28
K4_22
K4_30
K4_21
K4_18
K4_17
K4_20
K4_16
K4_12
K4_2

K4_1

K4_19
K4_15

Pattern Matrix(a)

Component
1
774
,765
729
,700
,658
,640
,623
,606
,529
,501
455

-,337

411
,328

2

,373

,398
,746
,642
,622
577
,572
,449
437
,365

,769
,754
,750
,739
,729
,694
,669
,639
,615
434

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA

Extraction Method: Principal Component
Analysis. Rotation Method: Promax with
Kaiser Normalization. A Rotation converged
in 5 iterations.



Liite 13.

LITE 13 1(3)

Tutkijan ennakkokasitys TieVie-asiantuntijakoulutuksen (10 ov / 15 op) kyselylomakkeen
4 osion kysymysten ryhmittymisestd teemoittain ja tasoittain

Kysymykset
tasoittain

Kysymykset
teemoittain

Pedagoginen
osaaminen,
opetuksen
laadun
paraneminen

Tvt:n opetus-
kayton
osaaminen

Tvt:n opetus-
kayton lisdan-
tyminen

Muutos yksilon asiantuntija-
valmiuksissa (tiedoissa, taidoissa,
asenteissa) tai tyokayttiytymisessi
(toiminnassa)

LK4_1 Koulutus on syventinyt
nikemystini oppimisesta ja
opetuksesta

K4_38 Koulutuksen aikana toteut-
tamani kehittimishanke on edel-
leen kaytossd tai kehittdmishank-
keen aikana kdynnistetty toiminta
jatkuu edelleen (voi liittyd mihin
teemaan tahansa)

K4_39 Kaytin omassa opetuk-
sessani opiskelijaldhtoisid ja
oppimista tukevia menetelmii
enemmin kuin ennen koulutusta

K4_2 Koulutus on lisinnyt tieto-
ja viestintitekniikan (tvt) opetus-
kidyton osaamistani

K4_3 Koulutus on lisinnyt tietoi-
suuttani tvt:n opetuskdyton nyky-
tilasta ja tulevaisuudennikymistd
Suomen yliopistoissa

K4_4 Koulutus on lisdinnyt ymmar-
rystdni tvt:n opetuskiyton pedago-
gisista, teknologisista ja organisa-
torisista edellytyksistd yliopisto-
yhteisossd

K4_15 Koulutus on vaikuttanut
sithen, ettd kdytin tvt:aa omassa
opetuksessani/tydssini enemméin
kuin ennen koulutusta

Muutos tyoyhteison

asenteissa tai toimin-
nassa (hyoty organi-

saatiolle)

K4_20 Koulutuksen

aikana toteuttamallani
kehittimishankkeella on
ollut vaikutusta omassa

organisaatiossani (voi
liittyd mihin teemaan
tahansa)

K4_21 Koulutus on
lisannyt tvtn kiyttod
opetuksessa omassa
tyoyhteisossini

Muutos yliopisto-
yhteison tietoisuu-
dessa tai toimin-
nassa (hyoty
yhteiskunnalle)

K4_25 TieVie-
hankkeella koko-
naisuutena on
ollut vaikutusta
yliopisto-opiske-
lijoiden mahdol-
lisuuksiin opis-
kella joustavam-
min ja moni-
muotoisemmin

K4_26 TieVie-
hanke kokonai-
suutena on saa-
nut aikaan
myonteistd
asennemuutosta
tvt:n opetuskiyt-
tod kohtaan yli-
opistoyhteisossd

K4_27 TieVie-
hanke kokonai-
suutena on
parantanut tvt:n
opetuskayton
osaamisen tasoa
Suomen yliopis-
toissa

K4_28 TieVie-
hanke kokonai-
suutena on
lisinnyt tvt:n
kayttod opetuk-
sessa Suomen
yliopistoissa

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA
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Verkostoi-
tuminen
(yhteistyon
ja verkostoi-
tumisen
lisédminen
yliopistojen
ja tieteen-
alojen
valilld)

Yhteisolli-
syys (valta-
kunnallisen
asiantuntija-
yhteison
rakentami-
nen ja
kollektiivinen
voimaan-
tuminen)

Muutos yksilon asiantuntija-
valmiuksissa (tiedoissa, taidoissa,
asenteissa) tai tyokayttaytymisessid
(toiminnassa)

saatiolle)

K4_9 Tieteidenvilinen ja moni-
alainen tyoskentely koulutuksen
aikana on terdvoittinyt omaa niko-
kulmaani tvt:n opetuskiyttoon

K4 5 Koulutus on auttanut minua
ymmairtimain yliopistoyhteisossd
olevia erilaisia nikemyksid tvt:n
opetuskaytosti

K4_6 Koulutus on lisinnyt uskoani
virtuaaliyliopistoyhteisty6td kohtaan

K4_16 Koulutuksella on ollut vaiku-
tusta sithen, etti teen enemmain
yhteistyoté eri yliopistojen tai tieteen-
alojen opettajien kanssa kuin ennen
koulutusta

K4_7 Koulutus on auttanut huomaa-
maan, ettd en ole muutoksen keskelld
yksin ja siten helpottanut muutoksen
keskelld elamistd ja muutoksesta
selvidmisti

K4_8 Koulutus on antanut suhteelli-
suudentajua ja uusia nikokulmia
muutokseen ja mahdollisuuden
arvioida muutostilanteiden merki-
tystd ja seurauksia

K4_10 Koulutus on lisénnyt kiinnos-
tustani olla mukana valtakunnalli-
sessa virtuaaliyliopistoyhteistyossd

K4_11 Koulutus on lisénnyt rohkeut-
tani edistda tvt:n kdyttoonottoa ope-
tuksessa ja vaatia tukipalveluita
omassa organisaatiossani

K4_40 Teen vield nykyéddnkin yhteis-
tyotd sellaisten henkiloiden kanssa,
joihin olen tutustunut TieVie-kou-
luttaja- tai asiantuntijakoulutuksen
aikana

K4 _41 Tunnen edelleen kuuluvani
valtakunnalliseen TieVie-yhteis6on
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Muutos tyoyhtei-
sOn asenteissa tai
toiminnassa
(hyéty organi-
kunnalle)

K4_22
Koulutuksen
ansiosta olen
tutustunut
muihin tvt:n
opetuskiytosti
kiinnostuneisiin
henkil6ihin
omassa yli-
opistossani

LITE 13 2(3)

Muutos yliopisto-
yhteison tietoisuu-
dessa tai toimin-
nassa (hyoty yhteis-

K4_29 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
tehostanut virtuaali-
yliopistoyhteistyotd
Suomen yliopistoissa

K4_30 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
tukenut uusien ope-
tusverkostojen tai
virtuaaliyliopisto-
hankkeiden synty-
mistd yliopistojen
vilille

K4_31 TieViehanke
kokonaisuutena on
lisdnnyt yhteistd ym-
madrrystd tvt:n opetus-
kaytosti eri yliopisto-
jen ja tieteenalojen
opettajien vililld

K4_32 TieViehanke
kokonaisuutena on
edistinyt yhteisen
kielen syntymistd
tvt:n opetuskdyttoon
yliopistoyhteisdssd

K4_33 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
auttanut rakenta-
maan valtakunnal-
lista tvt:n opetus-
kayton asiantuntija-
yhteisod

K4_34 TieVie-hanke
kokonaisuutena on
lisannyt yhteisolli-
syyden tunnetta
yliopistoyhteisdssi



Tvt:n opetus-
kéyton tuki-
palveluiden
ja verkostoi-
tuneen
henkil6sto-
koulutuksen
kehittaminen

Muita
vaikutuksia
(mm. reflek-
tiivisyys,
henkilo-
kohtainen
hyéty)

Muutos yksilon asian-
tuntijavalmiuksissa
(tiedoissa, taidoissa, asen-
teissa) tai tyokdyttiyty-
misessd (toiminnassa)

K4 _14 Koulutus on antanut
valmiuksia toimia muutos-
agenttina (kouluttajana,
tukihenkiloni, koordinaat-
torina, tms.) omassa organi-
saatiossani

K4_17 Koulutus on lisinnyt
osallistumistani tvt:n opetus-
kayton kehittdmis- tai strate-
giatyohon omassa organisaa-
tiossani

K4_12 Koulutus on vahvis-
tanut ammatillista identi-
teettiani

K4_13 Koulutus on lisinnyt
pohdintaani siitd, mihin
suuntaan olemme menossa ja
miten asiat voisi tehdi toisin

K4_18 Koulutuksen suoritta-
misella ja siitd saadulla todis-
tuksella on ollut merkitysta
meritoitumiselleni (esim.
uralla etenemiselle tai uuden
tyopaikan saamiselle)

K4_19 Koulutus on innos-
tanut hakeutumaan myos
muuhun opetusta tukevaan
henkilosto- tai tdydennys-
koulutukseen

Muutos tydyhteison
asenteissa tai toiminnassa
(hyoty organisaatiolle)

K4_42 TieVie-hankkeen
tuottamat koulutusmate-
riaalit ovat olleet hyodyl-
lisid tvt:n opetuskdyton
kehittamistyossi

K4_23 Koulutuksella

on ollut vaikutusta siithen,
ettd teen enemman yhteis-
ty6td muiden tvt:n opetus-
kayton tukipalveluiden
parissa tyoskentelevien
kanssa omassa organisaa-
tiossani kuin ennen koulu-
tusta

K4 24 Koulutuksella

on ollut vaikutusta siithen,
ettd teen enemman yhteis-
tyotd muiden tvt:n opetus-
kayton tukipalveluiden
parissa tyoskentelevien
kanssa valtakunnallisesti
kuin ennen koulutusta
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LITE 13 3(3)

Muutos yliopisto-
yhteison tietoisuu-
dessa tai toimin-
nassa (hyoty yhteis-
kunnalle)

K4_35 TieVie-
hankella on ollut
vaikutusta siihen,
ettd tvt:n opetus-
kayton tukipalvelut
ovat kehittyneet
omassa yliopistos-
sani

K4_36 TieVie-
hankkeella on ollut
vaikutusta siihen,
ettd tvt:n opetus-
kayton henkilgsto-
koulutuksen laatu
on parantunut
Suomen yliopis-
toissa

K4_37 TieVie-
hanke on lisinnyt
yhteistyotd tvt:n
opetuskayton
henkilostokoulu-
tuksessa valta-
kunnallisesti?
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LITE 14

Liite 14.
Promax-rotatoitu kolmen faktorin ratkaisu TieVie-asiantuntijakoulutuksen (10 ov / I5 op)
kyselylomakkeen 4 osion kysymyksille.

TieVie-asiantuntijakoulutuksen (10 ov / 15 op) kyselylomakkeen osion 4 kysymyksille tehty
padkomponenttianalyysi (SPSS for Windows 14.0 -ohjelma, pididkomponenttianalyysi, Promax-
vinorotaatio, 3 faktoria, < ,316).

Pattern Matrix(a)

Component

1 2 3

K4_30 ,732
K4_29 ,708
K4_28 ,689
K4_31 ,632
K4_36 ,626
K4_27 ,617
K4_33 ,608
K4_34 ,604
K4_32 ,594
K4_37 ,557
K4_26 ,504
K4_35 425
K4_25 ,408
K4_8 -,362 ,870

K4_7 817

K4_6 ,710

K4_13 ,5999

K4_9 ,572

K4_12 ,563

K4_14 ,320 ,532

K4_1 456

K4_11 ,343 ,447

K4_2 437

K4_10 ,430

K4_3 ,410 ,343
K4_15 ,391

K4_5 ,358

K4_4 ,316

K4_17 ,798

K4_21 ,730

K4_23 ,696

K4_22 ,674

K4_24 ,660

K4_16 ,612

K4_19 ,538

K4_18 ,409

K4_20 ,382

Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation Method: Promax with
Kaiser Normalization. A Rotation converged in 5 iterations.
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Liite 15.

LITE 15 1(3)

Tutkijan ennakkokaisitys TieVie-suunnittelijoiden, -mentoreiden ja -yhteyshenkildiden
kyselyn 2 osion kysymyksistd teemoittain ja tasoittain

Kysymykset
tasoittain

Kysymykset
teemoittain

Relevanssi

Yhteisollisyys

Muutos yksittdisen yliopiston
asenteissatai toiminnassa
(hyoty organisaatiolle)

1. Valtakunnalliset TieVie-koulutukset
(5 ov/ 8 op) ovat olleet tarpeellisia
yliopistomme tvt:n opetuskédyton
henkilgstokoulutustarjonnassa

2. Valtakunnalliset TieVie-kouluttaja-
koulutukset (10 ov) ja TieVie-asian-
tuntijakoulutukset (15 op) ovat
olleet tarpeellisia yliopistomme tvt:n
opetuskdyton henkilgstokoulutus-
tarjonnassa

3. TieVie- ja Vopla-hankkeiden yhteis-
tydssd tuottama koulutuskokonai-
suus “Opettaja verkko-opetuksensa
laadun kehittdjdni, 2 op” on ollut
tarpeellinen lisd yliopistomme
koulutustarjontaan

4. TieVie- ja Vopla-hankkeiden yhteis-
tydssd tuottama koulutuskokonai-
suus “Opettaja verkko-opetuksensa
laadun kehittdjand, 2 op” soveltuu
integroitavaksi johonkin yliopistos-
samme toteutettavaan koulutukseen

5. TieVie-hankkeessa kiytetyt koulu-
tusmenetelmit ja -materiaalit sovel-
tuvat kaytettdviaksi oman yliopis-
tomme henkilostokoulutuksessa

6. Olemme kayttineet TieVie-hank-
keessa kehiteltyja koulutusmenetel-
mid tai -materiaaleja oman yliopis-
tomme tvt:n opetuskdyton koulu-
tuksessa

Muutos koko yliopistoyhteisén
tietoisuudessa tai toiminnassa
(hyoty yhteiskunnalle)

~

10.

11.

12.

13.

. TieVie-hanke on vastannut hyvin tieto-

yhteiskuntastrategian tavoitteisiin

. TieVie-koulutusten sisilloét, menetel-

mit ja koulutusten organisointitavat
soveltuvat suomalaiseen yliopisto-
kulttuuriin ja malliksi yleisemminkin
verkostoituneen henkilostokoulutuksen
toteuttamiseen

. Valtakunnallinen tvt:n opetuskdyton

koulutusyhteisty6 pitdisi vakiinnuttaa
pysyviksi toimintamuodoksi yliopisto-
jen vilille opetusministerion erillis-
rahoituksella

TieVie-hanke on lisannyt yhteisollistd
keskustelua tieto- ja viestintitekniikan
opetuskiytostd ja auttanut rakenta-
maan yhteistd nikemystéd tvt:n opetus-
kaytosta eri yliopistojen ja tieteen-
alojen vililld

TieVie-hanke on auttanut rakenta-
maan yhteistd nikemystd tvt:n opetus-
kéyton henkilostokoulutuksen toteut-
tamisesta yliopistojen vilille
TieVie-hanke on auttanut rakenta-
maan valtakunnallista tvt:n opetus-
kiayton asiantuntijayhteisod
TieVie-hankkeella on ollut vaikutusta
yhteisollisyyden lisddntymiseen tiede-
yhteisossimme

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA
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Voimaan-
tuminen

Verkostoitu-
minen

Tvt-
osaaminen +
toiminnan
muutos

Opetuksen
laatu

Tukipalvelut

196

Muutos yksittdisen yliopiston
asenteissatai toiminnassa
(hyoty organisaatiolle)

14.

20.

21.

22.

24.

26.

27.

28.

29.

TieVie-koulutukset ovat rohkaisseet
yliopistomme opettajia kdyttimain
tieto- ja viestintdtekniikkaa omassa
opetuksessaan

TieVie-hankkeella on vaikutusta siihen,
ettd tvt:n opetuskdyton osaaminen on
parantunut yliopistossamme
TieVie-koulutukset ovat lisdnneet tvt:n
kayttod opetuksessa yliopistossamme
TieVie-koulutusten aikana toteutetut
kehittimishankkeet ovat saaneet aikaan
organisaatiotason muutosta yliopistos-
samme

TieVie-hanke on tukenut opetuksen
kehittimistd ja laadun parantamista
yliopistossamme

TieVie-hankeella on ollut vaikutusta
sithen, ettd tvt:n opetuskiyton koulut-
tajien ja muiden tukipalvelutehtivissd
toimivien henkildiden osaaminen on
parantunut yliopistossamme
TieVie-hanke on lisinnyt tukipalvelui-
den méirid tai luonut painetta niiden
jirjestimiseen yliopistossamme
TieVie-hankella on ollut vaikutusta
sithen, ettd tvt:n opetuskdyton tuki-
palvelut ovat parantuneet yliopistos-
samme

TieVie-hankkeen kautta yliopistomme
on saanut asiantuntevaa tukea tvt:n
opetuskiyton ja sen tukipalveluiden
kehittdmiseen

VALTAKUNNALLISEST I VAIKUTTAVAA KOULUTUSTA

LITE 15 2(3)

Muutos koko yliopistoyhteison
tietoisuudessa tai toiminnassa
(hyoty yhteiskunnalle)

15. TieVie-hanke on luonut osallis-
tujien kesken kollektiivista voi-
maantumista ja rohkaisut osal-
listujia edistimdin tvt:n opetus-
kdyttod omissa organisaatioissaan

16. TieVie-hanke on tukenut uusien
opetuskokonaisuuksien synty-
mistd eri yliopistojen ja oppi-
aineiden vililld

17. TieVie-hanke on lisinnyt ja vah-
vistanut eri yliopistojen ja tieteen-
alojen vilistd yhteistyotd opetuk-
sessa

18. TieVie-hanke on auttanut raken-
tamaan Suomen virtuaaliyli-
opistoa kidytinnossd

19. TieVie-hanke on lisinnyt ja vah-
vistanut yhteistyotd henkilosto-
koulutuksen suunnittelussa ja
toteutuksessa yliopistojen vililld

23. TieVie-hanke on lisannyt yli-
opistokentin tietoisuutta tvt:n
opetuskidyton nykytilasta ja tvt:n
sovellusmahdollisuuksista
opetuksessa

25. TieVie-hanke on parantanut yli-
opisto-opetuksen laatua, jousta-
vuutta ja monimuotoisuutta ja
sitd kautta opiskelijoiden
oppimista

30. TieVie-hanke on rakentanut
toimivan kdytinnon verkostoi-
tuneen henkilostokoulutuksen
toteuttamiseen



Lipinidkyvyys

Oikeuden-
mukaisuus

Hyviksyt-
tavyys

Joustavuus

Volyymi

Tehokkuus,
taloudellisuus

Muutos yksittdisen yliopiston
asenteissatai toiminnassa
(hyoty organisaatiolle)
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Muutos koko yliopistoyhteison
tietoisuudessa tai toiminnassa
(hyoty yhteiskunnalle)
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

TieVie-koulutukset ovat toimineet laaduk-
kaan verkko-opetuksen esimerkkind
TieVie-koulutusten tavoitteet, sisillot,
menetelmit ja koulutusmateriaalit ovat
lipindkyvid ja ne on dokumentoitu riittivin
hyvin TieVie-portaaliin

TieVie-koulutusten aikana toteutetut osallis-
tujien kehittimishankkeet on dokumentoitu
TieVie-portaaliin riittdvin yksityiskohtai-
sesti, jotta niitd voi hyodyntdd oman opetuk-
sen suunnittelussa ja toteutuksessa

TieVie-koulutusten osallistujakiintiot on
jaettu oikeudenmukaisesti eri yliopistojen
kesken

TieVie-koulutukset ovat hyodyttineet tasa-
puolisesti kaikkia yliopistoja

TieVie-koulutusten tavoitteet, sisdllot ja
toimintatavat ovat olleet yleisesti hyvak-
syttavid

TieVie-koulutukset ovat olleet toteutus-
tavaltaan joustavia ja vastanneet eri yliopis-
tojen ja eri tieteenalojen osallistujien
tarpeisiin

TieVie-hankkeen tuottama koulutus on
ollut volyymiltaan riittdvid, ts. yliopistomme
on saanut vuosittain kysyntdd vastaavan
midran koulutuspaikkoja kiyttoonsi

TieVie-hankkeen resurssit ovat olleet riitti-
vdt laadukkaan koulutuksen toteuttamiseen
Kokonaisuutena tarkastellen TieVie-hanke
on mielestdni ollut sithen kiytettyjen aika-,
raha- ja tyopanosten arvoinen
TieVie-hanke on tuottanut yliopistoille lisi-
arvoa jirkevissd suhteessa sithen kiytettyi-
hin rahallisiin panoksiin verrattuna
TieVie-hankkeen taloudelliset resurssit on
kaytetty tehokkaasti koulutusten toteutta-
miseen ja niiden kehittimiseen
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