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Mobiililaitteet oppimisen ja opetuksen tukena

Tiivistelma

Artikkelissa tarkastellaan kirjallisuuteen perustuen mobiililaitteiden kédyttdtarkoituksia oppimisen ja
opetuksen ndkdkulmasta, joita ovat mobiililaitteiden kéytto formaalissa kontaktiopetuksessa,
mobiililaitteiden kéyttd elaminhallinnan lisddmisessé sekd kokemuksellisuuden ja
elamyksellisyyden lisidminen mobiililaitteiden avulla. Artikkelissa pohditaan myds mobiilin
oppimisympériston erilaisia vahvuuksia ja heikkouksia. Vahvuuksia mobiililaitteiden kdytdssd ovat
autenttisissa tilanteissa oppiminen, oppiaineiden vilinen integraatio sekd kannustaminen tutkimalla
tapahtuvaan oppimiseen. Tunnistettuja heikkouksia ovat téll4 hetkelld linjanopeuksien hitaus ja
muut tekniikan aiheuttamat puutteellisuudet. Ongelmia voi aiheuttaa myods mobiiliopiskelun
fragmentaarisuus, oppimisprosessin vahva yksilollisyys sekd mobiiliymparistdjen suuri alttius
monille héiridtekijoille.

Mobiiliympéristd tarjoaa mahdollisuuden opiskella yksildllisistd lahtdkohdista ja tarpeista ldhtien.
Mobiiliopiskelu voi myo0s tapahtua autenttisessa ymparistossa yhtd aikaa muiden toimintojen
kanssa. Mobiililaitteen on todettu sopivan erityisesti ennalta tuttujen asioiden kertaamiseen ja
pienten sisdltokokonaisuuksien oppimiseen. Mobiililaitteiden kéytto voi tuoda tullessaan paljon
hyodyllisid ominaisuuksia ja piirteitd oppimiseen, mutta monet kysymykset ovat kuitenkin vield
vailla vastausta.

Artikkelissa tarkastellaan mobiililaitteiden kautta tapahtuvaa oppimisprosessia kahdeksan
mielekkdin oppimisen kriteerin kautta. Lisdksi pyritddn esittelemddn ndkokulmaa mobiililaitteiden
kéyton tuomasta mahdollisesta lisdarvosta opetukseen ja oppimiseen.
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Oppimisen tilanteet ja mobiililaite

Mobiilipditteet ovat hyvin nuoria ja tuoreita tulokkaita oppimisen ja opetuksen kiytinteissd. Tasta
kertoo mm. se, ettei valmiita malleja mobiilipéatteitd hyddyntévistd opetus- ja oppimisprosesseista
ole viela tarjolla. Useita kokeiluita mobiililaitteiden kdytostd oppimisen ja opetuksen tukena on
kdynnistymassd ja meneillddn eri puolilla maailmaa, mutta viimeistellyt raportit ja tutkimukset ovat
vield harvassa. Késilld olevassa tarkastelussa kdytetddn mobiilipdéte-, mobiililaite- ja
mobiilipéditelaite- késitteitd synonyymeina toisilleen, silld artikkelin tarkastelukulman on tarkoitus
olla opetuksellinen, ei niinkddn teknologisiin yksityiskohtiin ja niiden eroihin paneutuva.

Tarkasteltaessa jo tehtyjé ja osittain raportoituja mobiilipdétteitd hyodyntdvid oppimisen ja
opetuksen kokeiluja voidaan havaita, ettd péételaitteiden kéyttotarkoitus on ndissd kokeiluissa
jaettavissa kolmeen keskeiseen ryhméén: 1) formaalia kontaktiopetusta tukevien kokeilujen ryhmi,
2) elaménhallintaa ja terveyden ylldpitoa tukevien kokeilujen ryhma ja 3) arkieldméan
toimintatilanteiden eldmyksellisyyteen ja sen monipuolistamiseen liittyvien kokeilujen ryhma.
Suurimmassa osassa raportoiduista kokeiluista mobiilipddtteend on kédytetty PDA (Personal Digital



Assistant)- laitteita, kuten Palmia, Handspringia tai iPaq:a. Nokia Communicatorin eri
paitelaitemalleja kdyttivid kokeiluja on ollut hyvin vihén.

Vaikka kokeiluissa mobiililaitteiden hyddyntdminen on kohdistunut yleisesti hyvin erilaisiin
padmadriin, on niissd havaittavissa selkeitd yhteisid tulostendenssejd. Mobiilipditteiden edut ja
haitat ndyttaytyivét eri kokeiluissa melko samankaltaisina kéyttotarkoituksesta ja sisdllosta
riippumatta. Seuraavassa on esitelty eri ryhmien tutkimuksissa esiin tulleita mobiilipadtteiden
opetus- ja oppimiskdyttoon liittyvid seikkoja.

Formaali kontaktiopetus ja mobiililaite

Varsinaisissa opetukseen ja formaaliin, tavoitteelliseen opiskeluun liittyvisséd kokeiluissa
mobiilipddtteitd on hyddynnetty erityisesti sellaisten oppiaineiden opetuksessa, joissa
sisdltomateriaali on kohtalaisen helposti jaoteltavissa pieniksi osakokonaisuuksiksi ja
osakokonaisuuksien hallinta muodostuu tiettyjen faktojen sisdistimisestd. Téllaisissa
mobiilikokeiluissa (Reagan, 2000) oppimissisdltoind onkin useasti ollut jokin kieli ja sen kielioppi
tai jokin luonnontieteellinen ala ja sen lainalaisuudet. Nédissd kokeiluissa mobiilipdétteiden ja niiden
kautta tapahtuneen opiskelun tarkoituksena on ollut toimia varsinaisen kontakti-
/luokkahuoneopetuksen tukena joko yksittdiselle opiskelijalle tai opiskelijapienryhmélle.
Mobiilipditteen kautta tapahtuvan opiskelun tarkoituksena on siten ollut joko toimia jo opitun
itsendisend kertailuna ja harjoitteluna tai tuottaa kontaktiopetukseen siséltdd autenttisia tilanteita
hyddyntden. Kokeiluissa on esimerkiksi harjoiteltu kielioppia pienien visailutehtdvien avulla tai
tallennettu kenttdkokeiden tuloksia yhteiseen tietopankkiin yhteistd analysointia varten. Néissi
kokeiluissa mobiilipééte ja sen tarjoama opiskeluympaéristd ei siis ole toiminut yksindén
opiskelukanavana vaan se on toiminut jonkin muun opetus-/opiskelumetodin rinnalla
tukiymparistond. Téllainen rinnakkaiskokeilu avaa vertailumahdollisuuksia eri metodien vélilla ja
toisaalta my0s kokemusta mobiilipdétteitd hyodyntévin oppimismetodin
yhdistdmismahdollisuuksista muihin metodeihin. Toisaalta ndiden kokeilujen valossa ei kuitenkaan
voida sanoa millainen ja miten laadukas ja tehokas oppimisen kanava mobiilipddte yksindin
kéaytettynd voisi olla.

Elaménhallinta ja mobiililaite

Mobiilikokeiluissa toista selkedd linjaa edustavat eldménhallintaan liittyvat kokeilut. Padpiirteissadn
eldmédnhallinnalla tarkoitetaan ihmisen omaa nidkemystd omasta merkityksellisyydestddn sekd
kyvystdédn selviytyd eldmén eri tilanteista. Fyysinen terveys on yhteydessd tunteeseen, ettd yksilo
selviytyy eldméssddn. Eldménhallinnassa ithmiselld itselldén on usko siihen, ettd hdn kykenee
sddteleméddn ja vaikuttamaan omassa eldmissdin tapahtuviin asioihin sekd kokemaan ymparistonsa
mielekkddksi. Eldmédnhallintaa pyritdédn ylldpitdméadn erilaisilla coping- eli hallintakeinoilla. Néilla
selviytymiskeinoilla tarkoitetaan kaikkia niitd toimintoja, joilla ihminen pyrkii selviytyméén
erilaisista stressaavista eliméntilanteista. (Vilkko-Riiheld 1999).

Miten hyddyntdd mobiilipditteitd, kun oppimisen tavoitteena on eldménhallinnan lisdédminen tai
palauttaminen? Piételaitteita ja jélleen kerran erityisesti PDA -laitetta on erilaisissa kokeiluissa
hy6dynnetty monien mielenterveyteen liittyvien ongelmien hoidossa (Marks, Shawn & Parkin,
1998; Greeno, Wing, & Shiffman, 2000; Taylor, Fried & Kenardy, 1990; Newman, Kenardy,
Herman & Taylor, 1996.) Kokeiluissa mobiilipdétteiden kautta tehtdvilld terapiatehtévilld on
korvattu joko osittain tai kokonaan osa potilaiden terapiakdynneisté tai mobiilipditteiden kautta



saavutettavan ohjemateriaalin avulla potilas on voinut itsendisesti pyrkié laukaisemaan jotakin
akuuttia ahdistustilannetta (Taylor, Fried & Kenardy, 1990). Eliménhallintaan liittyvissi
kokeiluissa péételaitteita on kdytetty osana jotakin laaja-alaisempaa kokonaisuutta. Niiden avulla on
tuettu varsinaista terapiamuotoa ja potilaan itsehoitoa. Mobiilipéétteita ei siis ole kdytetty
yksinomaisena hoito-tai terapiamuotona. (Greeno,Wing & Shiffman, 2000)

Marks et al. (1998) mukaan mobiilipdételaitteella on ollut mahdollista lisdtd potilaan itsendisyytti ja
omaa vastuuta hoidostaan. Omien tuntemusten reflektointi mobiilipadtteen avulla erilaisissa
tilanteissa on auttanut potilaita edistimdan omaa hoitoaan: potilas on voinut kokea hallitsevansa
itsensd ja tilanteensa paremmin, kun hin itsendisesti kirjaa tuntemuksiaan ylos esimerkiksi
erilaisissa ahdistustilanteissa ja kykenee jélkeenpéin reflektoimaan ja analysoimaan néité
muistiinpanoja yhdessd terapeutin kanssa. Tseng et al. (1998) tutkimus antaa liséksi viitteita siita,
ettd kyndkayttoliittymd muistuttaa perinteistd kynd-paperi-toimintatapaa eika téten synnyté
kayttdjassd samankaltaista ahdistusta kuin tavallinen PC. Tama on tarkea seikka erityisesti
mielenterveyspotilaiden itsehoidossa, silld apuvéline sindllddn ei saisi aiheuttaa potilaassa lisda
ahdistusta. Toisaalta Drummond et al. (1995) esittavit tutkimuksensa pohjalta, ettd potilaat voivat
jopa pitdd PDA-laitetta paperimuistiinpanoja mielekkddmpéané osittain sen helppokéyttdisyyden ja
muistiinpanojen paremman laadun vuoksi.

Joitakin mobiilipaitteiden kdyton etuja itsehoidossa

* potilaalla on mahdollisuus saada enemmaén terapia-aikaa silloin, kun hin sitd tarvitsee, ilman
ettd hinen tarvitsee ottaa yhteyttd hoitavaan yksikkoon tai varata aikaa terapeutilta

* mobiilipddte voi edesauttaa sité, ettd yhad useampi hoitoa tarvitseva pddsee hoidon piiriin;
yhdella terapeutilla voi periaatteessa paitelaitteiden avustuksella olla nykyistd enemman
potilaita

* mobiilipdatteelld helposti saavutettavissa oleva hoito voi edesauttaa sairauden
aikaisemmassa vaiheessa hoitoon hakeutumista

* mobiilipéédtteelld saavutettavissa oleva hoito voi vihentdd hipeda ja sairauden leimaavuutta
erityisesti mielenterveysongelmissa

* potilas voi kirjata paitelaitteelle arkaluontoisempaa tai henkilokohtaisempaa tietoa kuin
kertoisi hoitohenkilokunnalle kasvoista kasvoihin -tilanteessa

Kokemuksellisuus, elimyksellisyys, edutainment ja mobiililaite

Miti tarjottavaa mobiilipéétteilld voisi olla informaaleissa elaméntilanteissa? Riegerin ja Gayn
(1997) tutkimus luo kuvaa siitd, miten mobiilipddtteet voivat monipuolistaa ns. informaalia tai
nonformaalia oppimista eli arkieldmén toimintatilanteita, joissa oppiminen ei ole systemaattisesti
organisoitua tai tutkintotavoitteisiin tdhtddvai koulutusta. Miten esimerkiksi eldmyksellistdé tai
personalisoida luonnontieteellisessd puistossa kdyntid ja miten luoda kévijoille kokemusta elavasta,
jatkuvasti muuttuvasta museosta? Erilaisissa kokemuksellisuuteen ja elamyksellisyyteen liittyvissa
kokeiluissa on osittain piirreyhteyksid myds ajanvietto- ja viihdetarkoituksissa hyddynnettaviin
mobiilipditteisiin ja -ympdaristoihin, joita jo tdndkin pdivéni on tarjolla runsaasti.
Kokemuksellisuuden syventdmiseen tdhtddvissd kokeiluissa on mm. puiston kartta ja opastus
tarjottu vierailijoiden kdyttoon digitaalisessa muodossa PDA-laitteen vilitykselld. Puistovieraat ovat
voineet perinteisen kartan ja opastetekstien lisdksi lukea muiden vierailijoiden kommentteja seka
tallentaa pédtelaitteelle omia kommenttejaan muiden vierailijoiden luettavaksi. Puistovierailun
jalkeen vierailijoille on tarjoutunut mahdollisuus tulostaa oma ainutkertainen tutustumisreittinsa
mukainen tietolehtinen omine kommentteineen. (Rieger & Gay,1997) Téllaisissa
elamyksellisyyteen liittyvissd kokeiluissa mobiilipdétteen tarkoituksena on ollut mahdollistaa



aiemmin stabiilien ymparistdjen muuttumista enemmén ja enemmén dynaamisemmiksi ja
elavimmiksi. Téallaisissa "eldva museo" kokeiluissa mobiilipéétteet toimivat lisdksi myds
kollaboratiivisen tiedon muodostuksen vélineeni.

Kokemuksellisuuden ja elimyksellisyyden monipuolistamiseen voidaan ndhda liittyvan myds
kokemuksen viihteellistiminen. Oppimiskokemusten viihteellistimiseen viitataan kisitteelld
edutainment. Késite muodostuu ’education’ ja ’entertainment’ -késitteistd. Konkreettisesti
edutainment -késitteelld tarkoitetaan opetus- ja oppimismateriaalia ja vuorovaikutustapoja, joissa
pyritddn hyddyntaméén viihteellisyyden keinoja. Edutainment -késitteelle ei ole varsinaisesti
olemassa hyvéa, yksiselitteistd suomenkielistd vastinetta.

Viihteellisyyden merkitys oppimiselle ja opetukselle on jo kauan sitten tunnustettu. Parhaimmillaan
viihteellisyyden avulla oppimisesta voidaan tehdi motivoiva ja mukava asia. Mielenkiinnon
kohteena on ollut my0ds mobiilien oppisiséltdjen eldmyksellisyyttd ja viihteellisyyttd lisddvien
ominaisuuksien kehittiminen. Mobiilipaétteistd puhuttaessa viihteellisyyteen ja elamyksellisyyteen
liitetddn useimmiten erilaiset pelit. PC-koneille on jo kauan ollut saatavilla cd-rom muodossa olevaa
edutainment -materiaalia, jotka ovat vakiinnuttaneet asemansa tietokoneavusteisen opetuksen
maailmassa. Mobiilipdétteiden osalta kehitys ei kuitenkaan ole vield niin pitkalld. Uudet Pocket PC-
ja Symbian-alustat, jotka mahdollistavat monen pelaajan ympéristot joko GPRS-verkon tai WLAN-
verkon yli toteutettuna, tarjoavat uusia mahdollisuuksia myos mobiilipddtteitd ja edutainmentia
hyodyntdméaan pyrkivélle opetukselle.

Viihteellisyyden yhdistdminen opetukseen ja oppimiseen tuo haasteita sekd oppisisdltdihin ettd
pedagogiikkaan. Edutainment-materiaalin tulisi olla sellaista, ettei opittava ja tarpeellinen
informaatio katoa viihteellisyyden sekaan vaan on hyvin mutta silti mielenkiintoisesti ldydettavissa.
Toisin sanoen parhaimmillaan edutainment-materiaalin, kuten mink& tahansa muunkin
oppimateriaalin ja sen rakenteen, tulee olla riittdvin selkedd, mutta samalla oppijan tiedon janoa ja
ongelmanratkaisuintoa ruokkivaa.

Mobiilisen oppimisympériston mahdollisuuksia ja haasteita

Oppiminen on muutoksen edessd, silld koulujen, tydpaikkojen ja kodin toimintamahdollisuudet ovat
kasvaneet uuden teknologian kehittymisen my6td. Oppimisen ei endd tarvitse tapahtua pelkéstdan
luokkahuoneessa tai ennalta suunnitelluissa tilanteissa vaan esimerkiksi mobiilipddtteiden avulla
opiskelu voidaan viedd ldhemmaiksi arkielamén muuta toimintaa. Opettamisen rooli muuttuu
mobiileissa ymparistdissd ja vastuu oppimisesta on siirtyméssd yhd enemmin oppijalle itselleen.
Mobiileja ympaéristdjd voidaan kayttdd tukemaan opettajan roolin muuttumista entistd enemmén
ohjaajan, tukijan ja opastajan rooliksi. Myds oppimisen tavoitteet sekd tarpeet nousevat yhé
enemmadn oppijalta itseltdédn. Nama roolimuutokset muuttavat my0ds opetustilanteen opettajan
kannalta yhd ennakoimattomammaksi.

Mobiilipédtteiden kayttd mahdollistaa autenttisissa tilanteissa oppimisen, jolloin paéstién pois
pelkéstddn luokkahuoneympéristdssd tapahtuvasta oppimisesta. Autenttisissa tilanteissa oppijalla on
itse mahdollisuus méaéritelld tehtdvét ja tydskentelyprosessit. Tehtdvien tarkoituksena on auttaa
oppijaa ymmartdméain tiettyd sisdltokulttuuria ja kasvamaan sen jaseneksi. Autenttisissa tilanteissa
tyoskentely on yleensé vahvasti yhteisollistd ja autenttisten tehtdvien suorittaminen vaatii oppijalta



tiedon aktiivista konstruointia seké jatkuvaa reflektointia. Autenttisten tehtdvien suorittaminen
auttaa oppijaa sisdllyttdmiin uutta tietoa omiin tietokokonaisuuksiinsa paremmin kuin jos asiat
opeteltaisiin pelkdstddn perinteisen kouluoppimisen kautta. Koska uudet opittavat asiat kytkeytyvit
vahvasti todellisuuden tilanteisiin, tuloksena on aidosti sovellettavaa osaamista ja ymmarrysta.

Kéytettdessd mobiilipdatteitd opetuksessa ja oppimisessa nousee yhdeksi vahvuudeksi myos
oppiaineiden vilinen integraatio. Piitelaitteilla tydskenneltdessi voidaan autenttisissa tilanteissa
laatia erilaisia laajoja, tieteidenvélisié tehtdvid. Ndiden useiden eri oppiaineiden osia sisdltdvien
tehtévien avulla oppija voi muodostaa oman tiedon konstruointiprosessin kautta ymmaérrettavia
kokonaisuuksia.

Mobiilipdatteitd hyodyntidva oppiminen kannustaa kaiken kaikkiaankin erdénlaiseen tutkimalla
tapahtuvaan oppimiseen. Oppimisprosessissa lahdetdén liikkeelle yksilon tarpeista ja
mahdollisuuksista ja oppimisen haasteet tulevat yksilolta itseltdén. Kuten aiemmin on todettu,
paitelaitteen avulla voidaan tukea oppijan omaa reflektointi- ja tiedon rakentamisprosessia.

Erilaisten mobiilikokeilujen pohjalta on tiivistettdvissd muutamia mobiilipdétteitd hyodyntdvaan
oppimiseen ja mobiilisiin oppimisympéristoihin liittyvid ongelmia (Reagan, 2000):

Mobiiliopiskelu on vahvasti fragmentaarinen kokemus: Oppiminen kaikkinensa on ty6léstd ja
onnistuakseen se vaatii oppijalta ennen muuta mahdollisuutta keskittya ja reflektoida. Harvoin
mobiilipddtteiden kiyttotilanteet kuitenkaan ovat luonteeltaan sellaisia, ettd ne sallisivat
keskittymisté vain opiskeluun. Mobiilipéétteitd kiytetddn yleensd jonkin muun toiminnan
yhteydessa ns. on-the-go tilanteessa (esim. autolla ajettaessa, kadulla kivellessa tai kahvilassa
istuessa). Télloin myos hyddynnettidessd mobiilipddtettd oppimistarkoituksiin joudutaan
oppimisprosessia tyOstiméén alttiina hyvin monenlaisille héiriotekijoille. On-the-go
oppimistilanteet ovat siten usein epdjatkuvia, ennustamattomasti eteen tulevia, tarkkaavaisuutta
useisiin kohteisiin hajottavia, moninaisia ja hajanaisia tilanteita.

Oppiminen on vahvasti yksilollinen ja emotionaalinen prosessi: Oppiminen on usein herkka
prosessi, joka onnistuakseen vaatii mahdollisuuksia harjoitella opittavaa emotionaalisesti
turvallisessa ja tukea antavassa ympéristossd. Mobiilioppimissovelluksia tehtdessd haasteeksi
nouseekin oppimisprosessin rakentava, kannustava ja persoonallinen ohjaus.

Monet “’kilpailevat” huomionkohteet sekd ympardivasté tilanteesta syntyvét hairiotekijat
aikaansaavat mobiiliympéristoissad vadrinkasityksid ihmisten ja laitteiden vilisessé
kommunikoinnissa. Kuten oppimisessa yleensidkin my6s mobiiliymparistdissad tdma aiheuttaa
turhautumista oppimisprosessissa tai jopa vastenmielisyyttd koko opiskelua kohtaan. Usein
tapahtuvat vaarinymmarrykset myds "syovét" mobiiliympariston luotettavuutta opiskeluvélineena.

Mobiilipditteiden kautta tapahtuvia oppimisprosesseja voidaan tarkastella myds Jonassenin (1995)
esittimien seitsemin merkityksellisen oppimisen kriteerin kautta. Seuraavassa tarkastelemmekin
mobiilipditteiden kautta tapahtuvaa oppimisprosessia ndiden seitsemén mielekkéén oppimisen
kriteerin kautta.

Aktiivisuus. Oppiminen on mielekédsté silloin, kun oppija on aktiivisesti osallisena ja vastuullisena
omasta oppimisprosessistaan. Mobiilipédétteiden onnistunut hyodyntdminen osana oppimisprosessia
vaatii oppijalta ennen muuta erityistd aktiivista sitoutumista tietoiseen oppimisprosessiin, jossa hdn
itse osallistuu tavoitteiden mairittelyyn, tiedon kisittelyyn ja tuloksista vastaamiseen. Ennen
kaikkea mobiiliopiskelu edellyttid itseohjautuvuutta, mutta samalla se mahdollistaa joustavuuden ja



yksil6llisen etenemisen. Toisaalta mobiiliopiskelu tarjoaa myos mahdollisuuden toteuttaa
oppimisprosessia osana jatkuvasti muuttuvaa todellisuutta. Koulutusohjelmissa, jotka sisdltavét
sekd ldhi- etté etdjaksoja on mahdollista tehostaa ja tukea toimintaa, viestintdé ja aktiivisuutta
mobiiliopiskelun kautta.

Konstruktiivisuus. Mobiilipdatteiden hyodynnettdvyyden yksi keskeisimpid perusajatuksia on
konstruktiivisuus. Mielekds oppiminen péételaitteita hyddyntaméalla edellyttdd oppijalta kykyé ja
mahdollisuuksia konstruoida uudet kokemukset ja tiedot osaksi laajempaa kokemuskenttaa ja sitd
kautta uudeksi tiedoksi. Mobiilipadtteitd hyodyntidvian oppimisprosessin erds suurimmista haasteista
16ytyykin juuri tistd kriteeristd. Miten tarjota sellainen mobiilinen ympéristd, jossa oppijalla on
mahdollisuus yhdistéa uusista ajatuksista ja pienisti osakokonaisuuksista jotakin laajempaa
kokonaisuutta, ja tehdd se usein vield hyvinkin fragmentaarisessa, hdiridisessa ns. on-the-go-
tilanteessa? Nayttdd siltd, ettd mobiilipdétteiden perusversiot eivét toiminnoiltaan juurikaan tue
konstruktiivisuutta. Niistd puuttuu vield tyokaluja tiedon rakenteluun ja jasentdmiseen (esim.
mindmap-tyokalu). Télld alueella onkin selked tarve uudelle ohjelmistokehitykselle.

Yhteistoiminnallisuus. Jos konstruktiivisuus asettaa mobiilipédétteitd hyddyntivélle oppimiselle ja
opettamiselle sen keskeisimmaén haasteen, on yhteistoiminnallisuus ehdottomasti yksi sen
keskeisimmistd vahvuuksista. Mobiilipédéte tarjoaa liki madrattomalle joukolle yksiloita
mahdollisuuden osallistua yhteisen tietovarannon kerddmiseen ja tyostimiseen. Paitelaitteiden
avulla oppijat voivat tydskennelld kukin omassa aikataulussaan yhteisessd oppimis- ja
tiedonrakentamisyhteisossé, jossa hyodynnetidin kaikkien tietoja uutta tietimysté rakennettaessa.
Siind missé ns. perinteiset verkkoympéristot kykenevit tarjoamaan yhteisid keskustelutiloja,
projekteja ja harjoitustditd oppimisen yhteistoiminnallisuuden edistimiseksi, sithen kykenee myos
mobiiliymparistd. Liséksi mobiiliympériston vahvuus on siind, ettd yhteistoiminnallisuuden kanssa
yhtdaikaisesti se voi tarjota my0s autenttisen tilanteen hyddyn. Tieto ja tietimys voidaan kerdta
yhteiselle foorumille siind autenttisessa tilanteessa, missd se on syntynytkin.

Yhteistoiminnallisuus vaatii toteutuakseen my0s vuorovaikutteisuutta, joka siten on myos
keskeinen mielekkédén oppimisen kriteeri. Mobiilipdétteen tarjoama oppimisymparisto sallii
parhaimmillaan erilaisten oppijoiden vuorovaikutukset hyvin pitkélti samoin kuin verkkoymparistot
yleensd. Padtelaitteen mahdollistama vuorovaikutus ei toki ole luonteeltaan samanlaista kuin
vuorovaikutus kasvoista kasvoihin tapahtuvassa tilanteessa, mutta mobiilipdite tarjoaa
mahdollisuuden vuorovaikutteiseen viestintdin kahden tai useamman oppijan kesken fyysisesti
etdisyydestd riippumatta. Mobiilipédéte tarjoaa kommunikaatioon seké synkronisia ettid asynkronisia
mahdollisuuksia. Se, onko oppimistilanteen kannalta keskeisempid, tapahtuuko viestinté
samanaikaisesti vai viivdstetysti, on vahvasti tilannesidonnaista: toisinaan akuutti ohjaus on tarpeen
ja toisinaan eriaikaisuus mahdollistaa syvemmain pohdinnan ja vastaamisen vasta sen jdlkeen.
Positiivista viivdstetyssd vuorovaikutuksessa on Harasimin (1995) mukaan myds sen
demokratisoiva vaikutus. Jokainen opiskelija voi osallistua vuorovaikutukseen tasavertaisena
muiden oppijoiden kanssa, kun ulkoiset vihjeet (ikd, sukupuoli, sosiaalinen asema yms.) puuttuvat.

Intentionaalisuus. Mielekds oppiminen edellyttdd oppijalta intentionaalisuutta; oppimisen sitomista
osaksi oppijoiden pddmaiirié ja henkilokohtaisia tavoitteita eldmissd. Mobiiliteknologia tarjoaa
intentionaalisuuden osalta my0s mahdollisuuksia. Kun intentionaalisuutta tukee oppimisen
kontekstuaalisuus ja situationaalisuus, on mobiilipdétteen avulla ja kautta mahdollista sitoa
oppiminen osaksi arkieldmin konteksteja ja todellisia ongelmatilanteita, joiden kautta
intentionaalisuus syntyy ja séilyy.

Intentionaalisuuteen liittyy vahvasti siis myds motivaatio. Miten luoda ja sdilyttda intentio, halu
tavoitella jotakin tietimystd? Siind missa toiselle oppijalle riittdd kognitiivinen ristiriita ja sisdinen



tietimyksen palo, tarvitsee toinen oppija jotakin muuta motivaation lahdettd. Situationaalisuuden ja
kontekstuaalisuuden lisdksi mobiilipédétteitd hyddyntdva oppiminen ja opetus tarjoavat oppijalle
ainakin téll4 hetkelld vield normaalista poikkeavan ja ennen muuta haasteellisen
toimintaympariston, jossa teknologinen innovatiivisuus voi toimia myds osittain inspiraattorina,
yhtend motivaation ldhteend. Toki teknologisuus voi toimia myds pdinvastoin oppimisprosessin
ehkéisijana.

Kontekstuaalisuus. Mobiilipaitteitd hyodyntdvéan oppimisen keskeisin vahvuus on sen
kontekstuaalisuus. Paitelaite on helposti siirrettdvissi ja kuljetettavissa miltei mihin tilanteeseen
tahansa. Padtelaitteeseen voidaan siten tallentaa sekd lahdemateriaalia ettd muokata sitd tietojen
kéyttotilanteessa uudeksi tietokokonaisuudeksi. Mobiilipdétettd hyddynnettdessa oppimistehtavét
ovat sijoitettavissa mielekkéddseen reaalimaailmaan ja tehtdvissd myos siella.

Reflektiivisyys. Mielekds oppiminen edellyttdd oppijalta kykyé ja mahdollisuutta reflektiivisyyteen.
Mobiiliympéristo tarjoaa tdhén hyvid mahdollisuuksia ja vilineitd. Mobiilipddtteen avulla oppijan
on periaatteessa mahdollista milloin tahansa hyodyntda tehtdvii, joiden avulla hin voi arvioida
omaa osaamistaan ja sen tasoa. Mobiiliympdristossd voi olla myds mahdollisuus tallentaa oppijan
tyoskentelyprosessi eri vaiheineen, jolloin oppijan on mahdollista tarkastella ja arvioida omaa
oppimisprosessiaan ja sen kehittymistd juuri silloin kun kokee sen tarpeelliseksi.

Ruokamo ja Pohjolainen (1999) ovat verkko-oppimista késitellesséén pohtineet Jonassenin
seitsemad kriteerid ja padtyneet tdydentdméén niitd ns. siirtovaikutuksen kriteerilla.

Siirtovaikutus. Mielekkééssa oppimisessa tiedot ja taidot, jotka on opittu jossakin tietyssi
oppimistilanteesta tai -kontekstissa kyetdén soveltamaan my6s muihin tilanteisiin ja konteksteihin.
Opittua pystytddn siis siirtdimiin ja hyodyntdmiin laaja-alaisesti eri arkitilanteissa. Kuten edelld on
todettu, mobiilipédtteet ja niiden kautta luotavat oppimisympéristot tarjoavat mahdollisuuden vieda
oppiminen yhé ldhemmaksi niitd kiytdnnon ongelmatilanteita, joissa jotakin opittavaa tietoa tai
taitoa yleensa tarvitaan. Pédtelaitteet tarjoavat siten mahdollisuuden oppia ns. autenttisissa
tilanteissa, joissa hankittua tietoa on helpompi myds soveltaa oppimistilanteen ulkopuolelle.

Mobiilipaitteet tarjoavat siis monipuolisen mutta haastavan opiskeluympériston. Niiden kautta
oppija voi parhaimmillaan hydtya seka itseohjautuvuuden ettd yhteisollisenkin oppimisen parhaita
puolista. Pédtelaitteiden hyddyntdminen osana omaa oppimisprosessia haastaa oppijan kehittddn ja
kehittyméén itseohjautuvuudessa ja samalla yhteisdllinen osallistuminen tukee itseohjautuvuuden
kehittymistd. Samoin vahva itseohjautuvuus taas puolestaan edesauttaa toimimaan ja osallistumaan
oppimiseen yhdessd muiden kanssa.

Mité lisdarvoa mobiilipédétteiden kdyttd voi tuoda opetukseen ja oppimiseen? Erilaisten
mobiilikokeilujen kautta on muodostettavissa jonkinlaista yhteistd ndkemystid mobiiliympéristdjen
vahvuuksista ja haasteista:

Vahvuuksia:
* mobiiliympéristd tarjoaa mahdollisuuden opiskella yksildllisistd 1dhtokohdista ja tarpeista
lahtien

* mobiilipédte sopii erityisesti jo ennalta tuttujen ja opittujen asioiden kertaamiseen ja oman
tietdimyksen testaamiseen

» opiskelua voi harjoittaa yhtd aikaa muun toiminnan kanssa

* mobiilimateriaali on helposti monien saatavissa ja nopeasti paivitettdvissa



» erilaiset sdhkdiset tietopankit ja niiden informaatio ovat helposti saavutettavissa
mobiilipditteen avulla

* mobiilimateriaali on helposti henkilokohtaistettavissa. Jokaisella on periaatteessa
mahdollisuus ladata ja selata mobiilipddtteellddn juuri itselle ja omalle oppimisprosessille
mielekkiitd dokumentteja

» opiskelu voidaan vield osaksi autenttista tilannetta, pois luokkahuoneesta tai tyGhuoneesta

* yhteydenpito vertaisopiskelijoihin tai opettajaan voi olla helpompaa vilimatkoista
huolimatta

Haasteita:

* mobiilimateriaalia on kaiken kaikkiaan vield melko véhin saatavilla ja sen hakeminen ja
paivittiminen on hankalaa mm. verkkoyhteyksien hitauden ja vaihtelevan laadun vuoksi

* off-line-materiaalia ei voida hyodyntda yhté aikaa on-line materiaalin kanssa tai materiaalia
ei ole mahdollista tyostéd yhtid aikaa off-line ja on-line-tilanteissa

» verkkoyhteydesti ja sen laadusta ollaan usein liian riippuvaisia

» tekniikan puutteellisuus voi aiheuttaa kdyttdjissd turhautumista ja sitd kautta oppimistulosten
heikentymisti

* tietoa voidaan varmimmin sy6ttdd vain kirjoittamalla, ei esimerkiksi puhumalla johtuen
puheentunnistuksen kehittyméttomyydesti. Kuitenkaan esimerkiksi on-the-go-tilanteissa
kirjoittaminen ei aina ole mahdollista

Mitd sitten opettaa tai opiskella muun toiminnan ohessa, vapaiksi jddviné lyhyiné hetkind? Mitd
ovat ne oppisisillot, jotka sallivat useat ympariston hiiridtekijat? Naiden kysymysten liséksi
mobiilikokeilujen tulevaisuuden haasteita ja mielenkiinnon kohteita tulevat varmasti olemaan
kysymykset, jotka paneutuvat oppimisprosessiin syvéllisemmin. Mielenkiinnon kohteina tulevat
varmasti yhé enenevissd médrin olemaan mm. se, miten hyddyntdi mobiilipdatteité ja niiden
mahdollisuuksia laadukkaassa kollaboratiivisessa tiedonmuodostuksessa, kun tavoitteena ei ole
tiettyjen faktojen sisdistiminen vaan tiedon rakentaminen yhdessd muiden kanssa. Miten hyodyntaa
mobiiliteknologiaa oppimaan oppimisen tai informaation analysoinnin tukena? Millaisiin
pedagogisiin tarpeisiin mobiiliratkaisuilla pyritdén vastaamaan? Mobiilikokeilujen yhteydessd on
edelleen syytd muistaa, ettei oppiminen ole yhtd kuin tiedon saanti ja ymmaértdminen ei ole yhti
kuin tallentaminen yhteiseen tietokantaan.

Mobiilikokeilujen ehka tarkein kysymys on kuitenkin ollut se, ettd toimiiko mobiilipéatteita
hyodyntidva oppiminen? Voidaanko mobiilipddtteiden tuella saavuttaa laadukasta ja hyvai
oppimista? Téhdnastisten kokeilujen pohjalta voidaan varmaankin vastata seki kylla etté ei. Osittain
kyse on siiti, ettei mobiilipdétteiden tekninen kehitys ole vield aivan sitd luokkaa, miti toivoisimme
sen olevan. Esimerkiksi PDA -laitteella on oppimisvilineend aivan selkeitd teknisid rajoitteita, jotta
se yksinddn kykenisi tarjoamaan rikkaan oppimisympariston ja -kokemuksen. Sitd vastoin kokeilut
ovat osoittaneet, ettd huolellisesti suunniteltuna mobiilisovellutuksilla voidaan jo nyt ainakin
joiltakin osin tukea oppimisprosessia. Kokeilut ovat osoittaneet, ettd niithin osallistuneilla
opiskelijoilla yksinomainen mahdollisuus tydstdd omaa oppimisprosessia milloin tahansa ja missa
tahansa on lisdnnyt opiskelumotivaatiota yleensa.

Opetuksen mobiilisia kehitysnakymii

Mobiilipaitteitd hyodyntdvid opetusta suunniteltaessa on huomioitava muutamia keskeisié seikkoja.
Ensinndkin péételaitteiden kaytettivyydessd on otettava huomioon oppimateriaalien kiyttokynnys.



Tarjottavien oppisiséltdjen opittavuudessa keskeinen seikka on ainakin se, miten hyvin oppija voi
omaksua oppimateriaalin kdyton. Sisdltdjen kiyttdtavan tulisi olla niin selkedd, ettd niiden kédyton
opetteluun ei kulu kohtuuttomasti aikaa. Toiseksi oppisiséltdjen laatimisessa erityistd huomiota on
kiinnitettava rakenteisiin, koska siséllot eivédt voi olla kovin laajoja vaan ne on pilkottava pieniksi
osakokonaisuuksiksi. Kuitenkin osakokonaisuuksien tulisi séilyttdd sisdinen mielekkyytensd seki
suhteensa koko oppimisprosessiin ja sen sisdltokokonaisuuteen. Mobiilipdatteitd hyodyntédvassa
oppimisympéristdssi sisdltdjen tulisi toimia niin, ettd jokainen pieni osa on itsendinen, mielekés ja
oppimismahdollisuuksia tarjoava seka liitettdvissd osaksi koko oppimisprosessia ja sen eteenpdin
viemista.

Péitelaitteiden koko ja erityisesti ndyton koko asettavat omalta osaltaan tiettyjé rajoituksia
sisdllolle ja sen laajuudelle. Pieni ndytto ei edesauta laajojen materiaalien ldpikdymisté tai
muokkaamista eikd mobiilipdatteelld toisaalta mydskdén materiaalien graafinen rikkaus ole aina
eduksi. Sitd vastoin mobiilipdétteiden kautta tarjottavan materiaalin ja oppisisdllon rikkautta ovat
selkeys, yksinkertaisuus ja tiiviys.

Mobiilipédatteiden kdyttdd pohdittaessa on huomioitava myos se, millaisissa tilanteissa
oppisisdltdjen tulisi toimia. Mobiilipdétteen luontainen kéyttdtilanne on usein luonteeltaan hyvin
hajanainen on-the-go- tilanne. Keskeisté on silloin luoda oppisisiltdjd ja -materiaaleja, jotka sallivat
ja huomioivat muuta samanaikaista toimintaa ja eldmaé kuin keskittynyt opiskelu. Toisaalta
mobiilipditteitd hyddynnettdessd oppimistavoitteet ovat erilaisia kuin pitkédjénteisemméssa
oppimistilanteessa. Omimmillaan mobiilipdéte on silloin, kun oppimisen tavoitteet ovat
lahitulevaisuudessa: esimerkiksi tietojen paivittimisessd tai yksityiskohtien selventdmisessa.

Yleensd verkko-oppimisympiristdissd ja varsinkin mobiilipdétteitd hyddyntidvéssd oppimisessa
oppijan tuki on tirkedd, koska oppija on melko yksin laitteen kanssa. Mobiilipdétteiden
oppisiséltdjen itsessdén tulisi titen sisdltdd ohjeita, joiden perusteella oppija kykenee
tyoskenteleméén ja selviytymddn omatoimisesti yleensi oppimistilanteesta sekd mahdollisista
ongelmatilanteista, joita esimerkiksi padtelaitteen kdyton alkuvaiheessa voi helpostikin esiintyé.
Kun oppisiséltdja ohjeistetaan riittdvésti ja toisaalta tarjotaan tarvittaessa tukihenkilon apua voidaan
estdd oppijan turhautumista ja ahdistusta ja sitd kautta mahdollisesti aiheutuvaa oppimistulosten
heikentymisté mobiilipditteitd hyodyntavissi oppimistilanteissa. Liséksi iso huomionarvoinen asia
on oppijan motivointi. Kuinka oppija saadaan sitoutettua mobiilipdatteen kéyttoon ja kuinka hédnen
sisdistd motivaatiotaan oppimiseen voidaan yllapitdd? Entd miten kiinnittdd yksittdinen oppija
osaksi ryhmadai ja yhteistd ymmarryksen rakentamista? Mobiilien oppisiséltdjen mielekkyydelld on
tarked merkitys oppijan motivaation ylldpitimisessd. Koska mobiilipditteet edustavat uutta
teknologiaa on syytd muistaa, ettei pelkka laite, mobiilipééte, voi pitkélld aikavililld olla ainoa
oppijan motivaatiota ruokkiva tekijd. Kun oppisisdllot rakennetaan niin, ettd oppija kokee
oivalluksia ja elamyksid oppimisprosessin aikana, hdnen mielenkiintonsa ja motivaationsa
oppimiseen yleensdkin sdilyy. Kéyttdjan riittdva tukeminen on motivaation sdilymisen kannalta
myos olennaista. Kun oppija kokee hallitsevansa riittavisti mobiilipddtteen kayttod, ei ahdistusta ja
oppimistuloksia heikentévi tilannetta pddse syntyméén.

Tulevaisuuden yhteiskuntaa kuvataan usein oppimisen yhteiskunnaksi, jossa tiedonhallinta,
tiimitydskentely sekd oppiminen yhteisen ymmaértdmyksen rakentamisena ovat keskeisié asioita.
Mobiililaitteiden yhtend hedelmallisimpénd tulevaisuuden areenana voisikin ndhdd nimenomaisesti
tyOssé- ja tyoyhteisdssa tapahtuvan oppimisen. Mobiililaitteiden mielekds hyddyntdminen osana
tiedonhallinnan ja tiimityon tulevaisuutta seki timan mydtd nousevat uudet oppimisen ja opetuksen
haasteet vaativat kuitenkin edelleen monia pedagogisia pohdintoja.
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