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I MIKSI VERKKO-OPPIMISTA?

- KAYTANNOLLISET PERUSTELUT
- JOUSTAVAT OPISKELUMAHDOLLISUUDET
- ERITYISOSAAMISTA SISALTAVAT VERKOSTOT

- PEDAGOGISET PERUSTELUT
- YKSILON AJATTELUN KEHITTYMINEN
- JAETUN YMMARRYKSEN MUODOSTUMINEN

I KESKEISIA HAASTEITA

« Teknologiavetoisuus

« Etdopetuksen perinteiset mallit

« Yhteisdllisen oppimisen liioittelu

« Toddlisten vaikutusten arviointi yhé véhédista

« Tarvitaan gjattelun tyovéineita ja pedagogisia mallga

I TEKNOLOGIAN ROOLI OPPIMISEN TUKENA

Tiedonhankinnan ja varastoinnin véline
(RESURSS!)

Kommunikoinnin véine
(MAHDOLLISTAJA)

Oppimisprosessin tuki
(PEDAGOGISET TY OVALINEET)

-> KOHTI INTEGROITUJA OPPIMISYMPARISTOJA

—_ MILLAISTA OPPIMISTA OPPIMI__SYMPARISTOJEN
I TULISI EDISTAA?
* Oppimisympériston lagjempi konteksti — ei tekniseen ympéristoon
rakennettu
* Pakottaa oppimiskasitysten tietoi sempaan pohdintaan
— yksilén oppimisen edellytykset

— sosiaalisen jatilanneperustai sen oppimisen mahdollisuudet

-> teknologian tuki (yht&alta asettamassa haasteita — toisaalta
tarjoamassa ratkaisuja niihin vastaamisen tueksi)

Kuinka teknologian avulla voidaan luoda monimuotoisia pedagogisia
ratkaisuja, jotkaohjaavat opiskelijoitasyvalliseen ymmarrykseen
pyrkiviin opiskelun kéytanteisiin ja merkityksellisen
vuorovaikutuksen syntymiseen?

-r MILLAISTA OPPIMISTA JA VUOROVAIKUTUSTA
I VERKKOTYOSKENTELYSSA TAVOITELLAAN?

| Ajatuksellinen aktiivisuus jatiedon kanssa tyoskentely
-> gjattelun tydvalineet

1 Merkityksellisyys
-> tutkiva ja ongel makeskeinen oppiminen
-> ankkuroitu opetus

11 Konstruktiivinen vuorovaikutus
-> jaettu asiantuntijuus ja yhteisollisen oppimisen mallit
-> verkostoperustainen yhteisollinen oppiminen (CSCL)




VERKOSTOPERUSTAINEN YHTEISOLLINEN
OPPIMINEN

Computer-Supported
Cooperative Work (CSCW)
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Collaborative E-Learning

learning

JAETTU ASIANTUNTIJUUS JA
YHTEISOLLINEN OPPIMINEN

- Tiedon rakentumisen sosiaalinen luonne(Palincsar, 1998; Salomon &

Perkins, 1998) j ajaetun asiantuntijuuden merkitys(Hutchins, 1991;
Salomon, 1993)

- Tiimien ja verkostojenyhteisollisté tietoaja osaamista

- Koordinoituayhdessé tydskentelya

- Sitoutumista yhteisiin tavoitteisiin jajaettuun toiminnan
arviointiin

- Monimutkaisten gjattel uprosessien ulkoistamista ja
edelleenkehittamista

- Enemman kuin osiensa summa

VERKOSTOPERUSTAINEN YHTEISOLLINEN
OPPIMINEN (CSCL)

Positiivisiatutkimustuloksia
« parantuneet yksil 6lliset oppimistulokset
« korkeampi ryhmassatapahtuvan
tiedonrakentelun taso
« sosiaalisen vuorovaikutuksen mérén jalaadun
kasvu sekéopiskelijoiden eté opettgjienja
opiskelijoidenvdilla

YHTEISOLLISEN TYOSKENTELYN
MONIMUTKAISUUS

“Free-rider effect”

“ Sucker effect”

“ Status sensitivity”
“Ganging up on the task”

-> Miksi onnistunut kollaboraatio & ole ylel sempaa?
-> Miké& tekeesita niin vaikeaa?

VERKOSTOPERUSTAISEN
YHTEISOLLISEN OPPIMISEN ONGELMIA

Intensiivisten pilottien tulokset ovat osoittautuneet
hankaliksi skaalautua Yleisiapiirteita

lyhyet keskustelupolut
kuvailevaajapinnallistatietoailmidihin selityksia hakevan
tiedon sijasta

erilaisista nakokulmista |ahestyttéavan tiedon yleistéminen
vaikeaa

selityksia synnyttévien kysymysten tekeminen vaativaa

« vastavuoroisen ymmarryksen ja yhteisen kosketuspinnan
muodostuminen verkossa erityisen haasteellista

YHTEISOLLINEN OPPIMINEN

Ei yksittéinen psykologinen prosess ta pedagoginen
metodi!!

Osagpuolet sitoutuvat  erityisiin toimintoihin kuten
selittémiseen,  argumentointiin  tai  yhteiseen
séételyyn, mika puolestaan voi laukaistaesim tiedon
artikulointia, kognitiivisen taakan jakaantumistajne.
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T VERKOSTOPERUSTAISEN YHTEISOLLISEN
OPPIMISEN MAHDOLLISUUKSIA

Luonnollinen asetelma ongelmien ja ratkaisuvaihtoehtojen selittamiselle,

merkitysneuvotteluille, argumentoinnille (vaativille kognitiivisille

prosesseille)

Uuden tiedon luominen ja jasentaminen

Monimutkaisten ajatteluprosessien avaaminen ja |&pinakyvaksi

tekeminen (yhteinen tyoskentelyavaruus)

Kognitiivisen taakan jakaminen, yhteisollinen pohdiskelu ja reflektointi

(metatieto)

« Y hteison kollektiivisena muistina toimiminen (tydskentelyhistorian
tallentaminen)

« Progressiivinen ongelmanratkaisu (kriittiset askelmat)

Erilaiset tiedonesitysmuodot keskustelua jésentévina viittausobjekteina
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- Yhteisollisyys ja motivaatio
I (Volet & Jarvela, 2001)

« Oletus on, etté sosiadlisuus innostaa?

* Sosiadlisessa tilanteessa usein kilpailevat motiivit,
sosiaaliset konfliktit ja turhautuminen

* Yhteinen perusta ja jagttu ymmarrys —onkosilla
motivationaalistamerkitysta?

« Entavirtuaalinen yhteisd —mita yksilolta vaaditaan?

P
I MIKA ‘HOUKUTTELEE YHTEISTOIMINTAAN?

Miké tekee kollaboraatiosta luontaisesti houkuttelevan? Mutta
toisaalta niin vaikean? Miksei yleisempsa?

Uniikki, vain ryhman jasenia yhdistava tietimys luo motivoivan
mikrokontekstin.

Tietoista ja tavoitteellista  ponnistelua  vai
*heittéytymistd ?

spontaania

Kuinka luodaan optimaalisia ja motivoivia tilanteita ja ympéristtj&,
joitael ilman teknologiaa voitaisi toteuttaa?

-> Pelinomai set oppimisympéristét? -> eScape, ViiVi,

Worldmaker... E C L
|

.f,z_ eScape
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I KOLLABORAATION EDELLYTYKSIA

Edellyttéa syvallista ja vastavuoroista ymmarrystd, toisten nakokulmien
huomioimista ja jaettuja tilannetulkintoja - yhteisen perustan
rakentaminen ja yll&pitdminen

Tarve kollaboraatiolle (ns. aidot ryhmétehtavét), tilaa neuvotteluille ja
vaarinymmérryksille  (mutta  kognitiiviset  konfliktit  sosiaalisten
Konfliktiensijasta)

« Kognitiivinen diversiteetti, tiedollinen symmetria, statussymmetria,
'intiimi’ tieto

Yksilon ja ryhmén sitoutuminen ja motivaatio

Ryhman toiminnan itsearviointi

Aikaa yhteiseen tyoskentelyyn

Tuki ja struktuuri

{# Katse tulevaisuuteen: yhteisdllisen oppimisen

| skenaariot ja pedagogis-tekniset tydkal ut

. =
w tekniset
skenaariot lyokalut
Vuorovaiku- Miten yhteiga Lasnaolon
tuksen

H H kokemusta
strukturointi thjonm'UOdos_USta I tukevat
(esim. skriptit) jakamista voidaan virtuaalitilat
Vuorovaiku- tukea? (esim. 3D)

tuksen saately

Tietoisuusty6 -
(esim.

) kalut (esim.
opettajan visualisointi-
rooli) tyokalut)
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== KOLLABORAATION STRUKTUROINTI Dillenbourg,
| 2002; Hoppe, 2002; Jermann, 2002)

« Kollaboraation prosessin ymmértaminen = strukturointi
— kokoelma ennalta maéritel tyj& skriptej& ohjeistamaan
pedagogista toimintaa
« kuinka muodostaa ryhmi&
« kuinka tehda yhteistyota
« kuinka ratkaista ongelmia
— specifying — sequencing - assigning
— educational engineering / instructional design vs. sociocultural
approaches
— vuorovaikutuksen / kollaboraation rikkaus vs. tehokkuus

T PEDAGOGISIA MALLEJA

Tutkiva oppiminen

(Hakkarainen, Lonka & Lipponen, 1999; Scardamalia&
Bereiter, 1994)

Ongelmakeskeinen oppiminen
(Walton & Matthews 1989)

Ankkuroitu opetus
(Cognition and Technology Group at Vanderbildt 1993)

| PEDAGOGISIA MALLEJA

Designin kautta oppiminen
(Lehrer, Erickson & Connell, 1994)

Kognitiivinen oppipoikakoulutus
(Callins, Brown & Newman, 1989)

Vastavuoroinen opettaminen
(Palincsar & Brown, 1984)

i ESIMERKKEJA SKRIPTEISTA:
- VASTAVUOROINEN OPETTAMINEN
I (Palincsar & Brown, 1994)

« tekstin ymmértamisen taidot
« edistyneiden strategioiden jdjittely,
tiedonkasittelytaitojen ulkoistaminen
« heterogeeninen ryhma harjoittel ee strategisia toimintoja
— kysymyksen esittéminen
— tekstin paéajatusten selkiyttaminen

— yhteenvedon tekeminen tekstista
— tekstin etenemisen ennustaminen

* erilaiset roolit: oppimigohtaja, keskustelun organisoija,
oppiva kuuntelija, kriitikko

& ESIMERKKEJA SKRIPTEISTA:
- HAJAUTETUN ASIANTUNTIJUUDEN MALLI (Brown
I ym.)/ JIGSAW (Aronsonym., 1978)

« kullgkin tiimin jasenel1& spesifi asiantuntijuuden aue ja
rooli liittyen johon osa-alueeseen
« asiantuntijaryhmia spesifien kysymysten ympérilla
* perusryhmié joissa kunkin alueen asiantuntija mukana
« vaiheita:
— aihepiirin tutkiva opiskelu
— hankitun tiedon hajauttaminen tai jakaminen (vastavuoroinen
opetustai oppimisyhteison yhteiset keskustelut)
— tehtévan kaikkien vaiheiden ja osien yhteinen pohdiskelu jaetun
tehtévan toteuttamiseksi
— koko projektin syvan késitteellisen ytimen ja selittévien
periaatteiden ymmartaminen

- ESIMERKKEJA SKRIPTEISTA:
I MURDER (O’'Donnell & Dansereau, 1992)

* Mood —the learners relax and concentrate on the task

» Understand — both partnersreed the first section of the
task

» Recall —learner A reiterates the text section without
looking at the text

« Detect — partner B provides feedback without looking at
the text

« Elaborate— both learners elaborate on the information

* Review —both partnerslook through the learning material
once again




EPISTEEMISET SKRIPTIT:

Ohjaavat tehtavan kanssa tydskentelya

SOSIAALISET SKRIPTIT:

Ohjaavat ryhman jasenten valisté vuorovaikutusta

T STRUKTUROINNIN ETUJA (TEHOKKUUS)

Mahdollistaa normaalisti erillisten toimintojen integroinnin: (esim.
yksildllisetja kollaboratiiviset ty dskentel yn vaiheet).

Mahdollistaa f2f- j a tietokonevalitteisten tilanteiden integroinnin.
Tutorin / opettajanrooli usein keskeinen.

Vaiheistavat, raamittavat jajaksottavat verkkoty dskentelytilanteisiin,
joista aikaraami usein puuttuu.

-r STRUKTUROINNIN RISKEJA

Luonnollisen vuorovaikutuksen héritseminen (spesifit sriptit tarjoavat liian
rajattuja vaihtoehtoja)

Luonnollisen ongel manratkaisuprosessin héritseminen (liian tarkka
vaiheistaminen voi vaikuttaa motivaatioon — tehté &n haasteel lisuus hévi&s)

Kognitiivisen taakan kasvaminen (skriptin muistaminen ja suorittaminen)

Kollaboratiivisen vuorovaikutuksen "didaktisointi’ (kysymysten spesifiointi -
> 'opettaja-oppilas —peli’)

"Tavoitteeton’ vuorovaikutus (kollaboraation segmentointi aliprosesseihin ja
vaiheisiin -> jaettujen tavoitteiden muodostaminen?)

KOLLABORAATION STRUKTUROINTI VS.
I YLISTRUKTUROINTI

* Puolistrukturoidut kéyttoliittymét (esm. promptit) ja/tai
kollaboratiivisen oppimisen skriptit
— luonnollinen prosessi vs. opetusmetodi

" Isit possible to blend two pedagogical traditions,
collaborative learningand traditional instructional design &
la Gagne withouth losing that which makes 'natural’
collaborative learningdifferent fromother teaching
methods?” (Dillenbourg, 2002)

— olennaista skriptin ydinmekanismi (esim. vertikaalinen tyonjako
jakilpailu vs. jigsaw ja kognitiivinen diversiteetti — tiedollinen
riippuvuus ja taydentavyys)

PISCOVERY
a
oo oooa
o a
=
= oo a i
Fr] H
E E
g o =
£z o
=
TEACHING
T
ArgueGraph / Pierre Dillenbourg

— EDUCATIONAL MODELLING LANGUAGES AND
STANDARDIZATION

» Komponenttien uudelleenkayttd uusia skripteja
suunniteltaessa

* LearningDesign (osa LOM-méaritystd) > e kykene
mallintamaan yksinkertaisia kollaboraation skripteja
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VOIDAANKO TEKNOLOGIAN AVULLA _ KOHTI LAADUKKAITA JA KESTAVIA
PARANTAA OPPIMISEN LAATUA? I PEDAGOGISIA KAYTANTEITA
Kyll& mutta vastuuta oppimisestaei voidasiirtaa
edistyneimmallekéan tekniikalle — oppiminen ty6lasjaponnistelua TUTKIJAT OPETTAJAT/
vaativa prosessi !! (gjatuksellinen aktiivisuus, sosiaalinen OPISKELIJAT
vuorovaikutus, fyysisen ympéariston apuvalineet)
Teknologian ja pedagogisten mallien avullavoidaan kuitenkin |
uudelleenstrukturoida sosiaalista vuorovaikutusta ja haastaa oppijat
uudenlaisen oppimiskulttuurin luomiseen. ‘steer\n(‘\lnia Inf(r): : line,
i Strul I
Tutkimuksen ja arvioinnin haasteita: verkkokurssien kuvailun LSfiES Kt
sijasta tarvitaan menetelmia vaikuttavuuden arviointiin!!1 pedagoginen Teknjp,
infrastruktuunt ’"f'astru,q

KITOS !!
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