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SVY-VERKKOPALVELUIDEN RAKENNUSVAIHEET

0. Perusmaarittelyvaihe (1999-2001)

= Laaja tarvemadrittely portaalipalveluille osana Suomen virtuaaliyliopiston organisoitumista ja
toimintaa.

. Teknlnen Ja rakenteellinen maarittely portaalille yliopi 1tan kokemuksiin ja kar alisi

in perustuen. projektiyhma perustettin 17.4.2001.

* Portaali avatlun 8.11.2001

Taustaselvitykset:

Q Finlands Online University -esiselvitys, (TKK, Dipoli 1999)

Q ja

Q  Online-yliopistojen viitekehys (S-M.Heinimo 1999)

O Suomen kansallinen virtuaaliyliopisto (S-M Heinimo 1999)

a K ja 1995. arviointi(A. Nevgi 2000)

a i isoi ja i K. Salkunen, T. Rintamaki, S-M Heinimo
2000)

a jateknisesta tuesta (J. Enkenberg , L. Laaksonen 2000)

Q Ohjaus-jaarvi Vuorinen 2000)

9 Suomen virtuasliiopiston laztusopimus (T: Rintaméki, S-M. Rintaméki 2000)

a (3. Parkkinen, R. Vastaméki, M. Pasanef,
M. Salminen, S, Tnna M Helln 2001)

a portaalin (3. Koivisto, M. Kylamé, HY, Vantaan TKK 2001)

SVY:N VERKKOPALVELUTAVOITTEET

= Tukea yliopistojen yhteisty6n ja tyénjaon kehittamista

Tukea o ytysten tasa-ar

Tukea verkostomaisesti tuotetun opetuksen laadullista ja maarallista
kehittamista

Tarjota tukea ja kehittamisymparistdja opetus- ja tutkimushankkeille

Tukea hyvien kaytantojen ja arviointimenettelyjen kayttéénottoa
opetuksessa ja tutkimushankkeiden ohjauksessa.

Portaali 2002

+  Tavoi olitukea SVY- innan Imista ja tyénjaon
tunnistamista tuomalla esiin kehitystyohon liittyvat eri hankkeet ja viiteryhmét seka kehittajille
tarpeelliset yliopistojen verkkopalvelut.
Pal painottui
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Portaali 2003

«  Jakson kehitystyo tuotti portaalile sen lopputavoitteen mukaisen yleisrakenteen

« Portaalille ja verkostohankkeille valmistui vakiinnutettavan toiminnan laadunvarmistuspalveluja

+  Tuotettiin verkostotyn ohjausohjausymparisto, vélineet portaalin hajautetun yllapidon
prosesseille.

Portaali 2004

*  Vuonna 2004 val portaali tarjoaa i yllapidettavan alustan moni
tietovarannoille ja organlsaal\ora]al ylittévan sahkdisen aslolnmn toiminnallisuuksille
+ Portaali tarjoaa isélto- ja palvelt

+ Portaali tarjoaa keskitetysti yllapldettama tukipalveluja kunsomolle, yliopistojen tvttuen
organisaatioille seka opiskelijoille, opettajille, tutkijoille a yliopistojen hallinnolle.

PALVELUT ASIAKASRYHMITTAIN

SVY-toimielinten kokousympéristot
SVY-konsortio: Dokumentaatio sopimuksista ja maarittelyista
"Suomenyliopisto” SVY-tiedotus

Tapahtuma-arkisto

Strategiapalvelu

Verkostopalvelu www?2.virtuaaliyliopisto.fi
Verkostojen tiedotuspalvelu

%Laadunvar ituki sivustojen, j i jen,
organisaatioiden tvt-taitojen arviointivalineet
onta, ittelyt, good
Virt ) tieto ja I

Hostauspalvelut

Opintojen Ja urasuunnit 1 palvelul

Yksilo ity uuden tiete ja Ioglsulkkapalvelul
Kirj not,

Akaleemmen komauspalkka

Tietoa rahoituksesta
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SUOMEN VIRTUAALIYLIOPISTON TOIMINTA -AJATUS 2005-2010

TOIMINTA-AJATUS

Suomen virtuaaliyliopisto (SVY) on suomalaisten yliopistojen
yhteistyén verkosto-organisaatio. SVY edistaa verkostoituneiden
opetus- ja tutkimuspalveluiden kehittamista, tuotteista ja valittamista
yliopistojen yhteiseen kayttoon ja tarjontaan valtakunnallisesti
ja kansainvalisesti. SVY hy6dyntaa uusinta tutkimustietoa
kehittamisty6ssaan.

e

5. SVY on oikeustoimikelpoinen ja
sen toimintatavat, paatoksenteko
ja rahoitusmallit vastaavat
verkoston tarpeita.

1. Yliopistolaitokseen on syntynyt
intensiivinen opetuksellisten
innovaatioiden kehittamisen ja
jakamisen kulttuuri

2. Yliopistojen opetuksen

palveluista, prosesseista ja

tietovarannoista merkittava 6.SVY tukee

osuus on kaytetta yliopistojen

vissé verkossa yhteisesti. koulutustarjonnan
kansainvalista
markkinointia.

3. Opiskelijoiden ja
opettajien likkuvuus ja
joustava opiskeluoikeus

palvelee yiiopistoja. 7. Opetusta ja tutkimusta.

tukevat palvelut ovat
julkishallinnon, elinkeinoelaman ja
tutkimusyhteisdjen hyddynnettavissa.

4. Virtuaalisten opintojen
tarjonta ja kéytt6 on kattavaa
kaikilla tieteenaloilla.
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SVY-strategia 2005-2010
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SVY-strategia 2002-2004

=)
=
[ Standardoimi jamaarittely: > Yliopistojen 1> Digitaaliset
> Digitaalise > >
1 1 |k eBkoUhsSa -1 Tietoyhteiskunnan_rakenteettr, > L, _eKirja-t >Prometheus a.c
1 ] 0 ja laadun
1 1 |arviointi (ARVO)>
' ) |osaamiskartoitus (OSKAR), > eOpinto -opas > eHOPS > Yliopistojen palvelut: Jaleknukkaz
1 I || I [
|Opelus- pkulnargamsaatlol yn[yksel |—| Implementointi: |—| YI\opisIat | 1
T T T 1
: : : SVY:N PORTAALI : :

-+ Sanman wirtussligliapi
W b LT &

SUOMEN VIRTUAALIYLIOPISTON VISIO 2010
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PALAUTETTA TOIMINTA -AJATUKSESTA

Lisaksi vapaiden tekstikenttien vastaukset
(viela analysoimatta)

Toiminta-ajatuksen vahvuudet: 155 vastausta
Toiminta-ajatuksen heikkoudet: 161 vastausta
Miten tarkentaisitte toimintar-ajatusta: 110 vastausta

PALAUTETTA VISIOSTA

Lisaksi vapaiden tekstikenttien vastaukset:

Vision vahvuudet: 119 vastausta
Vision heikkoudet: 127 vastausta
Miten tarkentaisitte visiota: 87 vastausta

Henkilkohtainen arvio: 130 vastausta
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PALAUTETTA PALAUTETTA

Myonteiset vapaiden tekstikenttien palautteet:
Eniten tukea saaneet véittamat:
+ Visio kunnianhimoinen

«  SVY-toiminnan pai i on i i (mean 3.28) . er imisella ja laadullisia ja hyotyja
+ SVY-palvelut suunnataan opiskelijoille (3.28) yliopistojen opetustoiminnassa )
«  SVY:nrooli on merkittava ylmplstorajat ylittévien sahksisten + SVY edistaa t nopeaa hy a
jar kay! (3.27)
«  SVY:n palvelut lisaavat ! ! luksia (3.11) Kriittiset vapaiden tekstikenttien palautteet:

+ Visio ja toiminta-ajatus kovin kasitteellisia, toimeenpanevia subjekteja ei riittavasti

Véhiten tukea saaneet vaittamat: kuvattu
+ Kehitysverkostoituminen kallista toimintaa — SVY-budjetti on saatava suuremmaksi
+  SVY on varteenotettava kansainvalinen toimija (2.17) + Kansainvalistymisen edellytys on vahva kotimainen toiminta — globaaleille
«  SVY on varteenotettava rahoituksen kanavoija (2.16) markkinoille pyrkiminen ajankohtaista vasta kun kotikentta on saatu toimivaksi.
« SVY:n palvelut vahentavat opintojen keskeyttamisia (2.15) *  Markkinat ja tuc en mar den 8 1

organisaation visioon.
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1. Yliopistolaitokseen on syntynyt 5. SVY on oikeustoimikelpoinen ja
PALAUTETTA intensiivinen opetuksellisten sen toimintatavat, paatoksenteko
innovaatioiden kehittamisen ja ja rahoitusmallit vastaavat
jakamisen kulttuuri verkoston tarpeita.

Millainen olisi parhaiten toimiva ja palveleva SVY?

2. Yliopistojen opetuksen
palveluista, prosesseista ja
tietovarannoista merkittava, 6. SVY tukee
osuus on kaytetta: yliopistojen
vissa verkossa yhteisesti. koulutustarjonnan
kansainvalista

+  Ensin luotava vahva (konkreettinen vaikka onkin virtuaalinen) kansallinen pohja.
Hybddyt tehtava tunnetuiksi, jotta kukin yliopisto eri organisaatioineen sitoutuisi toimintaan oikeasti.

*  SVY on yliopistojen oma verkostoelin, jolla on jatkuvuutta yli tavanomaisen hankerahoituksen.
SVY pitaa yliopistojen puolta OPM:n suuntaan mm. osoittamalla TVT:n opetuskayton perusteltuja
tarpeita ja hankkimalla yliopistoille rahoitusta niiden kehittamishankkeisiin. SVY:n portaali on

tarpeellinen. Siella tulee olla alhena koskevaa tietoa, saantoja, sopimuksia, oppaita, ohjeita ym., markkinointa.
mutta myos helpost oleva tajolla olevan virtuaaliopetuksen 3. Opiskelijoiden ja
tarjotin. Yhoplstol rahoittavat SVY n perustoiminnan; hankkeisiin voidaan hakea rahaa muualta. opettajien likkuvuus ja
joustava opiskeluoikeus

« Parhaiten palvelu SVY tarkoittaa selkeita ja innostavia ja ymmarrettavia tavoitteita ja toimenpit eit& palvelee yliopistoja. 7. Opetusta ja tutkimusta
joita yliopistot yhdessé tuottavat ja kehittavat. Viestinnallisyys ja yhteisen paaméaaran jatkuva tukevat palvelut ovat
markkinointi on erittéin térkeaa strategian toimeenpanon kannalta. 4. Virtuaalisten opintojen julkishallinnon, elinkeinoelaman ja
Siis yhteisten palveluiden tarkka ja vastuullinen mérittely ja markkinointi ulospéin. tarjonta ja kaytto on kattavaa tutkimusyhteisdjen hyddynnettavissa.
Kylla sen jalkeen voi paremmin yliopistojen kautta ottaa kantaa siihen, mika kustannusvaikutus kaikilla tieteenaloilla.

ko. toiminnalla on ja miten siten halutaan lahtea mukaan. Ja varmasti tullaan mukaan.

Kysy lisaé: tatti tuhkanen@vy fi, 040 502 2526




