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. .
TieVie
eli i tieto- ja af 6n koulutus”
Suomen virtuaaliyliopiston tukipalveluhanke, jota Oulun yliopisto koordinoi
iopi: verkosto (OY, HY, JY, TKK, TY)

Koulutusta tarjotaan kaikille Suomen 21 yliopistolle
Verkosto on ittain kahta

»  TieVie-koulutus 5 ov, vuosina 2001 - 2004

»  TieVie-asiantuntijakoulutus 15 op 2001 - 2006 (vuosina 2001 - 2003 nimi oli TieVie-

kouluttajakoulutus)

. P it ovat vail 60 - 200 osallistuj

= Vuosien 2001 - 2006 aikana iin on osalli yhteensi 1038 yliopist

. itettuja opintoviikkoja n. 5300 (suoritusp 172 %)

= Jos mukaan o P . .
mentorit, i ja aalin tuottajat, niin TieVie-hankke on

koskettanut vuosittain noin 400 - 500 hlé:
= Toteutettu vuosina 2001 - 2006 virtuaaliyliopistorahoituksella
»  Vuonna 2001 hankkeen rahoitus ol 1,9 milj. mk (~319 500 €)
»  Rahoitus on vihentynyt asteittain, vuonna 2006 rahoitus on 168 000 €
» atketaan Vuodesta 2007 eteenpiiin, mikili saadaan
rekrytoitua rittavasti osalistujia

http://www.tievie.fi

Tyt Tenhula 2006]
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Virittavatehtava

m Mita ymmarriat koulutuksen vaikuttavuudella tilla
hetkelld? Mita koulutuksen vaikuttavuus tarkoittaa
ja miten se voi kiaytiannossa ilmentya? Mitka seikat
omien koulutuskokemustesi valossa ovat tehneet
koulutuksista enemman tai vihemman vaikuttavia?

Tyt Tenhula 2006]

Vastdl

Vaikuttavuus on

®  muutosta,

u  oikeid ioiden tekemisti (tehokk on asioid kemista oikein),

= seka tavoitteiden saavuttamista etta tarpeiden tyydyttamista;
tavoitteet lahtokohtana,

m  seka positiivisia ettéd negatiivisia vaikutuksia,

m sekd ituja ettd ' tomia vaikutuksia: myés ne
vaikutukset, jotka voivat vaarantaa positiivisten vaikutusten
syntymisen,

m  seki kohdeal lla etti sen ulk lella olevia vaikutuksia,

m  yhteiskunnallista vaikuttavuutta ja asiakaspalvelukykya:
» yhtei: isi: il ia: toimii kykya tyydyttaa tai vastata
yhtei: i in arvoihin, yhteisiin yhteisollisiin tarpeisiin seka
niihin liittyviin tavoitteisiin
» asiakaspalvelukykya: kykya tyydyttaa asiakkaiden tarpeita, odotuksia ja
tavoitteita.

Kuitunen & Hyytinen 2006.
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Koulutuksen vaikuttavuus

m ’Yleisimmin erilaisissa vaikuttavuustutkimuksissa
koulutuksen vaikuttavuudella
toiminnalla tavoiteltavaa, posi
onnistumista ja sen tavoitteiden ja tehtdvien
(funktioiden) tayttymista. Koulutuksen vaikuttavuus
kuvataan oppimistavoitteiden ja "oppimisnayttéjen”
vastaavuudeksi - tavoitteiden saavuttamisen tai
toteutumisen asteeksi.”

» Ongelmallista tillaisessa tarkastelussa on, etti tavoitteet voivat olla
implisiittisid, huonosti mariteltyja, ristiriitaisia tai kiistanalaisia.
Koulutus voi my6s tuottaa oppimistuloksia, vaikka sille asetetut
tavoitteet eivit toteutuisikaan.

Lahde: Raivola ym. 2000, Kasitteet, mallt ja indikaattorit

koulutuksen tehokkuutia ja vakuttavuuita arvioitaessa.
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Koulutuksen vaikuttavuus

m ”’Vaikuttavaa koulutus on silloin, kun
sen tuottamat valmiudet laadullisesti ja
maarillisesti edistavat yksilon henkista
kasvua seka yhteiskunnan, kulttuurin ja
tyoelaman kehitysta”

Lahde: Opetushalltus 1998. Koulutuksen tuloksellisuuden|

anvigintmall, Helsinki Yiiopistopaino, s, 21
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Koulutuksen vaikuttavuus

m ”Koulutuksen vaikuttavuus voidaan
maaritella yksilon ja yhteison oppimisen
tuotosten avulla syntyvaksi yksilolliseksi,
organisatoriseksi tai yhteiskunnalliseksi
relevanssiksi eli tarkoituksenmukaisuudeksi,
kayttoon sopivuudeksi, hyodyllisyydeksi ja
mielekkyydeksi. ”

Lahde: Raivola, R. 2000. Tehoa vai laatua koulutukseen?
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Koulutuksen vaikuttavuus yksilon
nakokulmasta

= ”Lyhyelld aikavalilla yksilon kannalta ajateltuna koulutuksen
vaikuttavuus tarkoittaa oppimistuotoksia, tietoja, taitoja,
asenteita, tieteellisia saavutuksia, tutkintoja, oppiarvoja, jatko-
opintoihin sijoittumista, kansalaisvalmiuksia ja
ammattipatevyytta. Naiden ”nakyvien meriittien” lisaksi
koulutuksen vaikuttavuus voi merkita koulutuksesta saatua
henkista tyydytystd, hyvinvointia, sivistystd, kehittymista
yksilona, myonteista elimanasennetta seka kykya ajatella ja
ilmaista mielipiteita kasiteltavista asioista. Pitkalla aikavalilla
koulutuksen vaikuttavuus ilmenee yksilotasolla myés
tyollistymisena, uralla etenemisend, asiantuntijuutena omalla
alalla, sosiaalisena liikkuvuutena seka taloudellisina ja muina

ioel vaikutuksina.”

Lahde: Virtanen, P. 1999.
Koulutuksen vaikuttavuuden olemus ja tila
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Vaikuttavuustutkimuksen tehtavit

m Koulutuksen vaikuttavuustutkimuksella on
kaksi perustehtavaa: Ensiksi sen on
kerrottava minkalaisia oppimistuloksia
koulutusprosessi tuottaa ja milla prosessiin
kuuluvilla ja kontekstuaalisilla tekijoilla eroja
oppimisessa voidaan selittaa. Toiseksi sen on
kyettava osoittamaan missa maarin opittu
siirtyy opiskelutilanteiden ulkopuoliseksi
hyodyksi oppijalle itselleen, hianen
toimintayhteisélleen ja niiden kautta koko
yhteiskunnalle.

Lahde: Raivola, R. 1997. Vaikuttavuustutkimuksen

ulkoiset ja sisaiset determinani.

Koulutuksen vaikuttavuuden kohteet/tasot

7. Muutgs-giGbaalila tasolla (kansaieylinen)
/@T teiskuntatasolla ( llinen)

/5 Muutos yhteison tai asenteissa tal

[6- Muutos ryhman asenteissa tai toiminnassa

[3-Muutos yksilon

Lande: Tenhula, T 2006 Mukacllen Kikpalick 1959, Kirkpatick 1998
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VAIKUTTAVUUS

R g tavoitelut, ei-toivotut ja peutraalit vaikutukse )

Vaikutus Vaikutus’
hteiskuntaan, osallistujien
organisaatiojhin

Tyt Tenhuia 2006]
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Koulutuksen vaikuttavuuden tekijoita Kriteereiti koulutuksen vaikuttavuuden arviointiin
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Taestja wutoshakkuus litpattoi jovainaiateer  Osallsten Relevanssi Vastaako koulutus yksiléiden, yhteiséjen ja yhteiskunnan tarpei Ovatko koulutuksen sisillt oleellisia ja
Teia e menetelmat oppimista tukevia? Esim. auttaako pedagoginen koulutus ratkaisemaan opetuksen ja
clamankokemos Osaian potntasiia Kouluttaien kompetenssi oppimisen kannalta oleellisia ongelmia.
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TieVie-koulutusten suunnittelu- ja toteutusprosessi

Koulutusprosessista
=

L] Koulutusprosessln Iaatu

dy/rakennu sen yksittiisten osien “on-off -

] suor ” ellalla suor ei voi
varmistaa koulutuksen laatua
% = Koulutusprosessin laatu syntyy i isvai i
=] koulutusprosessin osavaiheen voi tehda usealla e ja laadukkaasti.
% Laadukkaan koulutuksesta tekee se, etti sen kai n osavalhelden baustalla on
d[ﬁj Y i juor i a imista tukeva ” PP ja
a itys, | i i i imil i perlaatteet"
= L] Koulutusprosessm osat eivit etene lineaarisesti vail toiseen, vaan ki
Iukulsm asioita tehdain yhta aikaa j |a ka|kk| osaset I||ttyvat toisiinsa

b ‘osessit ovat it

ja, joissa monilla
DD‘I:}’D’DD’D’D’:H:}DDDDD eri menettelytavou a voidaan paasta hyvaan Iopputulokseen

inen edellyttaa k iolta (koulutusverl Ita)
yksi asityksia, yhteista ymmarrysta (jaettuja

merkltyksla)
on tyélastd, koska kaytannossa
=D bl bl==ple== b= bl== PP =] |oka|nen idea ja prosessin osanen keskustella ja paattia yhdessi

EbEpE b = Yhteise v i immin konkreettisen
— E = = y yo kautta (na ot palj usein vasta k annén toimil )
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Relevanssi Sistton oeelions
Tarve olemassa isatjen olelisuus ja
ve lemass sovalettavuus Kiytantoon

Relevanssi

Pedagogisesti perusteltu
toimintarakenne,

plslistyatosete Hapnoryrs = On olemassa yksilollinen, yhteiséllinen tai yhteiskunnallinen tarve
koulutukselle
Autentiisuus Yhieisallisyys » koulutuksen tavoitteet ovat relevantit tarpeiden kanssa
» koulutustarve ja -tarjonta vastaavat toisiaan
womteenis || omamanesinin m  Koulutustarpeen olemassaolo helpottaa mm.
onnistuminen » rahoituk resurssien :

Luottamuksellinen ja

osallistujien rekrytointia ja padasemista koulutukseen (helpompi
Pilkakestolsuus Pttt perustella esimiehelle koulutuksen tarpeellisuutta),

» osallistujien motivoimista ja sitouttamista koulutukseen,
Osallisujien osaamisen
ottaminen keytigon ja et 12 » (verkosto)yhteistybkumppaneiden Idytamista
hyod Koulutuk arkoituksenmukaisuus
O edmisoss » uudlstusten ja muutosten toteuttamista osallistujien omissa
Suunniteljoident or ioissa (! intaa)
Koulutafien kompetenss ja
Kahdekontekstin untemus imisprosessin
seka yhteinen paamaara, yllapitaminen koko
tahtoa ja sitoutumista koulutuksen ajan

Koulutuksen toteuttamiseen
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P tese i)
Osallistujien valintaprosessin ja
sitouttamisen onnistuminen

m  Realistinen tieto osallistujille jo haluvaiheessa koulutuksen
tavoitteista, sisilloista , tyoskentelymenetelmisti, laajuudesta ja
sen vaatimasta tyomaarasta

= Osallistujan tarpeiden ja kiinnostuksenkohteista selvittaiminen
hakuvaiheessa (esim. pyydetain kuvaus hankkeesta, jota
osallistuja haluaa kehittiaa koulutuksen aikana)

= Osallistujat ovat koulutuksen toteuttajien yhteistyékumppaneita
ja heidat otetaan mukaan suunnittelemaan ja tuottamaan
koulutuksen sisiltoa yms.

m  Mielekkait ryhmayttamistavat, jotka toisaalta synnyttaviat me-
henkei ja toisaalta”sosiaalista hapeaa”.

Pedagogisesti perusteltu
toimintarakenne

= On koulutuksen laadun ja vaikuttavuuden
perusta ja kivijalka; pedagogiset periaatteet
nakyvat kaikessa toiminnassa ja lapaisevat
koulutuksen kaikki osa-alueet

m Oppimiskeskeisyys
» osallistujilla aktiivinen rooli
» osallistujat tekevit ”oppimistekoja”
» koulutusta ei voi suorittaa “istumalla ja kuuntelemalla”

Vastdl

L e i)

Autenttisuus

m Koulutuksen oppimistehtavat ongelmalihtoisia
ja oikeasta elamasta kumpuavia

m Koulutus rakennetaan tukemaan osallistujien
omien hankkeiden suunnittelua, toteuttamista
ja kehittamista (opitun soveltaminen
kaytantoon) -> vaikuttaa vaistamatta

m Havainnollistaminen ja konkretisoiminen;
esimerkkien, casejen, simulaatioiden yms.
kayttaminen

Vastdl
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Yhteisollisyys

m Ryhméan voimaannuttava vaikutus

= ”En ole yksin tekemadssa ndita asioita”

m Osallistujaryhmén heterogeenisyys/
monimuotoisuus (eri yliopistot,
tieteenalat ja henkil6stéoryhmait
mukana samassa koulutuksessa),

» tarjoaa nakoalapaikan

Vastdl
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Osallistujien osaamisen ottaminen kaytté6n

Osallistujat nihdain koulutuksen asiantuntijoina, kanssaoppijoina ja -
tutkijoina ja toteuttajien yhteistyokumppaneina ja heidan
asiant aan hyody aan koulutuksen kaikissa vaiheissa
m  Konkreettisia keinoja siihen, miten osallistujat voi ottaa mukaan
suunnittelemaan ja tuottamaan koulutuksen sisalt6a yms.

» koulutuksen sisillét (tai osa niistd) rakennetaan osallistujien nostamien ongelmien

pohjalta,
» istujat osallistuvat koult iaalin
» osallistujat toimivat kouluttajina tai ohjaajina joissakin osakokonaisuuksissa,

»  osallistujat pitavat esitelmia tai luentoja erityisosaamisalueistaan,

» osallistujat tekevat pienia tutkimuksia tai selvityksia koulutuksen aikana,

» ver it, ryhmitydt, dialogil jne. jne.
Osallistujat osallistuvat koulutuksen arviointiin ja kehittamiseen mm.
antamalla palautetta koulutuksesta, antamalla vertaispalautetta toisilleen,
arvioimalla itse itseédin, jne.

Vastdl
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Pitkakestoisuus

m Oppiminen on hidasta ja vaatii aikaa

m Pitkikestoinen koulutus antaa aikaa
prosessoida asioita ja viedda omaa
kehittamishanketta kidytannossa eteenpiin
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Koulutuksen toteuttajien kompetenssi,

yhteinen paamaira ja aito tahto

m Aito tahto koulutuksen toteuttamiseen, intohimo
aiheeseen, innostus osallistujien oppimisen
tukemiseen

m Riittavasti pedagogista, organisatorista ja
teknologista osaamista seka yliopistokentan
tuntemusta

= Vahva sitoutuminen koulutuksen toteuttamiseen,

= Rohkeutta tarttua vaikeisiinkin haasteisiin ja kokeilla
ja tutkia erilaisia asioita
= Suunnittelun ja toteutuksen integraatio

» kun paisee itse osallistumaan koulutuksen suunnitteluun ja
paitoksentekoon, sitoutuu myos tehtyjen sopimusten ja paatosten
toteuttamiseen
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Kohdekontekstin tuntemus

m  Koulutuksen onnistumisen edellytyksid parantaa, jos
koulutuksen toteuttajat tuntevat osallistujien
toimintakontekstin

» osaavat ennakoida "kentilld” olevia koulutustarpeita ja rakentaa
koulutuksen siséllét ja menetelmit niiden pohjalta

» ymmiartavat, millaisten ongelmien kanssa osallistujat joutuvat painimaan
omia hankkeitaan toteuttaessaan ja osaavat auttaa osallistujia heidén
ongelmissaan

m Yliopisto-organisaatiossa muutosta edesauttavat
joustavuus, pakottomuus, ulkoisen painostuksen
puuttuminen, kriittisyys, pienin askelin eteneminen,
jne. (Kezar 2001.)
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Muita tekijoita

Sisaltojen oleellisuus ja sovellettavuus kaytintéon

Luottamuksellinen ja erilaisia mielipiteita kunnioittava ilmapiiri

Ryhmayttamisr Imien tarkoitul ukaisuus

Oppimisprosessin yllapitiminen koko koulutuksen ajan

Arviointimenetelmien ja suorituskriteerien

tarkoituksenmukaisuus

Koulutuksen tyémaaran mitoittaminen oikein suhteessa

koulutuksen laajuuteen ja osallistujien aikaresursseihin

= Osallistujapalautteen ”keraaminen” ja hyédyntaminen
koulutuksen kehittimisessa

m  Koulutuksen lapindkyvyys

» Koulutus itsessddn toimii laadukkaan koulutuksen mallina ja esimerkkina

Vastdl
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